MAPACOP S.A.

i EMPRESA MUNIGIPAL DE AGUA POTABLE ¥
g ALCANTARIELADO DE GOROMEL PORTILLO S.A.

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
Ne /& -2017-GG-EMAPACOP S.A,

Puzalipa, ‘@Ll SET- 231?

VISTOS:

E| fforme N° 173-2017-GGGAF-EMAPACCP SA. de¢ facha 11 de Agosto del 2017, la Getencia ds Administracion ¥
. Finanzas emie a fa Gerencia Genoral para su aprobacion, &) proyecto de “Directive de Esflmacién y Provision de Cobranza
! Dudoza de las Cuontes por Cobrar Comerciales en |a Empresa Munlcipal de Agua Polable y Alcantarfiiado de Coronel
" Porillio 5.A. - EMAPACDP 8.A%

CONMDERANDO:

flus, EMARACOP S.A. es una Empresa Municipal que goza ds 18 sutonomia técnica, financiera v adminkskativa, qua 56
rige por 4 Estatuto Sociel y la Ley de Activided Empresarial det Estade, cuyo objelive es rezlizar actividades viecuiadas a fa
prestacitn da sarvicios ¢z Agus Potabe y Alcantarilade de Coronef Portill;

(e, conforme bo dispuesto en ¢l Art. 48° def Estatulo Social de EMAPACOP 5.4, ef Gerente General es of ejecuior de
Iodas las disposiciones emanadas del Directorio y tiene la prasantacin de fa Sociedad, para actos y conirates de administeacion !
ordinaria, asimismo decide el mensjo de la Emprosa cumpliends fas politicas y estrategias gu sefiala ¢l Directorio, ;

Cue, mediante of forme N° 173-201-GOIGAF-EMAPACOP S.A. de lacha 11 de Agosio del 2017, comp parde de
plementaciin de las recomendaciones derivatdas de los informes de eudiferia exlema ¢ inflerna, ast misme gaenplir con el Plan
dy Trabalo de tmplementaciones def Sistema de Gontrol Inferno de EMAPACOP 3A., fa Gerencia de Administraclén y Finanzas
emite a la Gerencla Generat para st aprobaciin, &f ployeclo de de "Directiva de Estimacién y Provision de Cobrsnza Dudosa
de las Cuentas por Gohrer Comerciales en fa Empress Municipal de Agua Poteble y Alcantatiiiado de Coronel Portitla 5.4
~ EMAPACOP S.A"

Qlae, & provacio de Directiva tiene como objetivo establecer los Tneamisntos onicos gara efectuar la estimacion de ia
provigitn de cobranza dudosa ¥ 1a adecuacidn presantacion de fas cuentas por cobirar en gl Estado de Sitsackin Financiera en la
Empresa Muricipal de Agua Potable y Alcantariizdo de Cosonet Porilie S.A. fen adelante EPS EMAPACOP 3.4} la misma, que
tiane como fnalidad dotar a la smpresa de un inskumente aciualizado, mediante of cual 56 permita un adacuado procedimiznin
para la estimacién de fa provisitn de las doudas consideradas de cobranza didosa y sy tralamlsnto contable cormespamdiente;

¢
Estando a las conslderaciones antes expuastas, ¥ en ejercici de las facullades conferidas en ef Esfatute Sogial de la
Empresa;
SE RESHELVE:

PRIMERO.- APROBAR ia Directiva N° (05-2047-GG-EMAPACOP S.A. denominada de “Directiva do Estimacion y
Provisién de Cobranza Dudpsa de lag Cuenlas por Cobrar Comercisles en la Empresa Municlpal de Aguz Fofabie y
Alcantarilizdo de Coronsl Porilic S.A - EMAPACOP 5.A.°, que farma parls de b presents Resoluciin,

SEGUNDO.- DISPONER 2 ia Gerencia de Administrativa y Finanzas velar por ef cumplimiente de ia presente Resaluclon.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Ing, Ariwre B, Celehass” Bofivar
GERENCIA SEAIERAL
Coordinader AT « GYASS

. Jfr Jubio C.Hraﬂa M® 433 - 451 f Telél: 061 575005 - 061 577347 - Telefax: 061 574768 - Pucalipa
Pagina web: www.emapacopsa.com.ge - g-maill gor_generak@emapacopsa.com.pe




"Afio dei Buen Servicio al Ciudadano®

. EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO BE CORONMEL PORTILLDO S A

DIRECTIVA DE ESTIMACION Y PROVISION DE COBRANZA
DUDOSA DE LAS CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES
EN LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE CORONEL PORTILLO S.A -
EMAPACOPSA

Pucalipa, Junio 2017.
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DIRECTIVA N°J El 2017 GG-EMAPACOP 5.A.

deo DIREGTIVA DE ESTIMACIONY PROVISICN DE COBRANZA DUDOSA DE LAS
Si L TGUENTAS POR COBRAR COMERCIALES EN LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
i POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CORONEL PORTILLO S.A - EMAPACOPSA.

. OBJETIVO
Establecer los Eneamientos iecnicos para efectuar la estimacion de la provision de
cobranza dudosa y la adecuada presenlacion de las cuenias por cobrar en ef Estado
de Situacion Fanciera en ta Empresa Municipal de Agua Potable v Alcantariliado
da Coronet Portillo S.A (en adetante EPS EMAPACOPSA),

il. FINALIDAD

Dotar a ta emprasa de un inslrumento actpalizado, mediania of cual ze parmila un
adecuado procedimiento para Iz estimacion de la provision de las deudas
considaradas de cobranza dudosa v su fratamiento contable correspondiante.

lil. ALCANCE

La presenle Directiva es de aplicacion y cumplimiente de todas las unidades
organicas que generen cuenlas por cobrar v de la Gerancia de Administracion v
Finanzas a Yaves del Departamento de Coniabllidad y Finanzas de la EPS
EMAPACOPSA,

V. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad o cumplimienio de lo dispuesto en la presenie directiva la
Gerencia de Adminisiracién y Finanzas conjuntamente con ef Depattamento de
Contablidad y Finanzas y la Gerencia Comercial.

V. BASE LEGAL
5.1 Ley N® 28708 Ley General dal Sisterna Macional de Contabliidad,
5.2 Resolucion CNC 041-2008-CEF/94 aprueha ef plan contable general de empresas y
atis modificatorias,
5.3 TUQ def Impuesto a la renta Arl. 37°; inciso |}
5.4 Raglamento de fa Ley del Impuesto a b Renta Art. 21°; theiso f)

VI. DiSPOSICIONES GENERALES
6.1 CEFENICIONES

6.1.4 Cuentas por Cobrar- Agrupa las cuentas que dasighan ingrasos de
parsenas naturales o juridicas, por 1a facturacien de los servicios prestados
por la ERS EMARACOPRSA, cuyo fecupero ae esta gestionando al amparo
de fas normas legales vigentes en la malarial,

6.1.2 Cuentas de Cobranza Dudosa.-Son aguelias cuenias por cobrar vencidas
¥ no pagadas en su oporlunidad sobre las cuales se han iniciado gestiones
de cobranza y transcurrido un Hempo imas alla de o razonabie o s ha
padido hacer efectivo su cobro.




EAFNLOA FAIMHIZHAL U A4 POFROLD Y

4 CEATACE | ARG AP SONCL PRRE LTFA &

6.1.2 Estimaclon de Cobranza Dudosa.- Supone conocer una perdida potenclal
o contingente cuyo origen radica en una “cuenia por cobrar’ generada con
antglacion y respecto da la cual s advierien una serie de evidencias gus
dencia su probable incobrabilidad.

ta Noma Iniemaclonat de Contabilidad NIC 3%  “instrumentos
Financleros, Reconoclmelnto y Madicion” refiere: la evidencia qua un
active financier ha deterdorado su valor o que gl mismo resulta incobrable,
viene dada enlre ofras circunstancias, por dificultades financieras
aignificativas por las que atraviesa el deudor © el incumpiimierto de algunas
de ias clausulas conlracluales referidas al pago del imperte principal o de
jos intereses generados.

6.1.3 La Provislon.- Consigia en una “perdida no realizada pero respecio de a
cisgl, v en aplicacion del principie de prudencia contable, debe extiaerse
dicho importe (el provisionado} de las utiidades que arroje la Empresa con
la finalidad de mostrar razonable vy conflablements su situacion financiera
en pravision que 1al posibifidad (la perdida def importe material de
cobranza} pueda ocurrir,

Desde una perspecliva confable debe entendsrse por “provision” a
aguelia suma afectada por la Empresa a la coberura de una carga o de
una perdida virtual, future o eventual, k2 provislon consiste en un resguardo
que estima una perdida polancial o contigenle siendo esla ia interpretacion
gue s& fisna tribuitariamente sobre los incobrables.

6.1.4 Provislon para Cohranza Dudosa.- Es la operacion conlable mediante ja
cual e carga & los resultados de la Empresa aqusiias deudas cuyo
vencimianio de pago han superado loz dece (12} meses de anfigusdad, o
fjue en su gestion de cobranza hayan sido cailficados como incobrables,

8.1.5 Reclasificacion de Cusntas por Cobrar.-Es la transferencia de los saldos
de fas Cuenlas por Cobrar comerciales — Terceres a la cuenta divisionaria
Cobranza dudeosa.

Laz cusantas por Cobrar en situacion dudosa deben estar relacionadas a las
aperaciones que corresponden a sumas adeudadas por los usuarios.

Fatas cuentas incobrables se determinan mediante analisis periodico de las
cusntas por cobrar,

En la presenlacion de Cuentas por cobrar que se consideren de dudoso cobro,
para realizer la provision contable se debe tener en cuenta el tlempo excedido
desde la fecha de vencimlento y gue hayan transcurrido mas de doce meses.

La provigion al cierre de cada ejercicio debe figurar en el libro de inventarios y
balances en forma discriminada, ademas respaldada por e documento gue
sustenta la operacion.

Dehe existhr una verificacion de ia concifiacion entre las cuenlas cuntables y &l
aspecto tributario.
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6.7 Mo se reconocera como deuda de cobranza dudosa “aguellas deudas gue hayan
sida objeto de renovacion o prorroga expresa’ estan an convenio y puadean ser

obiefo

de renavacion.

i . Se considera deudas objeto de renovacion:

*

Sobre las que se produce una reprogramacion, refinanciacién o
reestructuracion de la deuda o se otorgus cualguier olra facilidad de pago.

Agueilas deudas vencidas de un deuder & quien el mizmo acreedor
cunceds nuevos créditos.

Vil. DiSPOSICICNES ESPECIFICAS
7.1 COBRANZA DUDOSA

: S
o SN K
i, /!
e .\]f_,c._,

T.4.1

-J T.%.2

T.1.3

La estimacion de la Cobranza dudoss se inicia con & Informe Techico
emltide por ¢l Departaments de Cobranza, sobre las deudas moresas
con mas de dos meses de antiguedad,

Al Informe Tacnico se debera ds adiuntar ol Padron de Cuentas de
Cobranza Maoresa, aus debe contener 10s siguisnies daios:

+« Codigo dei cllenle

«  {Codigoe calastral de a conexion y/o medidor
+« Nombres o razon Social

= Direccion

«  Numerc de meses adeudadas

« Tolal adeudads.

El Departamento de Cobranza comunicaran al termino del trimesire, en un
plaze no mayor de & dias habiles al Deparfamentc de Contaebilidad y
Finanzas los adeudos que s& ancusniren pendientes por cobrar vengidas y
no cobrados al cierre dal trimastre, para los cuales deberan tenar en cuanta
depdores Inubfcailes, deudores hexislenfes, direcciones inexistentes o
inubicables, deudores insolventes, entre cohios criterios, que lleven a
conocer ka situaclon real de las Cuendas por cobrar.

El Departamanto de Contabilidad y Finanzas realizara la Reclasificacion de
las cuentas por cobrar vencidas al cierre del trimesire y debigaments
conciliadas como de cobranza dudosa.

7.2 PROVISION DE COBRANZA GUDOSA

7.21

T.2.2

7.2.3

ta provision de cobranza dudosa es el mecanismo de registro de las
deudas con rigsgo de incobrabilidad.

Las deudas para efectos de provision, se deban enconlrar debidamanta
identificadas y e sefvicios brindadoe susientado con ! correspondiente
comprobanta de pago.

La provision de & deuda no implica la imposibitidad ds cobro a fuliro,
realizando acciones induclivas de pago al cliente, incluso Begar af proceso
judicial,
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7.2.4

728

7.2.6

.27

7.2.8

7.2.4

La provision de la deuda, tampoco impide se apiique ai usuarios y/o
Terceros las sanciones adminislrafivas seilaladas en las nomnas de la
Erpresa y los dispositives legales vigenies.

Todas las deudas provisiomadas dehen corresponder a conexiones
cortadas yfo levantadas, saive imposibilidad techica o recibos individuales
Coh conexion comun.

Se acreditara la morosidad del deudor mediante los documentos que
evidencien fas gestiones de cobro iuego del vencimiento de la deuda.

El proceso de cobranza judicial dehera realizarse antes o despues de la
provision de la deuda.

Fara provisionar la deuda morosa, debe haber transcuriido mas de 12
meses desde la fecha de vencimisnto.

E{ Departamente de Cobranza comunicaran al tenmine del trimestre, en un
piaze no mayor de 5 dias habiles al Depardamento de Contabilidad y
Finanzas los adeudos que se shcueniren pendientes por cobrar vencidas
mayors a doce meses al clerre del rimestre.

7.2.10 Que la provision al cierre de cada ejercicio figure en el Libro de inventarios
y Balance en forma discriminada.

VIILDISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS, TRANSITORIAS Y FINALES

8.1 Dejar sin efecto as normas y disposiciones administrativas que se opongan o
coniradiga la presente Directiva,

8.2 La prasente Directiva entra en vigencia al dia sigiiente de su aprobacion.

IX. ANEXCS

a) Anexo 1. Relacion de documentos por servicos gue pasan & cobranza dudosa
by Anexo 2: Relacion de documentos por provisionar
¢l Anexo 3: Control de cambios dal documents,
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