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INTRODUCCION

La Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS), die eauda Ley N°
27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion RrivedaServicios Publicos,
es un organismo regulador y ejerce las funciones supervisora, reguladora, normstalizddora y
sancionadora, de solucion de controversias y de solucion de reclamos, dintsa respectivo
ambito de competencia.

El @mbito de competencia de la SUNASS comprende las actividades que invalpeestacion de
servicios de saneamiento, conforme a lo establecido en el articulo 16 del ReglaB@dral de la
SUNASS.

La SUNASS es un organismo publico regulador del Poder Ejecutivo coeipalsoidica de derecho
publico interno, con autonomia administrativa, funcional, técnica, econdémica y financier

El Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 1280, Decrettatiegigue aprueba la Ley
Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento (TUO de la Ley Maregk estab
en su articulo 7 que la SUNASS, en su condicién de organismo regléadoresponde garantizar

a los usuarios la prestacion de los servicios de saneamiento en eloambino y rural, en
condiciones de calidad, contribuyendo a la salud de la poblacién yradergacion del ambiente,
para lo cual ejerce las funciones establecidas en la Ley N° 2732 retdCLegislativo N° 1280, su
reglamento y normas sectoriales.

De acuerdo con lo dispuesto en el parrafo 174.1 del articulo 174 dtl Uesico Ordenado del
Reglamento de la Ley Marco de la Gestién y Prestacién de los ServiGaseadsmiento, la SUNASS
define y aprueba la formula tarifaria de las empresas prestadoras en funciéon al Péstrdvia
Optimizado (PMO) que estas presenten de conformidad con la normativa aplicable.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD se apRagiaiento
General de Tarifas de los Servicios de Saneamiento brindados por EmpresasoRregfddevo
Reglamento), el cual sirve como base para la elaboracion del presente EstudigoT ari

El numeral 39.1 del articulo 39. del Nuevo Reglamento establece que dademiiestadora de
servicios de saneamiento (en adelante EP) debe solicitar a la SUNIASS @¢l procedimiento de
revision periodica adjuntado los documentos indicados en el numeral 39.Phatecionado
reglamento. Asimismo, en el articulo 40 del Nuevo Reglamento dispone queerido minimo del
PMO presentado por la EPS esta sujeto a lo indicado en el Anexo IX. Adleés/o Reglamento
establece que la Direccion de Regulacion Tarifaria de la SUNASS es resplertsaftiar asistencia
técnica para la elaboracién del PMO de las empresas prestadoras de servicios de saneamiento

Segun el articulo 23 del Nuevo Reglamento, en cada periodo regulatofiglegenta su propuesta
de los costos maximos de las actividades requeridas para determinprelcies de los servicios
colaterales adjuntando los documentos mencionados en dicho articulo.

Con Resolucién de Consejo Directivo N° 051-2018-SUNASS-CD se afibdulh tarifaria,
estructura tarifaria y metas de gestion de EPS EMAPACOP S.A. para el quinegeatorio
2019-2023, el cual esta proximo a concluirse.
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En el marco del procedimiento de revision tarifaria, se aprobdé mediante (R&solde Consejo
Directivo N° 086-2022-SUNASS-CD, las metas de gestion que deberaEBRSEMAPACOP S.A. en
el quinto afio del quinquenio regulatorio 2019-2023.

A través del Oficio N° 301-2021-SUNASS-DRT, la Direccién de Reguldardm dtamiunico que el
periodo regulatorio de EPS EMAPACOP S.A. es de cinco afios. AsiméshiamtemOficio
N° 143-2022-SUNASS-DRT, la mencionada Direccion comunicé a la EPS EBARAHGOPEI nivel
de aplicacion del esquema regulatorio de empresa modelo adaptada para el proernooo
regulatorio es el Nivel Inicial.

Mediante el Oficio N° 616-2023-GG-EPS EMAPACOP S.A. solicitsida tasifaria periédica a
efecto que se apruebe su férmula tarifaria, estructura tarifaria, metas de gegtiis costos
méximos de las unidades de medida de las actividades requeridas para deteeiimecio de los
servicios colaterales del siguiente periodo regulatorio, para lo cuatiéeetiPMO que sustenta su
propuesta.

Con Oficio N° 283-2023-SUNASS-DRT, la DRT comunic6 a EPS EMAPACOBs&vaclases
formuladas a su solicitud, las cuales fueron subsanadas por la empresa me@i&ocie
N° 674-2023-GG-EPS EMAPACOP S.A.

A través de la Resolucién de Direccidon de Regulacion Tarifaria N° ZIEB-SUNASS-DRT se inicia
el procedimiento de revisién tarifaria periddica de EPS EMAPA@QRa ®fecto de aprobar la
férmula tarifaria, estructura tarifaria, metas de gestiéon y costos maximos de kdades de medida
de las actividades requeridas para determinar los precios de los servicios colateralesenvicios

de saneamiento para su siguiente periodo regulatorio.

En esa linea, se llevo a cabo el trabajo de campo como parte del procesopmiaos@oy validacion
de informacién relevante, la cual se realiz6 durante el periodo del 17 al 2diald¢ 2023. Durante
dicho trabajo de campo se visitaron las infraestructuras de agua potdtdatarillado y tratamiento
de aguas residuales de la EP.

Finalmente, la Direccién de Regulacion Tarifaria elaboré el Estudiaribasgf fin de que EPS
EMAPACOP S.A. garantice la continuidad de los servicios de saneamiento elidéad Ibego su

ambito de prestacién, asi como mantenga la sostenibilidad econdmiczi@mamurante el proximo
periodo regulatorio. El estudio tarifario considera los criteriodigposiciones sefialados en el
Reglamento General de Tarifas de los Servicios de Saneamiento brindafosfpesas Prestadoras

y sus anexos. Ademas, contiene basicamente los aspectos contemplados en el Anexo IX del
mencionado reglamento, el cual comprende: diagndsticos, demanda de los serdeio
saneamiento, analisis de largo plazo, analisis de mediano plazo, autofinamt@mrmdel servicio,

disefio de los mecanismos de retribucion por servicios ecosistémicos hidricosytemdre
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Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

|. RESUMEN EJECUTIVO

La propuesta de férmula tarifaria, estructura tarifaria y metas de gestion a ser agipad la
Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Municipal de Coronel Bodididad Anénima
EPS EMAPACOP S.A., en el ambito de su administracion, parte de la informamidta ats los
diagndsticos operacional, econdmico-financiero y comercial de los serdeicagua potable y
alcantarillado; con el objetivo de identificar las acciones y progranvaplamentar para dotar de
recursos necesarios a la empresa prestadora, y con ello mantener en opadicperativas la
infraestructura actual, asi como incurrir en nuevos costos e inversiumepermitan mejorar y dar
sostenibilidad a los servicios brindados.

Asimismo, se contempla una propuesta de tarifa media de largo plazo, queseepa una sefial
economica que reconoce los costos econdémicos de prestar los servicigsndamiento en un
escenario de cierre de brechas de cobertura y calidad para los préximos 30 aficgndritelde
prestacion de la EPS EMAPACOP S.A., la cual resulta de un andlisis deztargomule se identifica
un programa de inversiones referencial que permite alcanzar dicho escenapie, gonsidera la
eficiencia y sostenibilidad en la prestacion de los servicios de saneamiento.

Programa de Inversiones de mediano plazo

El programa de inversiones para el periodo regulatorio 28@89 asciende a S/ 20 950 041 que
seran financiados con recursos internamente generados por la EP; dedes S/ 1 942 022
corresponden a inversiones en ampliacion, S/ 6 871 815 corresponden aionesr en
mejoramiento, S/ 9 854 374 corresponden a inversiones instituciondl@83543 corresponden a
inversiones relacionadas al Plan de Control de Calidad y Programa de dle@&emnitaria, S/ 584
100 corresponde a inversiones relacionadas a la gestién de Riesgos ded3egastiaptacion al
Cambio Climatico, S/ 1 338 500 corresponde a inversiones reldamorea Mecanismos de
Retribucidn por Servicios Ecosistémicos y S/ 125 487 al Programaaleagidn y Manejo ambiental
(PAMA).

Resumen del programa de inversiones (En soles)

Inversiones Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 TOTAL
Ampliacién Agua - - - - - -
Instalacion de medidores 192849 458547 575671 431867 283 087 1942 022

Ampliacién Alcantarillado - - - - - -

TOTAL AMPLIACION 192 849 458 547 575671 431 867 283 087 1942 022
Mejoramiento Agua 40 198 1607925 1379418 - - 3 027 540
Reemplazo de medidores - 1120326 867 445 867 445 989 059 3844 275

Mejoramiento
Alcantarillado

TOTAL MEJORAMIENTO 40198 2728251 2246863 867 445 989 059 6 871 815
Institucional Agua 1620008 274347 1111863 836172 1549 751 5392 140
Institucional Alcantarillado 1230164 274 347 483348 1467 424 1 006 951 4 462 234
TOTAL INSTITUCIONAL 2850172 548693 1595211 2303596 2556 701 9 854 374

PCCy PAS 0 0 233743 0 0 233743
GRDy ACC 336 300 194 700 17 700 17 700 17 700 584 100
MRSE 174 400 196 400 375 650 305 400 286 650 1338 500
PAMA 125 487 0 0 0 0 125 487
TOTAL 3719407 4126591 5044838 3926008 4133198 20 950 041

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.
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Financiamiento del programa de inversiones

El programa de inversiones para el periodo regulatorio 2025-2028naleca S/ 20 950 041, el cual
sera financiado con recursos internamente generados por EPS EMAPACOP S.A.

Fuente de financiamiento

(En Soles)
L, Fuente de
Inversion Total ) L
financiamiento
Servicios de agua potable y saneamien 18 668 211 Fondp itz
Inversiones

Plan de Control de Calidad (PCC) y 233 743 Reserva
Programa de Adecuacién Sanitaria (PA
Gestion del Riesgo de Desastre y 584 100 Reserva

Adaptacion al Cambio Climatico
Mecanismos de Retribucion por Servicic 1 338 500 Reserva
Ecosistémicos

Programa de Adecuacion y Manejo

Ambiental 125 487 Reserva

Total 20 950 041

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.

Fondo de Inversiones

Durante el periodo regulatorio 2025-2029, se propone que EPS EMAP3@OReserve un
porcentaje de sus ingresos por servicios de agua potable y saneamiento, irelgalgo fijo (sin
considerar el Impuesto General a las Ventas ni el Impuesto de Promociénpdlrdon la finalidad
de financiar las inversiones y medidas de mejora del Programa de Inverssegés se indica a
continuacion:

Fondo de Inversiones

Periodo Porcentaje de los Ingresé’s
Afio 1 7,0%

Afio 2 11,6%

Afio 3 19,0%

Afio 4 19,5%

Afo 5 20,0%

Y Los ingresos estan referidos al importe facturado por los
servicios de agua potable y saneamiento, incluido el cargo
fijo, sin considerar el Impuesto General a las Ventas (IGV) ni
el Impuesto de Promocién Municipal.

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

Reservas

Las reservas que EPS EMAPACOP S.A. debera constituir se calcularan como uje medesta
ingresos facturados por cargos variables y cargo fijo (sin considergreddto General a las Ventas
ni el Impuesto de Promocion Municipal), de acuerdo con el siguiente cuadro:
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Reservas para MRSE, GRD, PCC y Reserva para los costos de mantenimiento de las
infraestructuras para la prestacion del serviéio

Reserva para los costos de
mantenimiento de las

Periodo MRSE GRDy ACC . o
infraestructuras y reposicion de

equipos y maquinarias
Afo 1 1,0% 0,2% 3,6%
Afio 2 0,9% 0,9% 4,7%
Afio 3 1,0% 0,5% 3,6%
Afio 4 1,2% 0,6% 3,6%
Afio 5 1,2% 0,5% 3,2%

Y] os ingresos estan referidos al importe total facturado por los sesvitei agua potable y alcantarillado, incluido
el cargofijo, sin considerar el Impuesto General a las Ventas (IGV) ni el Imge€stmmocion Municipal.

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS

Estimacién de los Costos de Explotacién

El modelo de regulacion tarifaria determina los costos economicos eficienfgestar el servicio y
estima el costo medio de mediano plazo que permita cubrir las inversionessios de explotacion,
los impuestos y contribuciones, la variaciéon del capital de trabajorgntabilidad por el capital
invertido. En ese sentido, los costos de explotacion proyectados pardVEFFAEOP S.A. incluyen
aquellos costos que son necesarios para cubrir los costos de opeyagiantenimiento de prestar
los servicios de saneamiento entre ellos los asociados a lasiomes$onsideradas en el presente
Estudio Tarifario, asi como los costos para mejorar la gestion de la empresa @rastad

Proyeccion de los costos de explotacion
(En soles)
Componente Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Costos de operacion y

. 13074255 13432983 13282058 13370211 13325501
mantenimiento

Gastos administrativos 6 286 497 6 438 486 6 626 210 6 766 154 6 858 118
Impuestos y contribuciones 432 579 548 288 837 721 819 490 801 182
Total 19793332 20419757 20745990 20955854 20984 801

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS

Estimacién de los Ingresos

Se ha realizado una estimacion de los ingresos por la prestacion deviososede agua potable y
saneamiento; asi como, ingresos por los servicios colaterales.

Resultado de ello, los ingresos operacionales de EPS EMAPACOP S.Aiasee8029 181 016 en
el quinto afo regulatorio, 25% mas respecto al primer afio regulatorio.

Proyeccion de los ingresos totales

(En soles)
Ingresos Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Cargo variable 21299763 23350867 25884645 26402948 26 753 187
Cargo Fijo 1589 888 1634 045 1689 793 1731 339 1758 189
Colaterales y Otros 394 403 480 003 551 352 616 528 669 640
Ingresos totales 23284054 25464915 28125791 28750816 29181016

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS
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Determinacion de la Formula Tarifaria

La determinacién de la férmula tarifaria permitird recuperar los costos ddiano plazo de la
empresa prestadora, garantizando la sostenibilidad de los servicios brindad&?foEMAPACOP
S.A.

Durante el periodo regulatorio 2025-2029se ha considerado dos increméantfarios en el segundo
y tercer afio regulatorio de 10,0% y 11,0%, respectivamente, parandsiss de agua potable y
alcantarillado, los cuales permitiran financiar: i) los costos incrementales pgga@on y
mantenimiento de los servicios de agua potable y alcantarillado; ii) kissde inversion de los
proyectos a ser financiados con recursos internamente generados y iiis @sigersiones para la:
implementacion de mecanismos de retribucién por servicios ecosistémicos (MR3&nentacion
de gestion del riesgo de desastres (GRD) y Adaptacién al Cambio Climatico (ACC).

Formula tarifaria base

1. Por el servicio de agua . .
9 2. Por el servicio de alcantarillado

potable
T1=T1(1+0,000) (1 +1) Ti=T(1+0,000) (1+")
To="T(1+0,100) (1 +1) T,=T(1+0,100) (1 + )
Ts=T (1 +0,11p(1 +1) Ts=T%(1+0,11p(1 +1)
Ta=T(1+0,00p(1 +1) T4=T(1+0,00p(1 + 1)
Ts=T(1+0,000) (1 +1) Ts =T (1 +0,000) (1 +)

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

Donde:

To : Tarifa media de la estructura tarifaria vigente
T1 : Tarifa media que corresponde al afio 1

T, : Tarifa media que corresponde al afio 2

T3 : Tarifa media que corresponde al afio 3

T, : Tarifa media que corresponde al afio 4

Ts : Tarifa media que corresponde al afio 5

! : Tasa de crecimiento del indice de Precios al por Mayor

Cabe precisar que, los redondeos en las tarifas de agua potable, alcantailtiodecimales y
cargo fijo a un decimal, de acuerdo con las estructuras tarifarias sefalagasurcapitulo VI.9.3
del presente Estudio.

Ademads, en el periodo regulatorio 2025-2029 se realizara reordenamientagdeuctura tarifaria,
en concordancia con el RGT, de acuerdo con el numeral VI.9.3 del presente estuxial lo
representara un incremento tarifario promedio de 5,12% en el primer affi® 4,19% en el quinto
afio en los ingresos de la EPS EMAPACOP S.A.

Metas de Gestion

Las metas de gestién que debera alcanzar la EPS EMAPACOP S.A. en akpataidoo 2025-

2029 determina una senda que la empresa debe seguir para beneficio de sus usuarios. Las metas de
gestidn estan vinculadas con la ejecucion de las inversiones y medidasjata ahefinidas en el
Programa de Inversiones y a sus costos de operacién y mantenimiento.

Meta de gestion a nivel de empresa prestadora (EP)

Unidad
Metas de Gestion de Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Medida
Relacion de trabajo de la EP % 87 82 74 74 73
Micromedicién de la EP % 98 98 98 98 98
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Unidad
Metas de Gestion de Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Medida

Reemplazo de medidores de laZP # - 4 150 3213 3213 3663
Continuidad de la EP horas/dia - C C C C
Presion de la EP m.c.a. - P P P P
Catastro comercial % 97,3 100 100 100 100
Catastro técnico de la EP % 100 100 100 100 100
Agua no facturada de la EP (ANF) % 44 44 42 42 40
Recgperacmn de conexiones inactivas de # i 633 942 624 205
servicio de agua potable de la EP.
Porcentaje dg avance financiero del % 16 36 60 79 100
programa de inversiones de la EP
Porcentaje de ejecucion de la reserva par
la |mple_rpentaC|on de mecanl_sm’os_de % 13 27 55 78 100
retribucién por servicios ecosistémicos
(MRSE)
Porcentaje de ejecucion de la reserva par
la implementacion de Ig gestlon de_rlesgo % 57 90 93 96 100
de desastres y adaptacion al cambio
climatico (GRD Y ACC)
Porcentaje de ejecucion de la reserva par
la elaboracidn del plan de control de % i ) 100 ) i

calidad (PCC)programa de adecuacion
sanitaria (PAS)

1/ Es la proporcion del total de conexiones activas de agua potable, codenéido por la EP.

2/ Nimero de medidores reemplazados o renovados con antigliedad mayor a 5 afios.

3/ La ODS Ucayali determinara el valor del afio base (C) correspondisatriado afio regulatorio. El valor de C se
determinara a través de manémetro con data logger. C (promedio), mihghoras al dia.

4/ La ODS Ucayali determinara el valor del afio base (P) correspondieatriatio afio regulatorio. El valor de P se
determinara a través de manometro con data logger. P (promedio), mib#mm.c.a.

Estructura Tarifaria

La Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD aprob6é emenRe@eneral de
Tarifas de los servicios de saneamiento brindado por empresas prestadordsnéasnientos para
la determinacién de la Estructura Tarifaria y Subsidios Cruzados”,dles ¢cienen como objetivo
alcanzar estructuras tarifarias que promuevan la eficiencia econdmica y suficienciéefiaate las
empresas prestadoras y, al mismo tiempo, contribuyan al logro de losigas de equidad,
transparencia y simplicidad.

Asimismo, conforme establece el articulo 77 de la Ley Marco de |l&@@GgsPrestacion de los
Servicios de Saneamiento, aprobado mediante Decreto Legislativo N° 128fjguéd 183 del TUO
de su reglamento, la SUNASS esta facultada a mejorar el sistema de subsidias@inzafdctar el
equilibrio econdmico financiero del prestador, aplicable a usuarios ercgtude pobreza y extrema
pobreza. En ese sentido, la estructura tarifaria para EPS EMAPACOP S.A ladateompinuacion
del uso de los “Planos Estratificados por Ingreso a Nivel de ManzanasGlatales Ciudades 2017”

Para el primer afio regulatorio, se aplicara un cargo fijo de S/ 3,B¢huye el Impuesto General a
las Ventas ni el Impuesto de Promocién Municipal).
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Estructura tarifaria para el primer afio regulatorio de EMAPACOP S.A.

Tarifa Agua  Tarifa Alcantarillado Cargo Fijo Asignacion maxima

Clase Categoria Rango S/ /m3 S/ /m3 S// mes de 3consumo
m?3 al mes
Social 0 amas 0,48 0,24 35
. . 0a8 0,59 0,30
Residencial .
Domeéstico 8a20 1,15 0,58 25
20 a mas 2,01 1,01 36
Estatal 0 amas 2,34 1,18 ' 50 1/
No Comercial y 0a30 3,04 1,54 20
Residencial otros 30 a mas 5,77 2,91
Industrial 0 a méas 6,03 3,04 40

Factor de ajuste aplicable a la tarifa de agua potable de la categoria doméstico
Categoria Rango (M) Factor de ajuste
Doméstico 0a8 0,65

Plan de Inversiones de Largo Plazo

El monto de inversion referencial para el cierre de brechas en cobertura de agua potabléjreober
de alcantarillado, continuidad, presion, captacion, tratamiento de agua potalsi®cenamiento y
tratamiento de aguas residuales asciende S/ 2 372 millones.

Detalle del plan de inversiones de largo plazo
Monto de inversion

Detalle de inversion
(S

Inversiones de mediano plazo 20 950 041
Inversiones formuladas en el Invierte.pe 1204 999 446
Inversiones propuestas para cerrar brecha 381 359 846
Inversiones propuestas para mantener el cierre de brechas* 765 101 853
TOTAL 2372 411 186

(*) Monto de inversion referencial estimado en base a la inforaradisponible al momento de elaborar el presente
estudio tarifario.
Fuente: EPS EMAPACOP S.A. / Invierte.pe / Direccion de Regulacion ([RBriaSUNASS.

Tarifa Media de largo Plazo

Como resultado de un plan de inversiones de largo plazo referencial queeefrierre de brechas
de cobertura y calidad, se estimd que la tarifa media de largo plazo de pres&wigio, en dicho
escenario, es de S/ 7,54 po?f (®/ 3,45 por hen agua potable y S/ 4,09 pof en saneamiento).

Estimacion de la tarifa media de largo plazo
(en soles / )

Servicio Tarifa Media LP (S// R)
Tarifa Media 7,54
Agua Potable 3,45
Saneamiento 4,09

Fuente: Modelo Tarifario de Largo Plazo de EPS EMAFRREOP
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.
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Il. PERFIL DE LA EMPRESA
1.1 ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA

0. La Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Coronel PodiddégbAn6nima
— EMAPACOP S.A,, creada sobre la base de la Unidad Operativa del Servicio Nacional de Agua
Potable y Alcantarillado (SENARAVcayali. Mediante Decreto Supremo N° 051-92-PCM
transfirio a titulo gratuito la totalidad de los bienes de la Unidadrétppes SENAPA Ucayali a
la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo.

1. Mediante Resolucion de Alcaldia N° 1502-A-92-MPCP, la municipalidad iatalén€oronel
Portillo aprob¢ la creacion de EMAPACOP S.A. como Empresa Municipal de Devadoo P
la cual se elevo a escritura Puablica, inscribiéndose su constitucion en ¢badiedl del folio
401 del tomo27 del Registro de Sociedades Mercantiles de Pucallpa. La creacion de
EMAPACOP S.A. se realiz6 en el Marco de la Ley Organica de Municipalidade&33N° 235
iniciando formalmente sus actividades el 01 de Julio de 1992.

2. El capital social actual es de 27 612 098 de acciones, de valor nombald@® cada uno,
suscrito y pagado integramente a nhombre de la municipalidad prolitei@€oronel Portillo.
Cabe resaltar que, hasta el 2018, las acciones se distribuian 6891299, (46,61%), a
nombre de la municipalidad provincial de Coronel Portillo; 8 071 016, (29,23fnbre de
la municipalidad distrital de Yarinacocha y; 6 671 083, (24,18%@hhare de la municipalidad
distrital de Manantay, y que en mérito lo dispuesto en el D.L. 1280, quelestadl capital
social de las empresas prestadoras publicas de accionariado municipal esta representado por
acciones nominativas y se integra por aportes de las municipalidades prsragaionistas
en dinero u otros bienes, a partir de 2019, todas las acciones pasaron radavia
municipalidad provincial de Coronel Portillo.

3. De acuerdo con la adenda del contrato de explotacién, suscrita el 9 de febr@@de el
ambito de responsabilidad de EMAPACOP S.A. comprende las localidades de Pucallpa,
Yarinacocha, San Fernando y Campo Verde, comprensién de las municipalisiaiteieslide
Calleria,YarinacochaManantay y Campo Verde, respectivamente, todos pertenecientes al
ambito de la municipalidad provincial de Coronel Portillo. La localidaatiepo Verde se
encuentra legalmente integrada al ambito de responsabilidad de EMAPACOP, noebstant
debido a

4, Actualmente, EMAPACOP se encuentra en el Régimen de Administracion TrafSAdridél
Organismo de Administracion de los Servicios de Saneamiento (OTASS), dispgéstia
Resolucion Ministerial N° 067-2016- VIVIEND#® causales de insolvencia econémica y
financiera. Sin embargo, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 121-2022-8IINASS
la SUNASS aprobé el informe N° 034-2022-SUNASS-DF, informe tugamuee EMAPACOP
incurrio en causales para su continuidad en el RAT, relacionadas al aspecto dibitidatén
en la gestion empresarial.

5. Con Resolucion de Consejo Directivo N° 051-SUNASSeCaprobd la formula tarifaria,
estructura tarifaria y metas de gestién de la EPS EMAPACOP para el quimggelsitorio
2019-2023.

6. Como consecuencia de la aplicacion de las medidas para la continuidad devicisseie
saneamiento dispuesta en el titulo 1l Decreto de Urgencia N° 036-2020, A&SSUhediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 016-2020-SUNASS-CD aprobd el Reotedimi
Revisién Tarifaria, procedimiento al cual se acogi6 la EPS EMAPACOP mediante Oficio N° 228
2020-G.G. EMAPACOP S.A., en ese sentido, mediante Oficio N° 174BHRBEBDF, la
SUNASS comunicé a EMAPACORP la suspensién de la evaluacion de metandeaga sl
primer afio regulatorio, a la fecha, la EPS no cuenta con evaluacion de metestam

1 Publicado en el diario oficiElPeruanoel 22 de marzo de 2016.
2 Publicado en el diario oficiElPeruanoel 16 de diciembre de 2018.
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pendientes; dado que la suspensién se extendié hasta el cuarto afio regulatomisns,
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 086-2022-SUNASS-CD, delti2nibeesde
2022, la SUNASS aprob¢ las metas de gestion para el quinto afio regulat® nuevos
porcentajes del fondo de inversiones y reservas, el quinto afio regulatoridugénen
diciembre de 2023.

.2 AMBITO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO

7. EMAPACOP S.A. se encuentra en la provincia de Coronel Portillo, departdenbetyali. La
provincia de Coronel Portillo tiene los siguientes limitesgbaorte: con el Departamento de
Loreto; por el este con la Republica del Brasil; por el sur, qmovincia de Atalaya y; por el
oeste, con la provincia de Padre Abad y los departamentos de Pasco y Huanuco.

Imagen N° 1: Ambito de EPS EMAPACOP S.A.

CORONEL
PORTILLO

Ubicacién Nacional Ubicacion Provincial [ Ubicacion Distrit}al

Fuente: EPS EMAPACOR S.A

8. EMAPACOP es responsable de la prestaciéon de servicios en las localidaded|jgi, Bn el
distrito de Calleria; Yarinacocha, distrito de Yarinacocha; San Fermhstrito de Manantay
y por adenda del contrato de explotacion, la localidad de Campo Verde, en &b distr
Campo Verde, de la provincia de Cornoel Portillo. La localidad de Campo Verdaegran
en proceso de integracion.

9. En el marco de lo establecido en el numeral 209.2 del Reglamento deMatcsy el OTASS
asumio las funciones y atribuciones de la Junta General de Accionistas, &rDirgda

Gerencia General de la EMAPACOP. Actualmente los miembros del Directorio designados po

el OTASS son:

Presidente: Ingeniero Gustavo Antonio Maldonado Ayres, mediante Acta de Sesion

Extraordinaria N° 17-2022 de fecha 19 de julio de 2022.

Director: CPC Javier Francisco Curaca Fernandez, mediante Acta de Sesion Extmaordinari

N° 17-2022 de fecha 19 de julio de 2022.
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10.

11.

12.

Director: Eco. Julio Venero Farfan, mediante Acta de Sesion Extraordinari20P2lde
fecha 19 de julio de 2022.

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 011-2018-OTASS/CD de fecha 22 de @oviembr
de 2018, el OTASS designo al Sr. Mirko Felix Jurado Duefias en el cargo de Geeealtelé
EMAPACOP S.A.

La estructura organica aprobada corresponde a una empresa mediana y tieneidatsig
conformacioén:

ORGANOS DE ALTA DIRECCION
Junta General de Accionistas
Directorio

Gerencia General

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Organo de Control Institucional

ORGANOS DE ASESORAMIENTO
Gerencia de Asesoria Juridica
Oficina de Desarrollo y Presupuesto

ORGANOS DE APOYO

Gerencia de Administracion y Finanzas

Oficina de Finanzas

Oficina de Contabilidad

Oficina de Logistica y Control Patrimonial

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Oficina de Recursos Humanos

Oficina de Imagen Corporativa y Gestion Social
ORGANOS DE LINEA

Gerencia de Operaciones
Oficina de Distribucién y Recoleccion
Oficina de Produccion de Agua Potable y Tratamiento de Aguas Residuales

Oficina de Ingenieria, Proyectos y Obras

Gerencia de Comercial

Oficina Catastro Comercial, Medicion y Facturacion
Oficina de Cobranza

Oficina de Atencion al Cliente

Oficina de Aseguramiento de la Calidad

Laestructuraorgénicade la EPS EMAPACOP S.A. puede observarse en la siguiente imagen:
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Imagen N° 2: Organigrama de EMAPACOP S.A.
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Fuente: EPS EMAPACOP

13. Adiciembre de 2022, EMAPACOP S.A. contd con un total de 196 trabajadores en planilla 'y 44
por servicios no personales. La distribucién del personal segln areadagies organicas
tiene la siguiente composicion:

Cuadro N° 1: Numero de Personal por Unidad Organica de EMAPACOP S.A.

Unidad Organica N I;?;ﬁg alen Iocal\clj;res Total Pal‘tl(‘;l/i)aCIon

Gerencia General 2 0 2 1%
Oficina de Asuntos Juridicos 1 3 4 2%
Oficina de Desarrollo Empresarial 3 1 4 2%
Organo de Control Institucional 2 0 2 1%
Oficina de Aseguramiento de la Calidac 7 0 7 3%
Oficina de Ingenieria, Proyectos y Obrg 1 2 3 1%
Gerencia de Administracion y Finanzas 26 15 41 17%
Gerencia Comercial 37 20 57 23%
Gerencia Técnica 117 03 120 50%
Total 196 44 240 100%

Fuente: PMO EMAPACOP S.A.

14. De acuerdo con la distribucién de trabajadores del cuadro precedente, el 50% fpartan
de la gerencia técnica; 23% forman parte de la gerencia comercial; 17% de laagdenc
administracion y finanzas, el 10% restante se encuentran distribuidos amfeedncia general
y las oficinas de asuntos juridicos, desarrollo empresarial, conttibh@ignal, aseguramiento
de la calidad y, de ingenieria, proyectos y obras.
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lIl. DIAGNOSTICOS

15.

16.

.1 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ECONSGMIANCIERO

La presente seccion tiene por objeto presentar el diagndstico de la situgcion6mica y
financiera de EMAPACOP S.A. en base a los estados financieros en el naaantibilidad
regulatoria del periodo 2019 al 2023, asi como la informacion sledtados financieros al |
Semestre de 2023. Para el afio 2020 se contempla las disposiciongaermir el gobierno en

el marco del Estado de emergencia nacional como consecuencia de la emergeneidasanit
generada por el COVID-19 con el fin de garantizar la continuidad de los sateis@neamiento.

Este diagnostico presenta un analisis de los Estados Financieros derés@impmo el analisis
del estado de situacion financiera, analisis de los estados de resultadggales, asi como un
andlisis del fondo de inversiones y reservas de los Ultimos afios.

111.1.1 Andlisis del estado de situacién financiera

111.L1.1.1 Estado de situacion financiera

17.

En esta seccidn se presenta el andlisis del Estado de Situacion Fandad®IAPACOP S.A. para
el periodo 2019- 2023. En este sentido el siguiente cuadro muestra el estado de situacion
financiera de la empresa, asi como las variaciones anuales de cada cuenta que lo conforma.

Cuadro N° 2: Estado de situacion financiera de la EPS EMAPACOP S.A. (Z)18-202
(en miles de soles y variaciones porcentajes)

Var. % Var.% Var. %

® 0
DESCRIPCION 2019 2020 2021 2022 2023 2020- 2021 2022 var. %

Var. %

20232022 20232019

2019 2020 2021

Efectivo y equivalentes al Efectivo 15126 16975 23674 18287 13700 12,2% 39,5% -22,8% -25,1% -9,4%
(C,\;ftz;as por cobrar comerciales 2995 5038 3284 3928 4220  682% -348% 19,6% 7,4% 40,9%
Otras cuentas por cobrar (Neto) 263 304 303 365 582 15,7% -0,1% 20,2% 59,5% 121,5%
Inventarios (Neto) 398 366 423 167 447 -8,0% 154% -60,5% 168,0% 12,3%
Gastos pagados por Anticipado 0 0 0 26 0 - - - -100,0% -

Otros activos 10 686 6 790 6 130 6 347 6 822 -36,5%  -9,7% 3,5% 7,5% -36,2%
Activo corriente 29468 29473 33814 29120 25771 0,0% 14,7% -13,9% -11,5% -12,5%
(P,\:ng‘)edades' planta y equipo 65165 63785 56478 58046 58920  -21% -115%  2,8% 1,5% -9,6%
Activos intangibles (Neto) 409 428 644 1286 1199 4,7% 50,6% 99,6% -6,8% 193,3%
Activo no corriente 65574 64213 57122 59332 60119 -2,1% -11,0% 3,9% 1,3% -8,3%
TOTAL ACTIVOS 95042 93686 90936 88452 85890 -14% -29% -2,7% -2,9% -9,6%
Cuentas por pagar comerciales 822 59 54 577 488 -92,8%  -9,2% 974,2% -15,4% -40,6%
Otras cuentas por pagar 3207 3152 2 307 2743 2 447 -1,7% -26,8% 18,9% -10,8% -23,7%
Provisiones 0 626 1017 1017 1017 - 62,5% 0,0% 0,0% -

Beneficios a los empleados 115 115 312 286 307 -0,4% 172,2% -8,3% 7,1% 166,2%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 4144 3951 3690 4623 4 259 -4,7%  -6,6% 25,3% -7,9% 2,8%
Otras cuentas por pagar 20400 19725 17909 15297 13930 -3,3%  -9,2% -14,6% -8,9% -31,7%
gzﬂzﬁiigggﬁeﬁ:‘de;m alas 6042 5970 5970 5970 5970  -1,2%  0,0%  0,0% 0,0% -1,2%
Ingresos diferidos (Neto) 32531 32003 31517 31464 30856 -16% -15% -0,2% -1,9% -5,1%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 58973 57699 55397 52731 50757 -2,2% -4,0% -4,8% -3, 7% -13,9%
TOTAL PASIVO 63117 61650 59087 57355 55016 23%  -42% -2,9% -4,1% -12,8%
Capital 27612 27612 27612 27612 27612 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Var. % Var. % Var. % var. % Var. %
DESCRIPCION 2019 2020 2021 2022 2023 2020- 2021- 2022 2023'20022 2023'20019
2019 2020 2021
Resultados acumulados 4312 4424 4 237 3485 3262 2,6% -4,2% -17,7% -6,4% -24,4%
TOTAL PATRIMONIO 31924 32036 31849 31097 30874 0,3% -0,6% -2,4% -0,7% -3,3%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 95042 93686 90936 88452 85890 -14%  -29% -2,7% -2,9% -9,6%
CUENTAS DE ORDEN 96126 95945 96632 95532 95647 -0,2% 0,7% -1,1% 0,1% -0,5%

Fuente: Estados Financieros de EPS EMAPACOP S.A. (2019-2023).
Elaboracién: Direcciéon de Regulacién Tarifaria (BRUNASS

18.

Del Activo

El activo total de EMAPACOP S.A., durante el periodo 2019-2023, éLiemdencia decreciente.
Esta disminucion se dio en 9,6%, al pasar de S/ 95,04 millones a S/ 8&@snitsta variacion
se explica principalmente por la disminucién del efectivo utilizado para elg@agompromisos
de la parte corriente como el software SCADA, adquisicion e instalacién de 2 3i2@mesd

Grafico N° 1: Evolucién del activo corriente y activo no conge(2019-2023)
(En miles de soles)

M Activo corriente W Activo no corriente

65574 57122

Em § o § B R e e

3 | o
2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Estados de Situacion Financiera de EMAPACOP S.A. (2019-2023).
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.
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19.

20.

21.

22.

De los S/ 85,9 millones del activo total a diciembre de 2023, gbawiiriente y el activo no
corriente representan el 30% y 70%, respectivamente

Gréfico N° 2: Estructura del activo corriente y activo no cortee023
(En porcentaje)

Activono Activo
corriente corriente
$/60119176 $/25770981
70% 30%

Fuente: Estados de Situacién Financiera de EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

El activo corriente a diciembre de 2023 que asciende a S/ 25,7faniloesta conformado por
el rubro efectivo y equivalente a efectivo por S/ 13,7 millones; otrdg@por S/ 6,82 millones;
cuentas por cobrar comerciales por S/ 4,22 millones; otras cuentas prargoor S/ 581,8 mil e

inventarios por S/ 447,4 mil.

Grafico N° 3: Estructura del activo corriente 2023
(En porcentaje)

Cuentas por cobrar
comerciales (Neto)
16,4%

Otras cuentas por
‘— cobrar (Neto)
0981

Efectivoy 2,3%
equivalentes al
Efectivo

53,2%

S/ 2577

Inventarios (Neto)
1,7%

Otros activos
26,5%

Fuente: Estados de Situacién Financiera de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

Cabe precisar que EMAPACOP S.A., a partir del mes de marzo @ 208tarco de lo dispuesto
en los numerales 5.1.1y 5.1.2 del D.U. 036-2020, dej6é de apbftardo de inversiones, reserva
MRSE y reserva GRD. Asimismo, hizo uso de los recursos del fondo de invpesifieanciar

costos de operacién y mantenimiento.

De acuerdo con el Informe N° 0202-2024-GG/GAF/EMAPACOPSA adjunta@ficio KHP 405-
2024-GG-EMAPACOPSA, EMPAPACOP reportd que al 30 de abrilade2@2don una liquidez

en la cuenta 10 por un total de S/ 18,87 millones, asimismo, para el pa®tfansicion (entre
mayo y diciembre de 2024) la proyeccion de nuevos depositos al fondo de inversionesvgsreser
es de S/ 1,23 millones; los compromisos de ejecucién de acciones y dgangsry reservas es
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de S/ 13,21 millones y; los fondos no disponibles de S/ 3,7 millones. Tempraeenta dichas
cifras se determin6 un saldo disponible de fondos de inversiones y reservas por S/ Rad&smil

23.
S/ 1,07 millones.

Dentro de los fondos no disponibles se considera que la EPS cuenta conalrdeapibajo de

Cuadro N° 3: Evaluacion de la liquidez para el financiamiento del programa desiovnes

(En soles)
Saldo a ProyecFado Subtotal
Concepto abr.24 may - dic 24 _
c=(a)+(b)
(@) (b)

Cuentas operativas 1 069 595 0 1 069 595
Fondo de inversiones 3330144 160392 4989 270
Reservas (GRD, MRSE, PCCy PASy P, 2388094 1106 720 3494 814
Devolucion al Fondo de Inversiones -OT 4 439 676 0 2940 942
Transferencias y sujetos a restriccion 7 648 303 0 7 648 303
Total 18 875 812 1267 112 20142924

Fuente: Informe N° 0202-2024-GG/GAF/EMAPACOPSA
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (DRT)-SUNASS7

Compromisos No iﬁi:lida(l)
may-abr 2024 disponible _
) © f=(c)-(d}
(e)
0 1 069 595 0
4989 270 0 0
398 535 0 3096279
2 844 652 0 96 291
4922 226 2726 076 0
13 154 683 3795672 3192569

24. Con respecto a las cuentas por cobrar comerciales, pasaron de Sfillh88s@a S/ 4,22 millones,
incrementandose en 40,9% del 2019 a 2023. Este incremento se dio contadesylie en el
afio 2020 se dieron meses (marzo-mayo) sin facturar y cobrar a los usearegsmarco del
Decreto de Urgencia 036-2020; ademas, otra parte del incremento que se dio por el awdaento
la morosidad en el afio 2022.

25. El activo no corriente asciende a S/ 60,12 millones, esta conformadia poenta inmueble,
maquinaria y equipo neto (S/ 58,9 millones) y; activos intangiblesl,(& millones), que
representan el 98% y 2% del total, respectivamente.

Gréfico N° 4: Estructura del activo no corriente a diciembre 2023
Propiedades, Activos
o S/60119176 gy intangibles
98,0% (Neto)
2,0%
Fuente: Estados de Situacién financiera de EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

26. Durante el periodo analizado, el rubro inmueble, maquinaria y equipouogovariacion de -
9,61% (-S/ 6,24 millones), pasando de S/ 65,16 millones a S/ 58,9@nesill debido
principalmente a depreciaciones de activos.

27.  Elrubro de activos intangibles pasé de S/ 409 mil en el 2019 E8Shillones. El incremento se

produjo en el 2022 debido a la adquisicion de los softwares OFFICE 2010, Win@&onwW<CO WEB
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y adquisicién e implementacion de SOFTWARE SCADA. No obstante, al 2028da@lism@8%,
como consecuencia de las amortizaciones .

Graéfico N° 5: Evoluciéon de inmueble, maquinaria y equipo e intarggl#019-2023
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Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A. 2019-2023
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Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRBUNASS

Del Pasivo

1286

58046

Activos intangibles (Neto)

1199

58920
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28. El pasivo total de EMAPACOP S.A., durante el periodo 2019-20231ep846®3,12 millones a
S/ 55,02 millones. Dicha variacién se explica principalmente por la disgnrdeias otras cuentas
por pagar en la cual se realizé una reclasificacién en pasivo corriente y noteodeeias deudas
de UTE Fonavi y sentencias judiciales laborales, las cuales se realizan el pagerde con el

cronograma establecido.

29.

Grafico N° 6: Evolucién del pasivo corriente y pasivo no coteg2019-2023)

70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000

(En miles de soles)

Pasivo corriente Pasivo no corriente

=8973 57699 55397 52731
4144 3951 3690 4623
2019 2020 2021 2022

$/50757

S/4259
2023

Fuente: Estados de situacion financiera de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS

Al 2023, el pasivo corriente ascendié a S/ 4,26 millones y el pasiaorriente a S/ 52,73
millones, representando el 8% y 92% respectivamente.
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Grafico N° 7: Estructura del pasivo total 2023
(En soles)
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Fuente: Estados de Situacién financiera de EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRBUNASS

30. Con relacion al pasivo corriente registrados en el 2023 pd26/millones, esta conformado por
los rubros otras cuentas por pagar, S/ 2,44 millones; provisiones13millones; cuentas por
pagar comerciales S/ 488 mil y; beneficios a los empleados, S/ 307 mil.

31. Cabe precisar que parte del pasivo por otras cuentas por pagar compretalslade préstamos
con el FONAVI por un total de S/ 639 986. Al respecto el 6 de noviemi2@lde EMAPACOP
S.A. firm6 un Convenio de Refinanciaciéon con la Comision Ad-Hoc del UTE Fomaeli pa
refinanciamiento de la deuda directa, por un plazo de 7 afios (84 cuotasuades¥ por un
importe de S/ 72 046, desde entonces ha realizado el pago de las cuntagimpidamente de
acuerdo con el cronograma acordado y se tiene previsto concluir el paggdal sagun el flujo
de caja proyectado en agosto del afio 2024.

Grafico N° 8: Estructura del pasivo corriente 2023
(En porcentaje)
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23,9%
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Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS

32. Al2023, el pasivo no corriente registré S/ 50,76 millonesg estformado por la cuenta ingresos
diferidos, S/ 30,86 millones; otras cuentas por pagar, S/ 13,98ma# y; el rubro pasivo por
impuestos a las ganancias diferidas, S/ 5,97milones.

33. Cabe resaltar que respecto al rubro de otras cuentas por pagar, compredeieda de intereses
moratorios y compensatorios por S/ 13,52 millones, interesemsig@réstamos con el FONAVI
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34.

35.

36.

37.

desde que EMAPACOP incurri6 en mora, hasta la promulgacion de la Ley N1L2g8¥ara
Optimizar la Gestion de las Empresas Prestadoras Servicios de Saneabéeatoerdo con la
Clausula Novena del Convenio de Refinanciamiento suscrito entre la EPS y el FONAWhacordar
el congelamiento de dicha deuda hasta agosto de 2024, fecha en que cdenpagar la Ultima

cuota del cronograma de refinanciamiento.

respecto a lo anterior, segun Oficio N° 381-2024-GG-EMAPACWMAR ACOPSA comunico que
en cumplimento al convenio de refinanciamiento (adjuntado en el oficidJPi& debe iniciar el
pago de la deuda en mencidén a partir de setiembre de 2024 y que las negociaciores de |
busqueda del mejor mecanismo de pago con la Comision Ad Hoc iniciarancedg2024. A fin

de ser evaluado en el estudio tarifario, mediante Oficio N° 00287-20R¥SB-DRT, se solicitd
los documentos de las negociaciones realizadas con la Comision Ad Hoelsoboanismo de
pago de los intereses compensatorios y moratorios de la deuda aidecEONAVI que cuenten

a la fecha, sin embargo, la EPS no ha remitido informacién adicional.

Por su parte, el rubro ingresos diferidos ha tenido, que de acumydda Nota 36 de los EEFF
2023“muestra los montos que se han determinado, por efecto de la tasacids detlvos que

se adecuaron a las NIIF cuyos importes se van a ir deduciendo prodoreiaeaen la medida
que se aplique a resultados las depreciaciones que no son aceptadasgastoopor la
administracion tributaria. No obstante, lo indicado el impuestteritio generado por la
revaluacion de terrenos no existe una norma que permita definir elniahto contable que
tendra que aplicarse para estos casa@n el 2019 registré un total de S/ 6,04 millones y bajo a S/
5,97 millones en el 2020 y durante el resto del periodo no presentd variaciones.

En ese sentido, el pasivo por impuesto a las ganancias diferidasaddegrincipalmente las
transferencias recibidas por la PNSU-OTASS, para reposicion de |asyeetin@mntenimiento de
la infraestructura como parte del Plan de Acciones de Urgencia (PAUegeda empresa, al
2023 resultd un importe de S/ 30,86, menor en S/ 1,67 millones respecto al 2019

Gréfico N° 9: Evolucion de los ingresos diferidos 20193202
(En miles de soles)
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Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

Del patrimonio

El patrimonio neto de EMAPACOP S.A., durante en el periodo 203,96&38inuy6 en 3,3%, al
pasar de S/ 31,92 millones a S/ 30,87 millones, esto explicado por el deigei de los
resultados acumulados de cada periodo, dado a las pérdidas en los Ultima@ides/ por
correcciones contables sustanciales efectuadas.

Pagina | 34



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

Gréfico N° 10: Evolucién del pasivo total y patrimonio 2019-2023
(En miles de Soles)

m Capital Resultados acumulados

35000

30000 4312 4424 4237 3485 3962
25000
20000
15000
10000
5000
0

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

I1.1.1.2  Analisis de liquidez

Cuentas por cobrar comerciales
a. Indice de incobrabilidad

38. Respecto al indice de incobrabilidad o indice de cobranza en la EMAPACOR:IShariedo
2019 — 2023, ha tenido variaciones pasando de un incremento de 2019 a 2020, pagando
disminuir para el afio 2021. Estas variaciones se dieron debido a que enzflZifiee realizd un
saneamiento contable en la provision de cobranza dudosa.

Grafico N° 11: Estimacién de cobranza dudosa 2019-2023
(En miles de Soles)

3 000

2479
2 500

2255

2 000

1426

957
] .

1500

1000

500

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Nota de los Estados Financiero de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS

39. Enel 2019, la PCD representé el 11,2% y se incrementd a 13,3% en el 2020, parsniiegjo di
a 3,8% en el 2021, debido a que en este periodo la EPS realizé un saneamiente contabl
provision de cobranza dudosa, posteriormente en el 2022 y 2023 se incrementh § 4,3%.
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Cuadro N° 4: Evolucién del indice de incobrabilidad 2019-2023
Morosidad 2019 2020 2021 2022 2023

Indice de Incobrabilidad 11,2% 13,3% 3,8% 4,3% 6,3%

Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS

b. Estructura de cobranza

40. En el siguiente grafico se muestra la evolucién de la estructura de cpentasbrar comerciales.

Gréfico N° 12: Evolucién estructura de las cuentas por cotarmiles de Soles)
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Fuente: ESTADOS FINANCIEROS DE EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (BRUNASS

41. Cabe resaltar que las cuentas por cobrar comerciales netas, en el periodo de éwvalusa su
punto mas bajo en el 2019, asimismo, al comparar con la eficiencia de cobpanzenfaje de
cobranza respecto a la facturacion en cada periodo), se observa que a medida que se incrementa o
disminuye las cuentas por cobrar comerciales netas, ocurre lo contraridaceficiencia de
cobranza, por lo que desde el 2019, la eficiencia de cobranza ha reducido de 93% &8 el 2023
y a abril de 2024 disminuy6 a 89,4%, como se observa en el siguiente grafico:

Gréfico N° 13: Evolucién de cuentas por cobrar comercialessgta evolucion de la eficiencia
de cobranza (millones de soles y porcentajes)
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Fuente: ESTADOS FINANCIEROS DE EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

42. Es importante resaltar que los valores de eficiencia de cobranza de EMAPAGOWR d1ajos y
pone en riesgo la sostenibilidad econdmica y financiera de la EPS, a razdn oedidnte Oficio
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43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

N° 00287-2024-SUNASS-DRT, la Direccion de Regulacion Tarifarid aelguEPS informar sobre
las causas de este bajo indicador, las medidas que viene implementando, liaspipraentara y
las proyecciones esperadas en el mediano plazo.

Respecto a la eficiencia de cobranza: mediante informe N° 100-2024-GGHERACOP S.A,
presentado en el Oficio N° 420-2024-GG-EMAPACOP S.A. EMAPACOP infopresenian
vulnerabilidad a los cortes por las cajas no ubicadas; que el 20%aftclea morosa se encuentran
en terrenos vacios; el 25% de usuarios ubicados en el Sector 1 cuamarajas profundas y
dificultan los cortes y consecuentemente los usuarios no realizan el pagosdsesvicios con
normalidad. Asimismo, indicé que inici6 la sectorizacion de intefgeas de recibos rojos; iniciara
en julio de 2024 el programa de recuperacion de cartera morosa; que se ereeenproceso de
convocatoria la tercerizacion del servicio de cortes; implementara la déanpie amnistia

(programado para el Gltimo trimestre del afio); el quiebre de deudas esta programado para los dos

Ultimos trimestres de 2024; Plan Boquichico (notificaciones mensualesaios sobre el estado
de sus deuda respecto del monto y nimero de meses adeudados), con lo cual edpersat un
impacto de incremento del 1,6% al término del 2024, lo cual, sumb8®,4% obtenido a abril de
2024, alcanzara el 91% de eficiencia de cobranza en el 2024. Asjrtasnmeedidas de gestion
comercial sefialadas ejecutaran de manera continua en el mediano plaZze @I2B) para mejorar
el indicador, para lo cual cuentan con recursos directamente recaudados, les cgaéstarian
presupuestando segun cronograma anual, por tanto el impacto esperado comne poetafio
tendria un crecimiento anual del 2%, teniendo como resultado al finaligairejuenio regulatorio
del 100%.

Cuentas por pagar
Al 31 de diciembre de 2023, la EMAPACOP S.A. registr6 un monto88 1S/l por concepto de

cuentas por pagar comerciales (proveedores), los cuales corresponden a compromisos de procesos

de adquisicion por compra y servicios, realizados en este periodo.

Ratiosde liquidez

El ratio de liquidez, en el periodo 20198-2023, registraron nival@es por encima de la unidad.
Esto quiere decir que la empresa cuenta con recursos suficientes para atendéligasianes
de corto plazo, esto se debe a que la empresa no cuenta con obligaciones para ateyulty
plazo.

Del 2019 al 2023, el ratio de liquidez disminuyé de 7,11 vede85aveces, explicado por la
disminucion de las cuentas corrientes, debido a la ejecucion de proyeGtmspalmente con
transferencias.

Al respecto, el indicador de Prueba acida ajustada que considera @ritauan las cuentas mas
liguidas del activo corriente también fue registrando incrementos desde 6,29 ve@2819 a
4,95 veces en el 2023 explicado principalmente por la disminucién deslasgworrientes.

Cabe precisar que el indicador de Prueba acida ajustada no considera las oentabrar
comerciales netas de la empresa. Por lo tanto, este indicador refleja deranarés eficiente el
nivel de liquidez de EMAPACOP S.A.

En ese sentido, el resultado de liquidez obtenido entre los afios @23 nos indica que la

EMAPACOP S.A. ha podido cubrir sus obligaciones en el corto plazo al tenecadoingior
encima de la unidad en el periodo analizado como se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 5 Evolucion del ratio de liquidez 2019-2023

RATIOS FINANCIEROS 2019 2020 2021 2022 2023
Liquidez
Liquidez Corriente ajustadc 7,11 7,46 9,16 6,30 6,05
Prueba &cida ajustado 6,29 6,09 8,16 5,41 4,95

Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A.2019-2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BSUNASS

111.L1.1.3 Andlisis de solvencia

50.

51.

52.

Deuda a largo plazo de la empresa

EMAPACOP S.A. en el afio 2023 registré una deuda con UTE FONAVI portel denpor

S/ 639,9 mil. Al respecto, se debe indicar que la EMAPACOP S.A. viene adwod&zamanera
mensual el importe de S/ 72 046 (esta deuda terminara de pagar la EPS en 2dizxjle

Ratiosde solvencia

El ratio de solvencia nos permitira conocer el nivel de endeudamiento de la enfigetgaa su
patrimonio sin considerar los ingresos diferidos.

El ratio de solvencia de la EP en los ultimos cinco afios ha aloamzaglor por encima de la
unidad, es decir, todo el patrimonio se encuentra comprometido con el pagdeddas,
principalmente con la deuda que tiene la empresa con FONAVI. Mientrasaaggavencia,
descontando los ingresos diferidos muestran valores menores a la uridaue Irefleja que el
pasivo realmente que compromete al patrimonio ha ido reduciéndose desdeal)9B8, en el
2019 y 2023, respectivamente.

Cuadro N° 1: Evolucion de ratios de solvencia 2019-2023

RATIOS FINANCIEROS 2019 2020 2021 2022 2023

Solvencia
Endeudamiento no diferido
(Veces) 0,96 0,93 0,87 0,83 0,78

53.

54.

55.

Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A.2019-2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

De acuerdo con los estados financieros a 30 de junio de 2023, la EPSgpuesttal de S/ 14,17
millones de deuda directa con el FONAVI, conforme se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 6: Deuda directa con FONAVI a diciembre de 2023
FONAVI Al 30.06.2023 Estado
Teniendo en cuenta que la EPS viene pagando alred
de S/ 72 mil mensuales y considerando los montos
fideicomiso S/ 158 925, la deuda sera cancelada en
de 2024.
Intereses de refinanciamiento no corriente e interes
vencidos congelados. (No se viene pagando)

Principal 639 985,51

Intereses 13 539 162

Total deuda 14 174 702,44
Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A.2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS

Asimismo, EPS EMAPACOP mantiene en cuentas de orden la deuda indirecta popBQhNAs/|
de S/ 92 millones en proceso judicial, la cual actualmente no realiza ragany se encuentra
en proceso judicial.

Ademads, cuenta con las obligaciones laborales por el orden de S/ 237 mitlomgmjesto por
una parte la deuda provisionada por S/ 1 02 millones y por otra padeuda de cosa juzgada
por S/ 1,35 millones.
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Cuadro N° 7: Cuentas por pagar laborales a diciembre de 2023

DEUDAS LABORALES Al 30.06.2023
Deudas laborales provisionada 1016 859 1016 859
. Deuda corriente 955 751
Deudas laborales cosa juzgada Deuda no corriente 395 410 1351161
Total 2 368 020

Fuente: Estados de Situacion financiera de EMAPACOP S.A.2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

I11.1.2 Andlisis del estado de resultados integrales
I11.L1.2.1 Estado de resultados integrales
56. Los estados de resultados integrales de EMAPACOP S.A. se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 8: Estado de resultados integrales de EMAPACOP S.A. (2019-2023)
(En miles soles y variacién porcentual)

. Var. % Var. % 2021-  Var. % 2022- Var. % Var. % 2023-
DESCRIPCION 2019 2020 2021 2022 2023 2020-2019 2020 2021 2023-2022 2019

Ingresos de actividades ordinarias
Prestacion de servicios 20101 18 641 19 508 22165 22725 -7,3% 4,6% 13,6% 2,5% 13,1%
Total de ingresos de actividades ordinaria: 20 101 18 641 19 508 22 165 22725 -7,3% 4,6% 13,6% 2,5% 13,1%
Costos de venta -14 376 -14 805 -14 538 -15811 -16 496 3,0% -1,8% 8,8% 4,3% 14,7%
Ganancia (pérdida) bruta 5724 3836 4970 6 354 6228 -33,0% 29,6% 27,8% -2,0% 8,8%
Gastos de ventas y distribucion -4 593 -2930 -3455 -3529 -4 358 -36,2% 17,9% 2,1% 23,5% -5,1%
Gastos de administracion -3412 -2 810 -2792 -4.397 -3513 -17,7% -0,6% 57,5% -20,1% 3,0%
Otros ingresos operativos 2171 1866 1188 1012 931 -14,0% -36,3% -14,8% -8,0% -57,1%
Ganancia (pérdida) operativa -110 -37 -89 -560 -712 -66,5% 140,6% 531,1% 27,0% 546,3%
Ingresos financieros 460 294 285 477 731 -36,1% -3,2% 67,3% 53,4% 58,9%
Gastos financieros -227 -205 -154 =135 -182 -9,6% -24,9% -11,9% 34,3% -19,8%
Resultado antes del impuesto a las 124 53 43 219 -162 -57,3% -19,2% -612,8% -25,9% -231,1%
ganancias
CEEIER (T M G EEs 124 53 43 219 -162 -57,3% -19,2% -612,8% -25,9% -231,1%
continuadas
Ganancia (pérdida) neta del ejercicio 124 53 43 -219 -162 -57,3% -19,2% -612,8% -25,9% -231,1%
Resultado integral total del ejercicio, neto 124 53 43 219 162 57.3% 19,2% -612,8% -25.9% -231.1%

del impuesto a la renta

Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A. (2019-2023).
Elaboracion: Direcciéon de Regulacién Tarifaria (BRUNASS

I11.L1.2.2 Andlisis de ingresos y costos por tipo de servicio y proceso
i. Evolucién y estructura de los ingresos
a. Ingresos por servicios de saneamiento

57. Los ingresos por la prestacion de servicios de EMAPACOP S.A. ascerli@0yi anillones en
el 2019 y S/ 22,72 millones en el 2023, lo cual representa un increndent8,1% en dicho
periodo. durante el 2020, estos ingresos presentaron una disminucion, i, debido a que la
facturacion por los servicios no se realiz6 de manera normal dado el estadmelgencia
ocasionado por el COVID-19.
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Grafico N° 14: Ingresos por la prestacion de servicios de EMAPA@ORME 9-2023)
(En miles de soles y variacion porcentual)
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Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A. (2019-2023).
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (BRUNASS.

58. Posterior al afio 2020, los ingresos se han incrementado a raiz queaserestiperando las
ventas por consumo de agua y desaglle; ademas se dio incrementos tarifarios aptioados
acumulacion del indice de Precios al por Mayor (IPM) durante el 2021 y 20822@23 no se
acumulé EPM:

Cuadro N° 9: Incrementos tarifarios aplicados por EMAPACOP S.A. a partir del
quinquenio regulatorio 2019-2023

Pucallpa

Motivo Aplicacion Agua Potable Alcantarillado
IPM (Ene. 2019Feb. 2021) May-21 3,62% 3,62%
IPM (Mar. 202% Jun. 2021) Ago-21 3,62% 3,62%
IPM (Jul. 2021 Agos.2021) Oct-21 3,39% 3,39%
IPM (Set. 2021 Feb.2022) Abr-22 3,04% 3,04%
IPM (Mar. 2022 Abr.2022) Jun-22 3,10% 3,10%
IPM (May.2022 Jul.2022) Set-22 4,07% 4,07%

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BFSIYNASS
b. Ingresos por comercializacion de productos y servicios derivados de los servieios d

saneamiento y otros ingresos

59. A diciembre 2023, los ingresos por prestacién de servicios de EMAPACO#st8vieron
conformados por la facturacién por los servicios de agua potable (52,2%) aailtzatn (35,4%),
cargo fijo (4,7%) y servicios colaterales y por Valores Maximos Admisibles- 8} (7
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60.

61.

Gréfico N° 15: Estructura de los ingresos por prestacion de ses/2023
(En porcentajes)
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Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BFSYNASS

Evolucién y estructura de los costos de operacion y mantenimiento

Los costos de operacion y mantenimiento totales presentan un comportamiento de decremento
y crecimiento, es asi como del 2019 al 2020 paso6 de S/ 22,38 milloh&d & millones, por

una fuerte disminucion en los gastos de ventas y distribucion y de losg#stadministracion

en mas de S/ 2,26 millones, como consecuencia de suspension de diversas actividadds a rai
la pandemia del Covid-19, posteriormente en el 2021, 2022 y 2028ragh incrementos en S/

240 051, S/ 2,95 millones y S/ 572 793, respectivamente, en comparacion con los afass previ

Grafico N° 16: Evolucion de los costos totales 2019-2023
(En miles de S/)
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Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

Los costos de ventas totales de EMAPACOP S.A. se han incrementa@&®eentr el periodo
2019 a 2023, al pasar de S/ 14,38 millones a S/ 16,44 millonesafim 2021 registré el importe
de S/ 14,54 millones, menor en 1,8% a lo registrado en el ZiaGmbargo, en el afio 2022 los
costos se incrementaron en 8,8%, debido principalmente por mayores gastcaemas primas,
repuestos y otros suministros, energia eléctrica y servicios prestadosrperds.
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Gréfico N° 17: Evolucion del costo de ventas (2019-2023)
(En miles de soles y variacion porcentual)
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Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

62. Con relacién a los gastos de administracion, durante el periodzamalise observa que estos
crecieron en 3,0% al pasar de S/ 4,41 millones a S/ 3,51 millones en el afio 2023.

Gréfico N° 18: Evolucion de los gastos administrativos (2019-2023)
(En miles de soles y variacion porcentual)
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Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

63. Los gastos de ventas y distribucién durante el periodo de 20193ad2§fpinuyeron en 5,1%, al
pasar de S/ 4,59 millones a S/ 4,36 millones, respectivamente.
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Gréfico N° 15: Evolucion de gastos de ventas y distribucion (2019-2023)
(En miles de soles y variacion porcentual)
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Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

64. De acuerdo con los estados financieros de EMAPACOP S.A. a diciembre, de 2@2@ la
siguiente estructura, sin tomar en cuenta las depreciaciones, amortizacionetatgibles,
provisiones y gastos financieros.

Gréfico N° 19: Estructura de costos y gastos de EMAPACOPSA 2023
(En miles de Soles)
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Fuente: Estado de Resultados de EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BFSUNASS

65. Respecto a los conceptos de otros ingresos operativos, stréegna disminucion en S/ 1,24
millones (57,1%,), al pasar de S/ 2,17 millones en el 2019 81S29 en el 2023, debido
principalmente a un menor nivel de subsidios gubernamentales y de la rexifieide cuentas
de valuacion.

Cuadro N° 10: Evolucidn de otros ingresos operativos de EMAPAQORM39-2023

Otrosingresos operativos 2019 2020 2021 2022 2023

Recuperacion de cuentas. De valuacioi 267 486 300 284 322118 60 050 0
Subsidios gubernamentales 1685441 1498764 818 422 896 001 818413
Otros ingresos de gestion 46 015 42 526 36 000 33 743 54 492
Recupero de deudas castigadas 0 0 0 56 859
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66.

Otrosingresos operativos 2019 2020 2021 2022 2023

Duplicado de recibos 1791 437 0 1526
Multas a proveedores 170 416 23 896 11 579 22 100 0
Diferencia de cambio 350 38 320 0
Total 2171149 1866257 1188157 1012214 931290

Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

Respecto de los ingresos financieros percibidos durante el pe20d® a 2023, estos se
incrementaron en S/ 271 072 en dicho periodo, debido principalmente a un mayesmpor los
fondos en ahorro en las entidades financieras y los intereses de cuentas por pobpansion de
agua potable y de saneamiento. Asimismo, durante el periodo en evaluaci@yised gastos
financieros, que del 2019 a 2023 paso6 de S/ 226 523 a S/ 181 649, respectivamente.

Cuadro N° 10: Evolucion de ingresos y gastos financieros daEAMCOP S.A. 2019-2023

Ingresosy gastos financieros 2019 2020 2021 2022 2023

Intereses ahorros 239 202 88 724 12 071 166 929 349 155
'Sr:sg;snf; rﬁ’g pension de agua y 221165 205646 273000 310031 382291
Redondeo 7 2 2 0 0
Ingresos financieros 460 374 294372 285073 476 960 731446
Gastos financieros -226 523 -204 676 -153 631 -135 280 -181 649
Total, ingresosy gastos financieros 233851 89 696 131442 341 680 549 797

Fuente: Estados Financieros de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

67. Como resultado de sus operaciones, EMAPACOP S.A. ha registrado margenes biutssqosl

periodo 2019-2023. Sin embargo, los resultados operativos en tod@ibs resultaron negativos
y mientras que los resultados netos han tenido resultados positivos enlél, 2020 yy 2021, para
luego en 2022 y 2023 obtener resultados negativos; estas variaciones barosigkcuencia de los
niveles de ingresos facturados y de los gastos que la empresa ha registrado periadia

Grafico N° 20: Evolucion de la utilidad bruta, utilidad operativatylidad neta
(2019-2023) (En miles de Soles)

7 000
6 000
5000
4000
3 000
2 000
1000
0 — — | .
-1000
2000 2019 2020 2021 2022 2023
m Resutados brutos 5724 3836 4970 6354 6228
M Reesultados operativos -110 -37 -89 -560 -712
Resultados netos 124 53 43 -219 -162
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i Determinacién de los costos base a ser considerado en el estudio tarifario

68. La evaluacion de los costos para determinar el costo base para el rec@roiren el estudio
tarifario se realizara teniendo en cuenta los costos desembolsables i la EPS en el
periodo evaluado de 2019 a 2023, correspondiente a aquellos costos que mstmente
vinculados al proceso productivo para la prestacion de los sensoio la base de la informacion
de costos contabilizados en los estados de resultados integrales en dicho periodo.

69. De acuerdo con la informacion brindada en el reporte regulatorio de costos pasarpcoductivo
ejecutado en el periodo de 2019 a 2023 se tiene la siguiente estructura desicosto

Cuadro N° 10: Evolucion de la estructura de costos operativos tetdee EMAPACOP S.A. 2019-

2023

Estructura de costos 2019 2020 2021 2022 2023
Materias primas, repuestos y Otros suministr¢ 3 102 182 3068 883 3275 439 4 329 088 5020 212
Cargas de personal 5388518 5237421 6 232 898 6197 572 6 397 052
Servicios no personales 2 156 610 1584 268 781 812 1694 047 1959 740
Energia eléctrica 2 696 259 2 975 266 2922840 3369409 3624 166
Servicios prestados por terceros 2022717 1343 820 1146 428 1687 129 1933314
Tributos 452 374 366 346 405 456 609 392 570 679
Cargas diversas de gestion 367 513 388 237 483 170 1433 035 491 556
Depreciacion 4543 993 4583 857 4012 153 3835863 3633353
Amortizacion 1281 162 849 842 45 216 83122 116 459
Otros 70 000 0 1485 765 256 225 621 261
Gastos financieros 0 0 0 6 960 181 649
Total, general 22081329 20397940 20791175 23501842 24549441

Fuente: Estado de Resultados de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

70. Como se sefialé en el parrafo anterior, para efectos de reconocimients @@$tos en el estudio
terciario se tomara en cuenta solo aquellos costos desembolsables, es demistos que estén
relacionados directamente con la prestacion de los servicios, por tantteduciran los costos de
depreciacion, amortizacion de intangibles, gastos financieros, costos catatelak costos
ejecutados con recursos de transferencias financieras y los costagagjos con recursos del fondo
de inversiones y reservas, dado a la naturaleza del gasto.

71. Respecto a los costos colaterales, la EPS no cuenta con un registable que permita la
separacion de estos, por lo que se deducira en funcién a los ingresos percibidagppestacion
de servicios colaterales en cada uno de los periodos respectivos.

72. Respecto a los gastos con transferencias financieras, estos se detemma®racuerdo con la
ejecucion presupuestal de EMAPACOP SA, al IV trimestre definitivo de exaitacefiscal, sobre
los gastos corrientes en la compra de bienes y contratacion de servicios, cormchecfos fondos.

73. Respecto a los costos con recursos del fondo de inversiones y reservas, dadtuadi@za de los
gastos, la EPS no present6 dicha informacion, por tanto, no es factiblenitede si se presentaron

gastos corrientes o0 no con cargo a dichos fondos.

Cuadro N° 10: Evolucion de los costos operativos desembt#sadepurados de EMAPACOPSA

2019-2023
Descripci6n 2019 2020 2021 2022 2023
(ostos totales 22081329 20397940 20791175 23501842 24549441
Depreciacion -4543993 -4583857 -4012153 -3835863 -3633353
Amortizacion -1281162  -849 842 -45 216 -83122  -116 459
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Descripcion 2019 2020 2021 2022 2023
Otros -70 000 0 -1485765 -256 225 -621 261
Provision de cobranza dudosa y otras provisiones 0 0 -598 298 -220 986 -469 533
Gastos financieros 0 0 0 -6 960 -181 649
Costos colaterales -975 697 -443 405 -1672799 -1328501 -1633653
Transferencias financieras -763 283 -217 273 -38 552 -14 352 -97 443
Gastos con Fl y Reservas - - - - -
Costos depurados 14 447 194 14 303563 13536 690 17 976 818 18 265 623

Fuente: Estado de Resultados de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direcciéon de Regulacién Tarifaria (BRUNASS.

74. Considerando la estructura de costos por tipo de proceso productivo, sentdatetos costos de
ventas (costos en servicios de agua potable y en servicios de saneamietds) gastos
administrativos (gastos de administracidn y gastos de ventagripdi=on), el cual se presenta en
el siguiente cuadro:

Cuadro N° 10: Evolucién de los costos por servicios y gattagntas y de administracion de
EMAPACOP S.A. 2019-2023

Descripcion 2019 2020 2021 2022 2023
Costos depurados 14 447 194 14303563 13536690 17 976 818 18 265 623
Participacion de agua potable 47,75% 56,16% 55,62% 54,96% 59,64%
Participacion de alcantarillado 11,71% 12,29% 11,15% 6,06% 4,26%
Participacion de gastos administrativos 18,57% 17,39% 16,68% 22,16% 16,96%
Participacion de gastos de ventas 21,97% 14,15% 16,56% 16,82% 19,14%
Costos de agua potable 6 897 957 8 033 440 7528 624 9879 939 10 893 458
Costos de saneamiento 1692 444 1757 878 1509 215 1 089 304 777 471

Subtotal servicios de agua potable

; 8 590 400 9791318 9037 839 10 969 243 11 670 930
saneamiento

Gastos de administracion 2 682 556 2 487 867 2 257 538 3983 874 3098 208
Gastos de ventas y distribucién 3174238 2024 379 2241 313 3023701 3496 486
Subtotal gastos administrativos 5856 794 4512 245 4 498 851 7 007 575 6 594 694
Costos depurados 14 447194 14 303 563 13 536 690 17 976 818 18 265 623

Fuente: Estado de Resultados de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

75. Teniendo en cuenta los ingresos por concepto de agua potable, saneamiento fijoardos costos
depurados, la evolucién del indicador de relacion de trabajo muestra tenderezigente pero con
capacidad econémica de cubrir sus costos de op&mnagi mantenimiento y que cuenta con
margenes que le permiten a la EPS el cumplimiento de obligaciones y leid@jede inversiones
para mejorar la prestacion de los servicios.

Cuadro N° 10: Evolucion del indicador de relacion de trabaj&ctAPACOP S.A. 2019-2023

Descripcion 2019 2020 2021 2022 2023
Servicios saneamiento 19124862 18198005 17742198 20 750 267 20993 337
Qostos de operacién y 14 447 194 14 303563 13536 690 17 976 818 18 265 623
mantenimiento

Relacion de trabajo estimado 75,5% 78,6% 76,3% 86,6% 87,0%

76. Finalmente se determind que los costos base a ser reconocido en la tarifa seieutadp por la
EPS en el 2023 que asciende a un total de S/ 18,27 millones. El indicador de relaciéajolg &hb
margen correspondiente de 87% y 13%, respectivamente.
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Cuadro N° 10: Costos base a ser reconocidos en la formula tarifaria de EGS.A.

Descripcion 2023

Costo de agua potable 10 893 458
Costos de saneamiento 777 471
Subtotal de costos de agua potable y saneamiento 11 670 930
Gastos de administracion 3098 208
Gastos de ventas y distribucion 3496 486
Subtotal de gastos administrativos 6 594 694
Costos depurados 18 265 623

Fuente: Estado de Resultados de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BRUNASS

iii. Ratios de rentabilidad

77. Los ratios positivos de Rentabilidad Sobre el Activo (ROA) y Rdathidbbre el Patrimonio
(ROE) obtenidos durante el periodo 2019-2021, estuvieron determiadacipalmente por
menores gastos realizados por la empresa. Sin embargo, en el 2022aiénto de los costos
de venta por los servicios prestados por tercero que la empresa contrato ocasiono gagoes
registraran valores negativos.

78. Durante el periodo 2019-2023, los margenes operativos y netos dePBNIBP S.A. estuvieron
determinados principalmente por los resultados operativos y nefaenidos. Estos resultados
presentaron variaciones negativas.

Cuadro N° 10: Evolucién de ratios de rentabilidad 2018-2022

RATIOS FINANCIEROS 2019 2020 2021 2022 2023

Rentabilidad sobre el

activo (ROA) 0,1% 0,1% 0,0% -0,2% -0,2%
Rentabilidad sobre el

patrimonio (ROE) 0,4% 0,2% 0,1% -0,7% -0,5%
Margen bruto 28,5% 20,6% 25,5% 28,7% 27,4%
Margen operativo -0,5% -0,2% -0,5% -2,5% -3,1%
Margen neto 0,6% 0,3% 0,2% -1,0% -0,7%

Fuente: Estado de Resultados de EMAPACOP S.A. 2019-2023
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS

iv.  Ratios de gestion

79. En los afios 2019-2023 se observa que el periodo promedio de cebrba incrementado,
superando al periodo promedio de pago, lo cual indica que la EP viene dobaalos
usuarios en mayor cantidad de dias, en comparacion a los dias que pag@@veedores,
lo cual no es saludable para la gestion comercial, se esperaria que el ratEridéop
promedio de cobro sea menor al ratio de periodo promedio de pago

80. Periodo Promedio de Cobro (dias): Este ratio indica cuantos dias, en protaedtola
empresa en cobrar el dinero después de realizar una venta. En 2019, el periodo prdeedi
cobro era de 54,38 dias, lo que significa que la empresa solia recibir elgpags clientes
relativamenterapido con respecto a lo que resulté en el 2023 de un promedio de dgbro
65,44 dias. En e 2020 y 2021 se observd un mayor nivel pronedi®,@4 dias y 77,86 dias,
respectivamente, que la EPS demora en cobrar sus cuentas comerciales.

81. Periodo Promedio de Pago (dias): Este ratio indica cuantos dias en promedia @mtpresa
en pagar a sus proveedores después de recibir los bienes o servicios. En 20¥9ekaem
tardaba en promedio 20,76 dias, en el 2020 y 2021 se han reducido,dtegah51 dias y
1,45 dias, respectivamente; para luego llegar a 11,71 dias y 9,75 diasG#R2 gl 2023,
respectivamente, que en promedio tarda la EPS en pagar sus cuentas al proveedor.
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82. Rotacién de Activos: Este ratio mide la eficiencia con la que la empréza siii$ activos para
generar ventas. Como es el caso de EMAPACOP, en el 2019 resulté una rotaciénslidectiv
0,21y a lo largo del resto del periodo en evaluacion se incrementd, pasando a 0,2®28 el 2

Cuadro N° 11: Evolucién de ratios de gestion 2019-2023

RATIOS FINANCIEROS 2019 2020 2021 2022 2023
Gestion
Periodo promedio de cobro (dias 54,38 78,64 77,86 59,39 65,44
Periodo promedio de pago (dias 20,76 1,51 1,45 11,71 9,75
Rotacion de activos 0,21 0,20 0,21 0,25 0,26

Fuente: Estado de Resultados de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (DRT) - SUNAS

I11.1.3 Andlisis del fondo de inversiones y reservas

83. Mediante Resoluciéon de Consejo Directivo N° 051-2018SUNASS-CD selaprotabas de
gestién, formula tarifaria, estructura tarifaria y se dispuso la creaciéfoddb para financiar las
inversiones con recursos internamente generados por la empresa (fondasveksion), la
reserva para la formulacion del Plan de Control de Calidad (PCC), la remerla @estion de
Riesgo de Desastres (GRD) y Adaptacion al Cambio Climatico (ACC) y la reaetaa par
implementacion de Mecanismos de Retribucion por Servicios Ecosistémicos (MRSE).

Cuadro N° 12: Evolucién del saldo del fondo de inversion y reservas

Naturaleza Dic-19 Dic-20 Dic-21 Dic-22 Dic-23 Abr-24
Fondo de Inversione 9 766 288 5484 451 10 271 855 9 367 228 8023 44! 7769 82!
MRSE 115771 290 893 290 876 270122 188 12 51 33
GRD y ACC 204 562 139 261 138 949 170 875 297 58. 299 57.
PCCy PAS 230 392 277719 277 677 591 388 190205 1909 06

Fuente: Estado de Resultados de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direcciéon de Regulacion Tarifaria (DRT) - SUNAS

111.L1.3.1 Evolucioén de los recursos acumulados en el fondo de inversiones
i Depdsitos al Fondo de Inversiones (2019-2023)

84. A continuacién, en el siguiente cuadro se muestra la evoluciéon de lositbspak fondo de
inversiones durante el periodo regulatorio 2019-2023:
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Cuadro N° 13: Evolucién de los recursos acumulados en los fondos de inversiéon

Saldos Saldos Saldos Saldos
Periodo de acumulacion mensuales mensuales mensuales mensuales
2020 2021 2022 2023
enero 20 522 376 11 720 216 4 698 984 4 327 577
febrero 20 677 668 11 720 216 4704 331 4105584
marzo 20 677 668 11 720 216 4 696 856 3897 103
abril 20 098 284 11 720 216 4 696 759 3691 392
mayo 18 943 354 11 525 350 4 696 662 3710333
junio 18 159 723 10 867 181 4 668 452 3718777
julio 17 218 628 10 920 222 4538 100
agosto 16 044 564 10916 159 4557 834
setiembre 15 241 980 10882 775 4535 821
octubre 14 197 545 10 747 736 4517 071
noviembre 12 888 289 10 702 005 4 477 663
diciembre 11 837 959 4 485 750

* Considera la liquidez de las transferencias financieras del OTASS aquedolesideradas
para el financiamiento del programa de inversiones del quinquenio regidato
Fuente: Contabilidad Regulatoria 2 BD-FI, saldo de caja 10-19.012024.

111.1.3.2 Evolucion de los recursos acumulados en las reservas
ii. Reserva de MRSE

Cuadro N° 14: Evolucién de recursos acumulados en la reserva de Mecanismos de Reatribucié
de Servicios Ecosistémicos -MRSE

Saldos Saldos Saldos Saldos
Periodo de acumulacién mensuales mensuales mensuales mensuales
2020 2021 2022 2023
enero 224 237 290 893 291 201 270 074
febrero 245129 290 893 291 490 271411
marzo 245 129 290 893 291 815 272 948
abril 246 455 290 893 291 767 272 948
mayo 246 455 290 699 291 718 272 948
junio 246 603 290 650 291 670 272 948
julio 246 603 290 602 291 621
agosto 246 603 290 553 292 847
setiembre 306 449 290 530 293 437
octubre 285 460 290 505 275 270
noviembre 290 941 290 507 276 452
diciembre 290 893 270122

Fuente: Contabilidad Regulatoria 2 BD FI - Saldo Cajal0-19.01.2024.

iii. Reservade GRDyACC

Cuadro N° 15: Evolucién de recursos acumulados en el fondo Gestion de RiesgsatdrBe

Saldos Saldos Saldos Saldos
Periodo de acumulacion mensuales mensuales mensuales mensuales
2020 2021 2022 2023
enero 126 925 139 261 139 079 179 803
febrero 138 769 139 261 139192 190 323
marzo 138 769 139 261 139 322 200 241
abril 139 474 139 261 139 273 209 991
mayo 139 474 139 067 139 225 219 461
junio 139 528 139 019 139176 228 852
julio 139 528 138 970 139 128
agosto 139528 138 922 139 687
setiembre 161 573 138 885 139 944
octubre 161 476 138 848 140 542
noviembre 139 310 138 824 141 122
diciembre 139 261 170 875

Fuente: Contabilidad Regulatoria 2 BD FI - Saldo Caja10-19.01.2024.
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iv. ReservadePAyPCC

Cuadro N° 16: Evolucién de recursos acumulados en el Programa de Adecuacion Sanitaria
(PAS) y de Control de CalidadPCC

Saldos Saldos Saldos Saldos
Periodo de acumulacién mensuales mensuales mensuales mensuales
2020 2021 2022 2023
enero 252 546 277 719 277 985 706 239
febrero 276 070 277 719 278 258 833 279
marzo 276 070 277 719 278 567 902 708
abril 277 732 277 719 278 518 912 457
mayo 277 732 277 525 278 470 1148 723
junio 277 959 277 477 278 421 1268 926
julio 277 959 277 428 278 373
agosto 277 959 277 380 279 541
setiembre 300 949 277 355 280 102
octubre 427 875 277 330 281903
noviembre 277768 277 329 282 557
diciembre 277719 591 388

Fuente: Contabilidad Regulatoria 2 BD FI - Saldo Cajal0-19.01.2024.
V. Reserva de PAMA

Cuadro N° 17: Evolucién de recursos acumulados en el Programa de Control de Gaf@cl

Periodo de acumulacién Saldos mensuales 2022
enero 121 742
febrero 122 318
marzo 122 984
abril 122 984
mayo 122 984
junio 122 984

Fuente: Contabilidad Regulatoria 2 BD FI - Saldo Cajal0-19.01.2024.

1.2 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION COMERCIAL

I11.2.1 Estado de la prestacion de los servicios

[1.2.1.1  Poblacién bajo el ambito de responsabilidad

85. A marzo de 2024 se calculé que la poblacion total bajo el ambit@sbonsabilidad de la EP
asciende a 371 646 habitantes.

I1.2.1.2 Poblacion servida con conexiones u otros medios de abastemito clasificadas por

localidad y categoria para los servicios de agua potable y alcantadlkahitario
86. La poblacién servida por la EP a marzo de 2024 es la siguiente:

o0 Poblacion Servida de Agua Potable: 183 678 habitantes
o0 Poblacion Servida de Alcantarillado: 194 363 habitantes

I1.2.1.3 Cobertura del servicio de agua potable, alcantarillasinitario y tratamiento de aguas
residuales por localidad

87. A marzo de 2024, la cobertura de agua potable a nivel de EP es de 49,4%. En la siguiente imagen
se aprecia la cobertura de agua potable y los sectores de abastecimiento:
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Imagen N<3: Cobertura de agua potable de EMAPACOP

Cobertura agua potable

Area con cobertura
de agua potable
Limite de drea de
prestacion a nivel
de EPS

Pozos existentes

Camiones cisterna

Agricola
EPS

Pecuario

Poblacion sin agua polable: 187 968 habitantes

Fuente: PMO EMAPACOP
Elaboracion: Direcciédle Regulacién Tarifaria (DRFTPUNASS

88. En el afio 2023, la cobertura de alcantarillado a nivel de EP es de 52,3%.dtiretdesi
imagen se aprecia la cobertura de alcantarillado y los sectores de abastecimiento:
Imagen N%4: Cobertura de alcantarillado por localidad

Cobertura de alcantarillado

Poblacion sin aicantarillado: 177 284 habitantes

LEYENDA

Area con
cobertura de
alcantarillado

s -

prestacion a nivel
de EPS

Fuente: PMO EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direcciéde Regulacién Tarifaria (DRTPUNASS
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89. A marzo de 2024, la cobertura de tratamiento de aguas residuales a nivel del&Bb,8%o.
En la siguiente imagen se aprecia la cobertura segun sectores:

Imagen N%: Cobertura de tratamiento de aguas residuales por localidad

) - .

Fuente: EMAPACOP S A. junio 2023

LEYENDA

Area con
cobertura de
alcantarillado

Limite de area de
prestacién a nivel
de EPS

Fuente: EPS EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BFSYNASS

I1.2.1.4 Continuidad y presion del servicio de agua potable por sectores alidades

90. A diciembre de 2023, la continuidad promedio del servicio de agadleats de 19 horas/dia y
de la presion promedio es de 14,6 m.c.a.eEsiguiente grafico se muestra la clasificacion de la
situacion de los servicios de saneamiento por localidad en funcién de la contiyuiadesion.

Imagen N6: Clasificacion de la situacion de los servicios de saneamiento

Continuidad a nivel de EP: 19 horas/dia
Presién a nivel de EP: 14,6 m.c.a.

t

4 2187
7 479

8 1213
9 ] 1547
1 | 3365
12 1801
14 201

L] i ¥ presion
EMAPACOP 5.A. (Afo 2023).
El sector 12, considera el promedio desde mayo,
Registro desarrollado con mantmetro digital.

Fuente: EPS EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BFEJNASS
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91.

92.

Los datos de continuidad y presion son referenciales dado que son redismaglos por
manémetro digital. En el programa de inversiones se contempla la sidigni de equipos
datalogger y el costo de instalacion, lo que permitira a la EPS comtamfoomacion de calidad
para dichos indicadores.

Con los datos disponibles a diciembre de 2023 se tiene que 4,4% de sseaiien el servicio

en condiciones 6ptimas; 77,0% en condiciones aceptables; 17,8% en condicierasdias y;

solo el 0,7% de usuarios (201 conexiones), reciben en condiciones critioas;@stsponden a
usuarios ubicados en el sector 14. La continuidad de los sectoessdb411,4 horas/dia mientras

que la presion es de 7,1 m.c.a., es decir, en términos de continuidad esta baagptable, sin
embargo, tiene problema de baja presion, debido a que, de acuerdo con la norma, el minimo
promedio que debe contar la empresa prestadora es de 10 m.c.a.

I1.2.1.5 Evolucién del volumen de consumo medio por unidad de uso segun sectuocalitiad

93.

En el siguiente cuadro precedente muestra el comportamiento de los consumos sraslio
usuarios a los que se les ha facturado por diferencia de lectura, de los 12 meses del afio, excepto
el de 2024 que comprende los consumos de enero a marzo de 2024. Cabe resaltirsqu
resultados son representativos por el buen nivel de micro medicion (facturacrédifpoencia

de lectura) que presenté en todos los afios de alrededor del 67%.

Cuadro N°18: Evolucion del consumo promedio segun categoria (2019-2023)

2024*
Categoria 2019 2020 2021 2022 2023

41,0

Social 41,7 51,1 60,7 55,6 44,5

25,5

Domeéstico 26,4 27,9 26,3 26,1 25,3

94,2

Estatal 64,3 45,9 58,2 67,9 75,9

25,0

Comercial y otros 34,5 29,6 27,4 27,2 25,1

37,3

Industrial 55,9 36,5 38,9 46,6 35,4

94.

1.2.

95.

96.

Nota. - Consumo promedio en base a usuarios domésticos activos de aguke pefdbs con volumen

facturado mayor a entre 1y 10013m

Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2019-a junio de 2023) * coaesparalde 2024).
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.

Se observa cierta volatilidad de los consumos medios en todas tagodas, debido
principalmente a que muchas veces los usuarios no regularizan el pagoseéevio®s luego de
que la EPS realiza los cortes de servicios pues optan por conectagggammente o por el
consumo de aguas de pozo que es la alternativa de facil acceso. Es importante resatthr qu
agua subterrdnea es abundante en la ciudad es uno de los factores que @ift@ysportamiento

del consumo y en el problema de baja cobertura.

1.6 Evolucion del nimero de conexiones domiciliarias por tipe servicio, identificando
su estado y nivel de micromedicion.

De acuerdo con la informacion de la base comercial de EPS EMAPACOP S.A. jpada 20fér
— 2023, se tiene la evolucién del nUmero de conexiones por los ssndei agua potable y
alcantarillado, por estado (activas e inactivas) y la evolucién del nivel de micramedici

Evolucién del numero de conexiones de agua potable y alcantarillado segin sdasta

A marzo de 2024, EPS EMAPACOP S.A contd con 33 949 conexiones tatplagpdéable y 35
425 conexiones totales de alcantarillado.
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Cuadro N°19: Evolucion de las conexiones por servicio y localidad (22Q24)

Servicio estado 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Activas 23 882 24 853 24 633 PElEs 25944 27008
Inactivas 6 151 5 487 6 196 6 376 6 602 6 941
Agua potable Total
otal agua 30033 30 340 30 829 31928 32546 33949
potable
Activas 25187 26 284 32048 27 066 28725 29183
. Inactivas 5461 4763 5503 5 700 5814 6 242
Alcantarillado Total
ota 30 648 31047 37551 32 766 34539 35425

alcantarillado
Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2019-2023).
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BRUNASS.

97. Cabe resaltar que las conexiones totales comprenden las que se incorporaroseetoel12
desde el 2023 y a marzo de 2024.

Cuadro N° 20: Evolucion de las conexiones de agua potable y alcdatarincorporados por
Sector 12, a marzo 2024

Agua potable Saneamiento
Categorias Enero a diciembre  Enero a marzo Total Enero a diciembre  Enero a marzo Total
2023 2024 2023 2024
Social 0 1 1 1 1 2
Domeéstico 1927 261 2188 1812 64 1876
Estatal 4 4 1 2 3
Comercial y otros 19 4 23 15 5 20
Industrial 1 1 1 1
Total general 1951 266 2217 1830 72 1902

Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (BC de facturacion a marzo de 2024).

98. Respecto a los usuarios del Sector 12, del cuadro precedente se puedarague al término
del 2023 se conectaron al sistema 1 951 usuarios de agua potable y lis8aflos de
saneamiento, asimismo, entre enero y marzo de 2024 se incorporaroru@érios de agua
potable y 72 usuarios de saneamiento. Sacando el promedio mensual déosstanectados se
tiene que: respecto a agua potable, de 163 conexiones en el 2023 a pasé a Siorenen el
2024, que significd una disminucién del promedio en 46,7% y; respecto a sangande 153
conexiones en el 2023 a paso a 46 conexiones en el 2024, que signifeismimacion de 69,9%,
estas disminuciones son una sefial de que la EPS no alcanzara la incangotectotal de 4 778
conexiones de agua potable y 4 651 conexiones de saneamiento en el aftoiRiesse proyecta
a una incorporacion gradual en todo el periodo regulatorio.

99. Respecto al estado actual de las conexiones, del total de conexionesalpagble, el 79,6%
son activas y el 20,4% inactivas y; del total de conexiones de alcantarillado, el 82,4%vagn act
el 17,6% inactivas. El nivel de conexiones inactivas es significativamenteoetevael nivel
aceptable del no mayor al 10%. Por lo que se requiere que la EPS implereioiges que
conduzcan a la disminucién de este indicador comercial.

Gréfico N° 21: Evolucién de conexiones activas e inactivas de agua pogadtantarillado
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Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2019-2024).
Elaboracion: Direcciéon de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.
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b) Evolucién del nivel de micromedicién

100. A junio de 2023 EMAPACOP S.A. cont6 con 27 008 conexiones activas deadieiadeoéstas,
19 117 fueron facturados por diferencia de lectura (conexiones con medidor opera2ia1)6
por promedio de lectura (conexiones con medidor inoperativo) y; 5 575 por agsignde
consumo (conexiones que no cuentan con medidor).

Cuadro N20: Evolucion de conexiones segun modo de facturacion (2019-2023)

Modo de Modo de Dic. 2019 Dic. 2020 Dic. 2021 Dic. 2022 ~ JUN- Mar. 2024
facturacion facturacion 2023
e 16108 16964 17053 17634 17650 £9417
. lectura
dledils Promedio de
2 14 2093 2747 2316
lectura
No Medidos TG 7774 7 887 7566 5825 5547 5575
consumo
Total conexiones activas 23882 24853 24633 25552 250944 27008

Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2019-2024).
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

101. De acuerdo con el modo de facturacion, considerando las conexiones qf@csoadas por
diferencia de lectura (conexiones que cuentan con micromedidor operativo), Salre
conexiones activas de agua potable, tenemos que a marzo de 2024 EMAPACOP alcant6 un nive
de micromedicion efectivo del 70,8%. No obstante, si consideramos todasoh@xiones
medidas, incluidas las promediadas, la EPS alcanz6 un nivel dead@ion del 79,4%.

Gréfico N° 22: Evolucion del nivel de micromedicion (2019-2024
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Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2019-2024).
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

I11.2.2 Estado de los ingresos comerciales

102. De acuerdo con la informacién de la base comercial de EPS EMAPAQ@R 8lAeriodo 2019
—2023, se presenta la evolucion de los ingresos por agua potable y alcantaritiadatggoria.

I1.2.2.1  Evolucién del ingreso por categoria de usuario

103. En el afio 2023, respecto a los ingresos por categoria de ydaariogresos por los servicios de
saneamiento provenientes de los usuarios de la categoria domésticogrssiderar los ajustes,
representan el 67%, seguido por las categorias comercial e estataB¥%on2,6% y de solo 0,7%
y 0,1% por las categorias industrial y social, respectivamente.

Cuadro N21: Evolucion de ingresos por servicios, segun categoria (ZDXB)

Categoria 2019 2020 2021 2022 2023
Social 13674 12 976 12 422 13 379 14 120
Doméstico 11822264 12129688 11955046 13171930 13875476
Estatal 844 752 816 092 791 878 871 745 949 631
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Categoria 2019 2020 2021 2022 2023
Comercial y otros 6290 739 5610 286 5290 484 5751963 5887 454
Industrial 194 003 171 431 168 263 109 848 136 501
Ajustes a la facturacion -40 571 -542 467 -475 895 831 402 130 155
Ventas 19124862 18198005 17742198 20750267 20933337

Fuente: Base Comercial de EMAPACOP S.A. (2020-2023).
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

Grafico N° 23: Estructura de los ingresos por categoria, 2023
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Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2023) sin ajustes a la facturacion.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

I11.2.2.2 Evoluciéon del ingreso por servicio de agua potablecaaltarillado sanitario y

104.

105.

106.

107.

108.

tratamiento de aguas residuales

Entre el 2019 y 2023, la facturacién por prestacion de serviciedddPACOP pasé de S/ 19,12
millones a S/ 20,99millones, que representd un incremento del 9,8%.

En el 2020 disminuyé en S/ 926 857 respecto del 2019, debido a la pandemia del Covid 19

Del 2020 a 2021 la facturacion disminuy6 en S/ 455 807, a geda aplicacion de reajustes
tarifarios por acumulacion de IPM a mediados de afio, la principal causedjgelicion de cortes
a usuarios que mantenian impagos sus recibos por mas de dos meses, a quienés nealzo
los cortes debido a la suspension de cortes de servicios adoptados en gild@GiSposiciones
del gobierno nacional para contener el impacto de la pandemia del Covid 19.

En el 2022 la facturacion alcanzé a los S/ 20,7 millones, mayor @m8i8nes respecto al 2021
(17%), principalmente por efecto de 3 reajustes por acumulacion del IPMadeptes a 10,63%
entre el segundo semestre del 2021 y de 3 reajustes en el primer semestre2jegQ®alentes

al 10,21%.

En el 2023 la facturacion se increment6 a S/ 20,99 millones, que represent6 et §h8eto del
2022, en el cual el principal factor fue la incorporacion progresivauégos usuarios del Sector

12.

Cuadro N22: Evolucion de ingresos por servicios de saneamiento (S/)

Concepto 2019 2020 2021 2022 2023
Agua Potable 11145389 10729798 10427736 11277150 11 806 310
Alcantarillado 7119351 7060089 6834784 7678288 8071638
Cargo Fijo 900 694 950 585 955 573 963 428 985 234
Ajustes a la facturacion -40 571 -542 467 -475 895 831 402 130 155
Ventas 19124862 18198005 17742198 20750267 20993337

Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2019-2023).
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.
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Gréfico N° 24:: Evolucién de ingresos por servicio de saneatai
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Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2019-2023).
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

I1.2.2.3  Evolucién del nivel de morosidad por categoria de usuario

109. Tomando en cuenta la composicion de las cuentas por cobrar reportadiesE®s EMAPACOP
en el PMO (IC 2.3.2 evolucion morosidad), aplicado a las cuentas par getas, se observa que
en general las cuentas por cobrar se incrementaron en todas las catedoeiamtal de las
cuentas por cobrar netas, las mas representativas son la categoria danésticel 65% y
categoria comercial con el 30%.

110. En el siguiente cuadro se muestra los niveles de morosidad obtepaldir de la informacién de
cuentas por cobrar comerciales netas, la facturacion neta sin ajustes, segin cadai@atego

Cuadro N23: Evolucion de la morosidad por categoria (veces)

Categoria 2019 2020 2021 2022 2023
Social 19,0 33,0 25,0 20,7 2
Domestico 2,0 3.2 2,2 23 24
Estatal 12 2,2 13 1,9 =
Comercial y otros 1,7 3,3 2,2 2,5 26
Industrial 1.8 35 2.4 55 &
Morosidad EPS 1,9 32 2,2 2.4 24

Fuente: PMO EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

111. Enlaevolucién de los niveles de morosidad de cada categarfses®a un incremento en 2020,

por efecto de la pandemia del Covid 19. Luego cae en el 2021 para volvemaeintznese en el
2022.

I1.2.2.4 Evaluacion de la tarifa vigente

112. A lafecha de la presente evaluacion, el nivel tarifario de la EPS ENIFFABAC fue de S/ 1,85
por m? en el servicio de agua potable y S/ 0,93 péemel servicio de alcantarillado, ubicAndose
en niveles tarifarios promedios de su grupo:
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Grafico N° 25: Nivel tarifario del servicio de agua potable de las EPidvied (por m3, sin IGV)
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Fuente: Base comercial / Estructuras tarifarios de empresas prestadoras Medianas
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS

Grafico N° 26: Nivel tarifario del servicio de alcantarillado de EP Medianas
(por m3, sin IGV)
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Fuente: Base comercial / Estructuras tarifarios de empresas prestadoras Grande 2
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS

113. EMPACOP S.A. cuenta con una sola estructura tarifaria para todo s denfsisponsabilidad,
por lo que las diferencias que puedan existir por los importes facturadendep del nivel de
consumo y tipo de usuario, 0 en todo caso segun la asignacion de corlicedo para los
usuarios domésticos que cuentan con 4 asignaciones diferentes.

111.2.2.5 Evoluciéon del nimero de beneficiarios de la tarifa subsidiada

114. EIl consumo promedio obtenido de la base comercial de la facturacidraid® de 2023 de los
usuarios domésticos no beneficiarios del subsidio cruzado focalizado esXen2¢ de los
usuarios beneficiarios del subsidio cruzado focalizado (SCF) es de’*2&|@plicar la estructura
tarifaria vigente de la EPS resultan los importes facturados de S/ 38R)9Sfespectivamente,
lo que significa que el usuario doméstico no beneficiario del SCF paga en promeditni%y S
el usuario doméstico beneficiario del SCF paga en promedio 1,44 S//m

115. Cabe resaltar que, de acuerdo con la estructura tarifaria vigente, en cacipacon el costo
medio actual y del costo medio propuesto en el presente estudio, equivalentaféamedia
actual y tarifa media propuesta en el presente estudio, el 100% de los usdariussticos,
sociales y estatales son subsidiados, es decir, todos pagan por debajo demeattode
prestacion de servicios por cualquier volumen de consumo realizado. No obstantayestdcac
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con el reglamento general de tarifas, los usuarios subsidiado®sarsliarios residenciales con
consumo de subsistencia que se determina como el primer rango doméstico.

Cuadro N24: Evolucion de los usuarios beneficiarios del subsidio cruzadobsidio cruzado
focalizado (2019-2023)

Categoria STJE;S; Dic. 2019 Dic. 2020 Dic. 2021 Dic. 2022  Dic. 2023 ~ Mar- 2024
Social = 48 47 50 B 54 e
Doméstico 22026 22670 22820 22470 25329 25611
* Doméstico beneficiario e 6747 6928 6839 6861 7039 Dkl
* Doméstico no beneficiario ~~ SC 15279 15742 15981 15609 18 290 18 630
Estatal =i 441 484 522 420 435 e
Total ors15 23201 23392 22945 25816 26083

Fuente: Base Comercial de EPS MAPACOP S.A. (2019-2024).
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

116. Por su parte, respecto a los usuarios de la categoria domésticarzo de junio de 2024 se tiene
gue 24 223 usuarios activos de la categoria doméstico que cuentan codosleervicios, con un
consumo mayor a 0 fison subsidiados, dado que su facturacion media es inferior al costo medio

de los servicios de agua potable y alcantarillado (tarifa media) calculado szsehfe Estudio
Tarifario.

117. Cabe mencionar que, de acuerdo con los Planos Estratificados del 20REtg| el Padrén
General de Hogares del MIDIS, de los 23 172 usuarios domésticos, 6 759 (28%) seradossid

en condiciones de vulnerabilidad (pobres y pobres extremos)14 464 (62%pesiderados en
condiciones no pobres.

Gréfico N°25: Usuarios activos de la categoria doméstico subsidiados, marzo 2024

Dom.

Pobre

6759

28%

24 223
usuarios
Dom. No
Pobre
17 464
72%

Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. a junio de 2023 y Planos
Estratificados del 2017 del INEI.
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

118. EMAPACOP S.A. viene aplicando el subsidio cruzado focalizado desderefjwiregulatorio
del estudio tarifario vigente.
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111.2.2.6  Evoluciéon del monto total del subsidio

119. Para estimar la evolucion del subsidio a los usuarios de la categoaladmmiéstico y estatal se
realiz6 sobre la base del costo medio de los servicios de agua potableantarillado
determinado en el estudio tarifario con el cual inicié su periodo egtib en el 2019,
actualizado con los IPM acumulados y aplicados en 2021 y 2022; el volumen fagtutado
facturacion o venta real por los servicios de agua potable, alcantarillad@y i de dichas
categorias.

120. Respecto al monto total del subsidio a los usuarios dedgada social, doméstico y estatal, este
ascendié de S/ 4,85 millones en el afio 2019 a S/ 8,32 millonet 2022, en lo que va al |
semestre de 2023, el subsidio alcanz6 los S/ 3,36 millones, tal sermuestra en el siguiente

gréfico:
Gréfico N26: Evolucién del monto total del subsidio
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Fuente: Base Comercial de EPS EMAPACOP S.A. (2019-2023).
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

111.2.3 Otros indicadores comerciales
11.2.3.1 Antigledad del parque de medidores

121. De acuerdo con la informacion del padron de conexiones con medidor remitid&R®
EMAPACOP S.A., a agosto de 2023, se tiene que el 28% de medidores tienen una drieglieda
6 afios a mas; el 37%, una antigliedad de 5 afios; 3% una antigiiedaflai® 4% una antigliedad
de 3 afios; 16% una antigiiedad de 2 afios y; 12% una antigledad de 1 afio, conforme se muestra
en el siguiente grafico:
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Gréfico N227: Antigiiedad del parque de medidores, a agosto de 2023
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Fuente: Padr6n de conexiones con medidor a agosto de 2023 de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

122. Cabe resaltar que, adicionalmente registra 2 389 conexiones con meditiperativos, a cuyos
usuarios viene facturando mediante promedio de consumo.
I1.2.3.2 Catastro comercial de agua potable y Alcantarillado

123. Segun la informacién remitida en el PMO de la EPS EMAPACOP S.dstrel anercial a
diciembre de 2022 se encuentra georreferenciado al 97,3%, conforme se muestra eieetesig
cuadro:

Cuadro N28: Conexiones de agua potable catastradas a marzo 2023

Concepto Conexiones
Nro. Total de conexiones de agua potable 33377
Nro. Total de conexiones de agua potable con ficha catastral actualizada 33377
Nro. Total de conexiones de agua potable con ficha catastral actualizaidgada al sistema comercial 33377
Nro. Total de conexiones de agua potable geo referenciadas 32474
Cuenta con rutas de reparto (%) 100%
Cuenta con rutas de lectura (%) 100%
Nro. Total de conexiones de alcantarillado 32 649
Nro. Total de conexiones de alcantarillado con ficha catastral actualizada 32 649
Nro. Total de conexiones de alcantarillado con ficha catastral actualizaigrada al sistema comercial 32 649
Nro. Total de conexiones de alcantarillado geo referenciadas 32649

Fuente: PMO EPS EMPACOP S.A.
Al respecto, es preciso resaltar que no se ha podido determinar la veratgdatcha informacién
debido a que no dispone los planos catastrales y los puntos de georreferenciaciéhase la
comercial.

1.3 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION OPERATIVA

124. En esta seccion se presenta la descripcion de los sistemas de agua ptitabterillado sanitario
y tratamiento de aguas residuales de EMAPACOP S.A. con la finalidad de conocerr elkevalua
estado situacional de la infraestructura existente e identificar loblproas que padece en los
aspectos técnicos y operativos. Toda la informacion utilizada para elabbraresente
diagnostico fue proporcionada por la empresa y recopilada por medio derdtmjbs de
inspeccion de capo realizados del 17 al 21 de julio del 2023 y del 4 al 6 de juniaddel 20

125. De acuerdo con lo informado por la EP, en la localidad de Pucallpa, d@rmacSan Fernando
se tiene una cobertura del sistema de agua potable de EMAPACOP S.A. de 49,4%.
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126. Por otro lado, la cobertura del sistema de alcantarillado sanitario deFA@®OP S.A. en la
localidad de Pucallpa, Yarinacocha y San Fernando asciende a 52,3%.

127. A continuacion, se detallan los principales indicadores que muestran eloedada gestion
operativa de la EPS EMAPACOP S.A.

Cuadro N29: Principales indicadores de gestion de la EPS EMAPACOP S.A.

Indicadores de Gestion Unidad (I:Air%tce)azggzt)e
Poblacion Hab. 371 646
Poblacion servida de agua potable Hab. 183 678
Poblacién servida de alcantarillado Hab. 194 363
Cobertura del sistema de agua potable % 49,4
Cobertura del sistema de alcantarillado % 52,3
Conexiones totales de agua N° 33949
Conexiones totales de alcantarillado N° 35425
Micromedicion % 98,0*
Continuidad promedio horas/dia 18,7
Presion promedio m.c.a. 14,6

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (DRT) - SUNASS.

* Incremento por la instalacién de 5 050 medidores del proyecto “Addprisite
micromedidores; en el Ambito de servicio de la EPS EMAPAEQ®@Brfsu respectiva
reposicion de caja de registro para la optimizacion de la Micraritedide agua,
Distrito de Called, Provincia de Coronel Portillo, Departamento de UcayaliUl
2607274

Hab: Habitantes

m.c.a: Metro columna de agua

I11.3.1 Servicio de agua potable
Fuentes de agua

128. El sistema de abastecimiento de agua potable de la ciudad de Pucallpa estéodivi
operacionalmente en 14 sectores. De los cuales, a junio del 2024 se abakisa®etores 1A,
1B, 1C, 2A, 2B, 3A, 3B, 4, 7,8, 9,11, 12, 14.

129. El sistema de agua potable de EMAPACOP S.A. capta agua de una fuente deeafjcialsyp
otras fuentes subterrdneas. La fuente superficial corresponde al rio Wcedgatle el cual
mediante la balsa de captacion denominada “Pucalpillo” se sustrae el yadaa fuentes
subterraneas son once (11) pozos.

130. Elrio Ucayali es la principal fuente de abastecimiento. El caudal de baral® I/s mediante
una balsa flotante ubicada al margen izquierdo del rio.
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Tipo

Superficial

Subterrdneo
Subterrdneo
Subterrdneo
Subterrdneo
Subterraneo
Subterrdneo
Subterrdneo
Subterrdneo
Subterrdneo
Subterraneo

Subterraneo

Imagen N° 7: Balsa de captacion

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Cuadro N30: Fuentes de agua

Nombre

Balsa de captacion Pulgllo I
Pozo Francisco de Orellana
Pozo Cesar Vallejo

Pozo Las Palmeras Il

Pozo Rocafuerte

Pozo Yoshiyama

Pozo El Triunfo (P119)
Pozo Villa el Salvador (P45
Pozo Manantay (P4 BL)
Pozo 182

Pozo 2 §2

Pozo 3492

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.

Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.
I/s: litros por segundo.

(*) Caudales promedio anual del 2023

Volumen producido
2023 (m3/afio)

10981 763

694 558
871 380
835 604
343 090
631 399
903 751
529 333
696 444
208 046
298 468
307 737

I1.3.1.1 Sistemas e instalaciones del servicio de agua potable

a) Captaciones

Caudal (I/s)y

348,2
22
27,6
26,5
10,9
20
28,7
16,8
22,1
6,6
9,5
9,8

131. La localidad de Pucallpa se abastece tanto de una fuente superficgigudecomo de fuente

132.

133.

subterranea.

Balsa Cautiva Pucallpillo

Labalsa capta agua del rio Ucayali mediante una linea de aduccion de 16” y una edtacion
bombeo ubicada en la orilla de rio Ucayali denominada Pucallpillo 1.

Lgprimera balsa flotante fue construida en el afio 1995, en el afio 2012 fueceslsba pocos
metros de la ubicacion actual, a la fecha esta balsa fue dada de bajarmmimiento, para
entonces ya estaba en funcionamiento la balsa de captaciéon Pucallpillo, actualmente
requiere un mantenimiento correctivo y se encuentra en stand by para casos de

contingencia.
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134. Actualmente se construyd una nueva balsa de captacion flotante denominado Balsa Cautiva
Pucallpillo Il, de similares caracteristicas que se encuentra operativa y en funienttam
desde el 20 de agosto del 2022 a la fecha.

135. La Balsa Pucallpillo no se encuentra empalmada a la linea de distribucion deradpa
superficial, sin embargo, se encuentra en stand by para casos de contingencia. El sistema de
bombeo consta de tres (03) electrobombas de eje vertical de 125 IBRypdovan de manera
simultdneamente y una electrobomba queda en reserva. Cada electrobomba opera a un
caudal de 200 - 220 I/s, haciendo un total de 420 a 430 L/s de captacién de agua cruda.

Imagen N° 8: Balsa cautiva Pucalpillo

~———

Balsa Pucalpillo Arbol hidraulico

Vista frontal Camara de medicion
Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Pozo Francisco Orellana

136. El sector 1 comprende a los subsectores que son: 1A, 1B, 1C, a loestaieabastecidos
por la planta de tratamiento, a la cual abastece como apoyo el pozo Fra@eiEtana, que
a la vez esta conectado directo a la red del sub sector 1A.

Imagen N° 9: Pozo Francisco Orellana

Fuente: EPS EMAPACOP S A. 2023.
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Pozo Cesar Vallejo

137. Elpozo Cesar Vallejo abastece a una cisterna de 1 300 m3, para luego medeettacion
de bombeo abastecer al sub sector 2A. El pozo Cesar Vallejo trabaja las 24 horas.

Imagen N° 10: Pozo Cesar Vallejo

Fuente: EPS EMAPACOP S.A. 2023.

Pozo Palmeras Il
138. El pozo Palmeras Il abastece al sector 8, tiene una antigiiedad de 13 afigs @2@hta con
grupo electrogeno y macromedidor que opera las 24 horas del dia.

Imagen N° 11: Pozo Palmeras Il
N "-.__ Rigy |

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023
1.3.1.2 Pozos Rocafuerte Jaime Yoshiyama

Los pozos Rocafuerte y Yoshiyama abastecen al sector 9, estos pozos abastecen al tanque

139.
elevado Préceres de la Independencia de 900 m3.

140. Ambos pozos cuentan con grupo electrogeno y macro medidores que registranial. d¢ans
pozos operan las 24 horas del dia.

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023
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111.3.1.3 Pozo El Triunfo, Villa El Salvador y Manantay

141.

142.

143.

Los pozos El Triunfo, Villa el Salvador y Manantay abastecen al sector 11oEssdsgajan
17 horas.

Los pozos subterraneos del sector 11, cuentan con grupos electrdgenos opeyathacro
medidores tanto en la salida de fuente subterranea, como impulsion a la red.

Imagen N° 13: Pozo El Triunfo y Villa El Salvador

e

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023

11.3.1.4 Pozos del sector 12

El mes de diciembre del 2022 se recepciond la obrarmigraala “Mejoramiento del sistema de
agua potable y alcantarillado sanitario del sector 12, distrito de Mayartoronel Portillo,
Ucayali” Desde esa fecha, se han iniciado la operacién de tres pozos tubulares denomiramlos Po

Luz Divina, Pozo Ivan Sickic y Pozo Jardines de Manantay.

Imagen N° 13: Infraestructura hidraulica de pozos del sector 12

Fuente: SUNASS, 2024

b) Estaciones de bombeo
144. En el siguiente cuadro se podra observar la relacion de estaciones de bombe@ém est

operativo.
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Cuadro N31: Estaciones de bombeo de agua
Cota de terreno

Sector  Sub Sector Captacion Potencia (HP)
(m.s.n.m)
4 3B EBA Padre Salas 40 153
5 2A EBA Cesar Vallejo 40 156
2B EBA Las Colinas 60 152

HP: Caballos de Fuerza.

EBA: Estacion de Bombeo de Agua

m.s.n.m.: Metros sobre el nivel del mar.

Fuente: EMAPACOP S.A.

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (DRT) - SUNASS.

EBA Padre Salas

145. Se encuentra en el sector 3B y tiene una antigliedad de 9 afios. La estacion de bombeo de
agua de la cisterna Padre Salas de 900 m3 es abastecida por la PTAP a la retwtéddistri
del sector 4.

146. La estacion de bombeo de agua cuenta con dos electrobombas de turbina corfa de e
vertical de 40 HP y se encuentra en buenas condiciones.

Imagen N° 14: Estacién de Bombeo Padre Salas

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

EBA Cesar Vallejo

147. Se encuentra en el sector 2A y tiene una antigiedad de 11 afios. La estacion de bombeo de
agua envia las aguas de la cisterna Cesar Vallejo de 1 300 m3 abastecida gordslpo
mismo nombre, a la red de distribucion del sector.

148. La estacion de bombeo de agua cuenta con dos electrobombas de turbinavedital de
40 HP y se encuentra en mantenimiento.
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Imagen N° 15: Estacién de Bombeo Ce

sar Vallejo

(e

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

EBA Las Colinas

149. Se encuentra en el sector 2B y tiene una antigiiedad de 11 afios. Y son abastecidas por |
PTAP, y se abastece al sector 2B mediante rebombeo.

150. La estacién de bombeo de agua cuenta con dos electrobombas de turbinavedital de
60 HP y uno se encuentra en mantenimiento.

Imagen N° 16: Estacién de Bombeo Las Colinas

\——T—'

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

c) Reservorios

151. El sistema de agua potable de EMAPACOP S.A. cuenta con los siguientes respesmaitioss,
tal como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro N32: Reservorios de almacenamiento del sistema de EMAPACOP S.A.
Volumen Estado

Reservorio Tipo o Situacion actual
(m3) fisico
R1 (Planta de Tratam.) Semi enterrado 750 Regular  Inoperativo
R2 (Planta de Tratam.) Tanque elevado 500 Regular  Operativo
R3 (Planta de Tratami) Semi enterrado 5130 Regular  Operativo
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Volumen Estado

Reservorio Tipo (m3) fisico Situacion actual
Micaela Bastidas (P0zo) Tanque elevado 900 Bueno Operativo
Cesar Vallejo (Pozo) Semi enterrado 1300 Bueno Operativo
Las Colinas (Pozo) Semi enterrado 1300 Bueno Operativo
Rocafuerte (Pozo) Tanque elevado 900 Bueno Operativo
Primavera (Pozo) Tanque elevado - - Inoperativo
Pedro Portillo (Pozo) Tanque elevado - - Inoperativo
Andrés Razuri (Pozo) Semi enterrado - - Inoperativo
Padre Salas (Pozo) Semi enterrado - - Inoperativo
Tnte. Luis Garcia (Pozo) Semi enterrado - - Inoperativo
El Arenal (Pozo) Semi enterrado - - Inoperativo
Urb. Municipal (Pozo) Tanque elevado 900 Bueno Operativo
Pozo El Triunfo (R-1) Tanque elevado 900 Bueno Operativo
Pozo Villa el Salvador (R-2)  Tanque elevado 900 Bueno Operativo
Pozo N°1 Luz Divina Tanque elevado 1200 Regular  Operativo
Pozo N°2 Ivan Sickic Tanque elevado 1200 Regular  Operativo

Pozo N°3 Jardines de Manan Tanque elevado 1200 Regular  Operativo

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BFSUNASS.

Reservorio Proceres de la Independencia

152. El reservorio Préceres de la Independencia es un tanque elevado de 900 meious cléh
capacidad, tiene una antigiedad de 11 afios y se encuentra en buenas condiciones. Este
reservorio es abastecido por los pozos Rocafuerte y Yoshiyama, y distribuye al sector 9.

153. Cuenta con un macromedidor electromagnético se encuentra operativo y los tableros de
control de nivel requieren mantenimiento.

Imagen N° 17: Reservorio Proceres de la Independencia

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023

Reservorios R-1

154. El reservorio R-1 del sector 11 es un tanque elevado de 900 metiosscde capacidad, tiene
una antigiiedad de 8 afos y se encuentra en buenas condiciones. Este reservorio esdabasteci
por el pozo El Triunfo (P-1).
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Imagen N° 18: Reservorios R-1

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023

1.3.1.5 Reservorios R-2

155. El reservorio R-2 del sector 11 es un tanque elevado de 900 metros cubicapatidad,
tiene una antigledad de 8 afios y se encuentra en buenas condiciones. Este reservorio es
abastecido por el pozo Villa el Salvador (P-3) y el pozo Manantay (p-4).

156. Cuenta con un macromedidor electromagnético y se encuentra operativo. Sin emfzdiao
realizar el mantenimiento correctivo de los tableros.

Imagen N° 19: Reservorio R-2

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023
d) Planta de Tratamiento de Agua Potable (PTAP)

157. La planta de tratamiento de EMAPACOP S.A. se encuentra ubicada en el distriteriee Call
de la ciudad de Pucallpa. Dicha planta fue construida en el afio €884 finalidad de tratar
las aguas del rio Ucayali, que son captadas por la Balsa Cautiva Pucalpillo.

158. La planta de tratamiento es de tecnologia Degremont tipo accelator y tiene una cagbacid
de disefio de 450 I/s.

159. A continuacion, se describe el proceso de tratamiento de agua potable, detallando |
infraestructura que emplea para ello.

a) Camara de medicion

160. En la cAmara de medicion se puede observar la llegada de la linea deidémplal tuberia de
ingreso a la PTAP.
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161. En el ingreso a planta se cuenta con un medidor de caudal de tipo electromagnético de
diametro nominal 500 mm se encuentra operativo y la escalera de acceso en regular
condicion.

Imagen N° 20: Camara de medicion

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
b) Camara de reparticién y mezcla rapida

162. Latuberia de ingreso a esta unidad es de 24 pulgadas de fierro galvanizadamdeaé/ula
mariposa del mismo diametro.

163. En esta unidad, el caudal se reparte en dos compartimentos. En cada uno de ellos se realiza
la mezcla rapida (resalto hidraulico). En este punto se realiza la dosificaciéagidante
mediante un difusor con resalto hidraulico proveniente de la nuevadebldosificacion de
insumos quimicos, donde se prepara una solucién madre y se real@e orezcla para su
posterior dosificacién de acuerdo a la concentracion de turbidez que presenta el agua cruda
captada.

164. El caudal que llega aproximadamente es 435 I/s, repartiéndose a los decantadores de mant
de lodos 220 I/s aproximadamente a cada uno.

Imagen N° 21: Mezcla rapida de la PTAP

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
¢) Decantadores de Manto de Lodos

165. Se encuentran en funcionamiento dos floculadorelecantadores de tipo Accelator (manto
de lodos) que funcionan en paralelo.
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166. Cada clarificador consta de una zona de decantacion, canaletas de recoleccion de agua
clarificada, tuberias de rebose, barrelodos, zona de descarga y sistema de desague.

167. Elingreso del agua cruda se realiza por la parte inferior central del tanque @&toon se
distribuye mediante un difusor, la clarificacién se desarrolla en la zona de feciécude
lodos.

168. Tanto el engranaje circular, rodamiento de barridos de fondo, como el riel estan operativos;
pero necesitan de un mantenimiento general de todos los componentes.

Imagen N° 22: Unidades de Decantacion

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

d) Filtracion

169. El sistema de filtracion utilizado es mediante filtracion rapida descgedle lecho mixto y
consta de 8 unidades de filtros de arena y antracita, de los cuales todos se encuentran operando
en una condicion regular.

170. El area de filtracion es de 217 metros cuadrados distribuidos dratisas de cuatro filtros cada
uno, ubicados a ambos lados de la sala de mando; asi mismo, tambiénestos$idittros de la
planta antigua con un area de filtracién de 24 metros cuadrados distribidalos baterias de
dos filtros.

171. EIl funcionamiento del sistema de filtracion se desarrolla totalenel®e manera manual,
conteniendo valvulas de compuerta con caja reductora para su operacion.

172. El sistema de filtracién cuenta con falso fondo y el lavado se realiza por inyecaguradanpia
de la zona inferior hacia la zona superior, eliminando toda la fiaatetenida en el lecho filtrante.
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Imagen N° 23: Sala de operacién de valvulas

‘ ‘||l

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Imagen N° 24: Bateria de Filtros

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

e) Instalaciones de desinfeccion

173. La desinfeccion se realiza empleando cloro gas, mediante la técnicgeteion al vacio, el
cual es almacenado en cilindros a presion de capacidad de 68 kg para pozos subterraneos y
907 kg para uso en la PTAP.

174. Se cuentan con dos unidades de desinfeccion automatica, que fueron implemertados
febrero del 2023. En ambas unidades el clesinyectado directamente desde los tanques
de almacenamiento a la linea de distribucién mediante un sistema autontécgarantiza
la desinfeccién del agua de manera eficiente.
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Imagen N° 25: Primera unidad de desinfeccion

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Imagen N° 26: Segunda unidad de desinfeccion

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

e) Lineas de conduccion, impulsién y/o aduccion.

Lineas de impulsion

175. El sistema de EMAPACOP esta provisto de tuberias que conducen agua @deteydipos de
bombeo, los cuales se denominan lineas de impulsién. Las principales lin@aguteon se
muestran en el siguiente cuadro.

Cuadro N33: Linea de impulsién
Didmetro Longitud Antigliedad Estado Tipo de

Linea (pulgadas)  (metros) (afos) Fisico Tuberia
Lineas de impulsién de agua cruda
Linea de impulsion de Balsa cautiva - PTAP 24" 475 26 Regular AC
Linea de impulsién de Balsa cautiva - PTAP 18" 40 21 Bueno Acero BB
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Diametro Longitud Antigliedad Estado Tipo de

Linea (pulgadas)  (metros) (afos) Fisico Tuberia
Linea de impulsion de Balsa cautiva - PTAP 16" 24 21 Bueno Acero BB
Linea de impulsion de Balsa cautiva - PTAP 16" 30 21 Bueno Flexible
Lineas de impulsion de agua tratada
L.B. Pozo 1 Rocafuerte a reservorio 900 m3 8” 129 22 Bueno PVC
L.B. Pozo 2 J. Yoshiyama a reservorio 900 m3 8" 622 22 Bueno PVC
L.B. Pozo Cesar Vallejo a reservorio 1300 m3 6” 266 22 Bueno PVC
L. B. Pozo el Triunfo a reservorio 1 de 900 m3 8" 84 10 Bueno PVvC
II:r;SB. Pozo Villa el Salvador a reservorio 2 de ¢ g 200 10 Bueno PVC
L. B. Pozo Manantay a reservorio 2 de 900 m2 8” 842 10 Bueno HDPE

TOTAL 2712

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.
PVC: Policloruro de vinilo; HDPE: Polietileno de alta densidad; AC: Aslnesttac
f) Redes de distribucién
Redes Primarias

176. El sistema de abastecimiento de agua potable de EMAPACOP S.A. tiene 44 902 emetros d
redes matrices, que tienen didmetros de 10, 12, 14, 16 y 20 pulgadas. De acuerelb con
siguiente cuadro:

Cuadro N34: Redes Primarias de Agua Potable

Diametro Longitud acumulada de tu?rir;?ré)sog rango de afos de antigiiedad gg&leﬁ% Material
(0-5) (6-10) (11-15) (16-20) (21-25) (26-30) 31 amas
10" 15679 729 4927 6 582 3835 31752 AC/PVC
12" 2432 822 190 2130 5574 AC/PVC
14” 2870 2870 AC
16” 4127 4127 AC
20" 579 579 AC
TOTAL EPS 44 902

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BFSDNASS.
PVC: Policloruro de vinilo; AC: Asbesto cemento.

Redes Secundarias
177. Las redes de distribucion secundaria tienen una longitud acumulada de 382 n7&yds,
con diametros de 2, 3, 4, 6 y 8 pulgadas. De acuerdo con el siguiente cuadro:

Cuadro N335: Redes Secundarias de Agua Potable

Didmetro Longitud acumulada de tulz;r;?rgg)r rango de afios de antigiedad gic;ts:epi?; Material
(0-5) (6 -10) (11 -15) (16-20) (21-25) (26-30) 31amas
2" 278 278,00 AC/PVC/HDPE
2" 630 630,43
3" 24 174,68 5760 9 456 410 12 546 52 886,68 AC/PVC/HDPE
4" 69 557,73 57912 43 767 43 141 46 671 255 048,73 AC/PVC/HDPE
6" 21 008,33 8739 581 3028 3925 37 281,33 AC/PVC/HDPE
8’ 20995,04 6012 3082 1303 4 660 36 052,04 AC/PVC/HDPE
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Longitud acumulada de tuberia por rango de afios de antigiiedad Total por
(metros) Diametro
TOTAL EPS 382 177,21

Diametro Material

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BFSDNASS.
PVC: Policloruro de vinilo; HDPE: Polietileno de alta densidad; AC: Aslpestdac

178. En la siguiente imagen se muestra el esquema del sistema de agua potable de EMAPACOP S.A.

Imagen N° 27: Sistema de agua potable de EMAPACOP S.A.

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BFSDNASS.
g) Laboratorios de calidad

179. Las actividades de control de calidad del agua que realiza EMAPACOP S.A. se efectian
mensualmente, las mismas que incluyen la determinacién de paramfisioos, microbiolégicos

y quimicos.
Cuadro N36: Principales parametros analizados
Tipo de
parametros Nombre

Turbiedad, color, pH, temperatura, conductividad, STD (Solidos totalestdiicloro residual
a la salida de: la planta de tratamiento, de los reservorios y de las redes deudisin.

Microbiolégicos Coliformes totales, coliformes Termotolerantes y bacterias aerobias mesdfilas viables.

Fisicos

Sulfatos, cloruros, dureza total, cobre, nitratos, hierro, manganeso, arsé&oidim, zinc,
aluminio residual, calcio, entre otros.

Fuente: EMAPACOP S.A.

Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (DRT) - SUNASS.

Quimicos

180. EMAPACOP S.A cuenta con tres (03) laboratorios debidamente equipados para las
determinaciones de parametros fisicos, quimicos y microbiolégleosiuestras de agua
potable y residual, que se desarrollan en todo el proceso de tratamiento de agua pptable
se cuentan con los siguientes laboratorios.

181. Laboratorio principal de agueel cual se realizan parametros rutinarios de determinaciéon de
la calidad de agua de manera rutinaria y con determinaciones fisicas,cqsim
microbioldgicas.

182. Laboratorio de Control de Procespse encarga de desarrollar las determinaciones de

parametros de calidad operacionales para garantizar que la calidad del procesctprod
de la PTAP se encuentre controlado adecuadamente, tales como determinacion de cloro
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residual libre a la salida de la PTAP, determinacion de prueba ds, jdat@rminacion de
control de dosificacidon de insumos, control de desinfectante, entre otros.

183. Laboratorio de Aguas Residualesonde se desarrollan andlisis basicos de calidad de
afluentes y efluentes de origen residual, para el control de la operatividad de las PTAR
operativos, y controles vinculados al manejo de aguas residuales.

184. En el laboratorio principal se desarrollan la determinacion de algogu@snetros, como son:
cloro libre residual, temperatura, turbiedad, pH y conductividad. En elesigucuadro se
muestra el inventario de equipos y material de laboratorio de la empresa.

Cuadro N37: Principales equipos empleados por EMAPACOP S.A. para el monitoreo
de parametros de calidad de agua potable y agua residual

Equipos de laboratorio Cantidad

Turbidimetro

pH-metro

Balanza Analitica

Destilador de agua

Medidor de conductividad

Equipo de prueba de jarras

Refrigeradora

Equipo de Bafio Maria

Estufa

Equipo para la determinacion de coliformes por filtro de membrai
Incubadora de DBO

Medio de cultivo para andlisis bacteriolégicos 1
Accesorios, Tubos de ensayo, matraz, etc. Varios
Espectrofotémetro 2
Multiparametro

Medidor de cloro residual
Incubadora

Microscopio

Autoclave

Campana extractora
Medidor de oxigeno disuelto

Reactor digital
Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (DRT) - SUNASS.
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Imagen N° 28: Equipos del laboratorio de control de calidad de EMAPACOP S.A.

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
h) Macromedidores
185. A continuacion, se muestra el listado de macromedidores que se eranesti el sistema de
agua potable.

Cuadro N38: Macromedidores
CAPTACION (SUBTERRANEA)

UBICACION OPERATIVO INOPERATIVO FALTANTE
Impulsion a PTAP 1 0 0
Ingreso 1 0 0
Salida 1 0 0
Descarga Tanque elevado 1 0 0
Salida 1 0 0
Salida 1 0 0
Entrada Tanque Elevado 1 0 0
Descarga Tanque elevado 1 0 0
Salida 1 0 0
Salida 1 0 0
Salida 1 0 0
Descarga Tanque elevado 1 0 0
Salida 1 0 0
Salida 1 0 0
Salida 1 0 0
Descarga Tanque elevado 1 0 0
Salida 1 0 0
Descarga Tanque elevado 1 0 0
Salida 1 0 0

TOTAL 19 0 0

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISDNASS.

I1.3.1.6 Agua no facturada
186. Segun el informe de produccién de la EP, en el siguiente cuadro se muestianehvialcturado
mensual del afio 2023.

Cuadro N39: Volumen de agua facturada 2023 (metros clbicos)

Mes Volumen suministrado a Volumen no
nivel de EP facturado a nivel de %
EP
Enero 1364 474 600 015 44,0
Febrero 1245772 524 304 42,1
Marzo 1442 105 702 059 48,7
Abril 1 360 203 618 811 45,5
Mayo 1407 341 622 034 44,2
Junio 1 345 690 627 937 46,7

Pagina | 78



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

Mes Volumen suministrado a Volumen no
nivel de EP facturado a nivel de %
EP
Julio 1 475 637 742 490 50,3
Agosto 1440 275 647 806 45,0
Setiembre 1404 257 605 373 43,1
Octubre 1433082 624 813 43,6
Noviembre 1408 104 591 492 42,0
Diciembre 1470472 640 883 43,6
TOTAL 16 797 412 7 764 978 46,2

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
111.3.2 Servicio de saneamiento
111.3.2.1 Sistemas e instalaciones del servicio de alcantarillado sanitario

187. La ciudad de Pucallpa, tiene una topografia irregular por lo que el sistemeadéaallado
no funciona por gravedad, requiriendo un sistema de bombeo de las aguas residuales.

Imagen N° 29: Sistema de Alcantarillado de EMAPACOP S.A.

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (BFSTNASS.

a) Colectores Secundarios

188. Las redes de colectores tienen una longitud de 306 261 metros distribuidodjametros que
se encuentran entre 8 a 10 pulgadas.

Cuadro N240: Colectores Secundarios
Longitud

Didmetro Antigliedad (afios) Estado Material
(metros)
8" 291 608 34 Regular C.S.N/PVC
10" 14 654 34 Regular C.S.N/PVC

TOTAL EPS 306 261

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BFSONASS.
PVC: Policloruro de Vinilo, CSN: Concreto Simple Normalizado
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b)  Colectores Primarios

189. La red de colectores primarios tiene una longitud de 13 732,87 metnoglidmetros que van
entre los 12 a 16 pulgadas.

Cuadro N41: Colectores Principales
Longitud Antiguedad

Diametro ~ Estado Material
(metros) (afios)
12" 5 482,52 27 Regular C.S.N/PVC
14" 4 684,20 27 Regular C.S.N/PVC
16" 1861,18 27 Regular C.S.N/PVC
16" 1 740,97 27 Regular C.S.N/PVC

TOTAL EPS 13 732,87

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.
PVC: Policloruro de Vinilo, CSN: Concreto Simple Normalizado

190. Se cuenta con 6 700 buzones de inspeccidén con una profundidad promedio da,3s@gun
informacion de la EP.

c) Emisores

191. El sistema de EMAPACOP S.A. cuenta con seis (6) emisores principales que envia elajua resi
a las plantas de tratamiento de aguas residuales.

Cuadro N42: Detalle de los Emisores

Didmetro Longitud Antigiedad Estado Tipo de

Nombre (pulgadas) (metros) (afios) fisico tuberia
Rodolfo Espinar 21-24 920 42 Regular CSN
Saenz Pefia 32-36 1260 17 Bueno CSN
Yarinacocha 12 4 330 13 Bueno PVC-UF
Sector 9-laguna de 12 1692 11 Bueno PVC-UF
oxidacion
DL LTS o PR 10 2 060 8 Bueno PVC-UF
Lodos Activados
Camaras Sector 11-L1 12 1320 8 Bueno PVC-UF

Total 11581

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISDNASS.
PVC: Policloruro de Vinilo, CSN: Concreto Simple Normalizado

192. Los emisores reciben el agua residual de las camaras de bombeo tal eodetala a
continuacion:

Cuadro N43: Area de Influencia

Nombre Cémaras de Bombeo
E-1 Rodolfo Espinar D-1; D-1. A; D-2; D-3; D-4; D-5; D-6; D-7;
8; D-9; d-9. A; D-10; D-11; D-14
E-2 Saenz Pefa C-1,C-2y D-18
E-3 Yarinacocha Y-1;Y-2; Y-3; Y-4
E-4 Sector 9 Laguna de Oxidacion M-1; M-2; M-3; M-4
E-5: Urb. Municipat PTAR Lodos Activados HUM-1; HUM-2; HUM-3
E-6: CAmaras Sector 11-L1 S-11; S-12; S-13; S-14
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Nombre Camaras de Bombeo

E-6: Sector 12 CB1-S12; CB2- S12; CB3- S12; CB4- ¢
Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (DRT) - SUNASS.
HUM: Habilitacién Urbana Municipal

d) Estacién de Bombeo de Aguas Residuales

193. Secuenta con 32 camaras de bombeo en la ciudad de Pucallpa, tal comaestraren el
siguiente cuadro:

Cuadro N44: Estacion de Bombeo de Aguas Residuales
Potencia  Caudales de Volumen de

Nombre Antigiedad  Estado  de Motor disefio Cisterna
(afios) Fisico (HP) (I/s) (m3)
Céamara de bombeo C-1 52 Regular 30 50,9 14,28
Céamara de bombeo C-2 41 Regular 25 45 15,54
Camara de bombeo D-1 22 Regular 20 34,5 13,21
Camara de bombeo D-1.A 22 Regular 30 16,5 12,80
Camara de bombeo D-2 21 Bueno 30 30,41 14,24
Camara de bombeo D-3 21 Bueno 30 40,22 12,27
Camara de bombeo D-4 21 Bueno 75 190 17,21
Camara de bombeo D-5 21 Regular 30 63 14,14
Camara de bombeo D-6 21 Regular 35 33 14,14
Camara de bombeo D-7 24 Regular 30 72,5 21,60
Camara de bombeo D-8 27 Malo 57 144 31,29
Céamara de bombeo D-9 22 Regular 12 16 16,03
Céamara de bombeo D-9.A 22 Regular 12 16 15,17
Céamara de bombeo D-10 26 Regular 10.5 14,69 10,08
Camara de bombeo D-11 26 Malo 56 86 26,68
Camara de bombeo D-14 28 Malo 26 50,9 14,73
Camara de bombeo D-18 8 Buena 5 45 9
Camara de bombeo Y-1 23 Malo 5 24 4,74
Camara de bombeo Y-2 23 Regular 20 30 9,48
Camara de bombeo Y-3 23 Regular 25 35 13,07
Camara de bombeo Y-4 23 Regular 50 50 17,14
Camara de bombeo M - 1 10 Regular 21.5 25,9 4
Camara de bombeo M - 2 10 Regular 12 4,89 2
Camara de bombeo M - 3 10 Regular 43 66,5 7
Camara de bombeo M - 4 10 Regular 28 69,4 9
Camara de bombeo H -1 9 Regular 50 70,4 17
Camara de bombeo H -2 9 Regular 30 66,4 28
Camara de bombeo H -3 9 Regular 7 45 19
Camara de bombeo S11 - 1 9 Regular 15 40
Camara de bombeo S11 - 9 Regular 25 40 8
Camara de bombeo S11 - 9 Regular 57 35 13
Camara de bombeo S11 - 4 9 Regular 70 66,5 18
CENIENE G BElsee (27 8 meses bueno 12,00 57,00

S12
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Antigliedad Estado
Nombre (afios) Fisico
Camara de bombeo S12 -
D-2 8 meses bueno
Camara de bombeo S12 -
D-3 8 meses bueno
Camara de bombeo S12-D
4 8 meses bueno
Camara de bombeo S12 -
D-5 8 meses bueno
Camara de bombeo S12 -
8 meses bueno
D-6
Total

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISDNASS.

CBD D-12

Potencia
de Motor
(HP)

4,50
4,50

4,50
4,50

4,50

Caudales de Volumen de
disefio Cisterna
(I/s) (m3)

22,00
22,00

22,00 4
22,00 8

22,00 13
1618

194. Lacamara de bombeo de desagiie CBD-12 se encuentra inoperativa, no cuenta cos equipo
de bombeo en las instalaciones, se encuentra ubicada en el Sector 3, cuyas &reas de drenaje
son AD-4, Al3*, AD03, AD-2 y AR Actualmente, el caudal de desagiie que débescibir

se encuentra distribuido hacia otras camaras de bombeo.

195.

196.

Imagen N° 30: Camara de Bombeo de Desagiie D-12

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

CBD D-17

La camara de desaglie CBD-17 se encuentra en estado inoperativo, ubicado enaut@ zon
acopio de maderas perteneciente al Sector, no cuenta con cerco perimeétrico.

El &rea de drenaje al cual brinda el servicio es el area de drenaje AD-03. Actualroantiakl
de desagiie que deberia recibir se encuentra distribuido hacia otras caAmaras de bombeo.
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Imagen N° 31: Camara de Bombeo de Desague D-17

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
CBD D-15

197. La camara de bombeo CBD D-15 se encuentra en estado inoperativo, no cuentagéon nin
tipo de equipamiento en su interior y es usada como almacén por loisgares cercanos.
Asi mismo, el estado de la infraestructura es precario, no cuenta con cerco perimétrico,
brinda el servicio a los sectores AD-03, AD-2 ¢’A8ctualmente el caudal de desagiue
deberia recibir se encuentra distribuido hacia otras camaras de bombeo.

Imagen N° 32: Camara de Bombeo de Desagiie D-15

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

CBD D-3:

198. La camara de desagle D-3 ubicado en el sector 7, viene operando de manera regular, de
forma manual y falta realizar mantenimiento correctivo del tablero por presentar fallag en
panel HMI, cuenta con cerco perimétrico de calaminas. recibe las descargas del area de
drenaje AD-30 para luego ser impulsadas a la cAmara de bombeo de desagUuddEBiD D-
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caudal de bombeo de disefio es de 40.22 I/s, cuenta con una altunmidenédle 20 m y una
potencia de 25 HP.

Imagen N° 33: Camara de Bombeo de Desagtie D-3

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

CBD D-2

199. La camara de bombeo de desagiie D -2 no cuenta con cerca perimétrico y eldstado
infraestructura es regular. Asimismo, el tablero eléctrico presenta ciertos desperfectos en el
HMI debido a la inoperatividad del grupo electrégeno. Consiguientemeng&nta con un
solo equipo de bombeo y la operacion de los equipos es manual. La cdenboanbeo se
ubica en el Sector 7 y recibe las descargas del area de drenaje AD-31 quarasédu
impulsadas a la cAmara de bombeo de desaglie D-04, el caudal de bombisefitz es de
30.41 I/s, cuenta con una altura dinamica (ADT) de 23.13 m y una potencia de 20 HP.

Imagen N° 34: Camara de Bombeo de Desagtie D-2

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

CBD D-4
200. La camara de Desaglie D-4 no cuenta con cerco perimétrico que protejan sus orstalaci

cuenta con un equipo de bombeo operativo, Asi mismo no cuenta con gltegindgeno por
lo que presenta fallas en la pantalla del tablero eléctrico, el panel HMbpelacion es
manual. Esta camara se encuentra ubicada en el distrito de Yarinacocha, recibe la descarga
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de las areas de drenaje AD-23, AD-24, AD-25, AD-26, AD-27, AD-30, AR2BY, AD-21,
para luego ser impulsadas hacia el colector Sdenz Pefia. El caudal de bomisedaleside
95 I/s, cuenta con una altura dinamica (ADT) de 24 m y una potencia de 50.

Imagen N° 35: Camara de Bombeo de Desague D-4

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

CBD D-14

201. La cadmara de Desagiie D-14, no cuenta con cerco perimétrico, tiene fallas en el tablero
eléctrico y ausencia de grupo electrégeno solo cuenta con un equipo de booue
presenta atoros frecuentes. Esto debido a que no existe un mantenimiento prevgntiv
camara de rejas, los tableros eléctricos funcionan, el grupo electrégeno eoncsentra
operativo, siendo la operacién es manual. Esta cAmara recibe la descarga de ladeareas
drenaje AD-13, para luego ser impulsadas hacia el emisor Saenz Pefia. Actualmsmte no
cuenta informacion sobre el caudal de bombeo, no cuenta con medidor nipericoétrico.

Imagen N° 36: Camara de Bombeo de Desagiie D-14

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

CBD D-6

202. La camara de bombeo de desaglie D-06 cuenta con cerco de calamina en la partelé&ontal
sus instalaciones. Asimismo, cuenta con grupo electrégeno inoperativo, al igudh que
electrobomba. La camara de bombeo D-6 cuenta con equipos de bombe&ablesos se
encuentran inoperativos, por lo que toda la operacion es manual. La cAmara de dombe
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recibe las descargas de las areas de drenaje AD-27, para luego ser impulsadas hacia la CBD
D-5, cuenta con un caudal de bombeo de disefio de 33 I/s, alturan@iadADT) de 20 m y
una potencia de 25 HP.

Imagen N° 37: Camara de Bombeo de Desagtie D-6

Fuente: EMAPACOP S A. 2023.
CBD M-3

203. La camara de bombeo M-3 tiene cerco perimétrico de material noble, el ceséma
forados. Asimismo, su estado es regular, cuenta con un equipo de bombeo, lossruales
encuentra operativo. Ademas, cuenta con servicio higiénico, asi como un equipdgseo
operativo y cerco perimétrico de material noble, sin embargo, fue vulnerad@@rsonas
de mal vivir. Recibe las descargas de las areas de drenaje AD-44, AD-45 yakB1dégp
ser impulsadas hacia la CBD M-4. Tiene un caudal de bombeo de disefio dés62ajia
dinamica (ADT) de 14,39 m y una potencia de 24 HP.

Imagen N° 38: Camara de Bombeo de Desagiie M-3

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

CBD D-8
204. La camara de bombeo de desagiie D-8 cuenta con cerco perimétrico frontal deneal@imi

embargo, no cuenta con grupo electrégeno y el estado es regular, la cAmar®8BDenta

con poblacién alrededor. Actualmente los equipos de bombeo se encuentran opedlando
forma regular, cuenta con un tablero electrénico en buen estado, el cerco perimétrico no es

el adecuado siendo de facil acceso para terceras personas. Esta camara recibe las descargas
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de las areas de drenaje AD-22, 2B- AD29, AD-29' y AD-14, para luego ser impulsadas
hacia el colector Saenz Pefia. Tiene un caudal de bombeo de disefio de 72 I/s y una potencia

de 30 HP.

Imagen N° 39: Camara de Bombeo de Desagiie CBD D-8

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

I11.3.3 Servicio de tratamiento de aguas residuales

111.3.3.1 Cuerpos receptores de agua residuales

205. Las aguas residuales desembocan en el rio Ucayali y cuerpo natural de agua cercano.

111.3.3.2  Sistemas e instalaciones del servicio de tratamiento

206. Se cuenta con 04 plantas de tratamiento de las cuales solo la PTAR de lagunas d
estabilizacion se encuentra bajo la operacion de la EPS, esta PTAR se encuentra en estado
operativo, las otras 03 se encuentran con problemas técnicos y legalesqua la EPS no

las ha recibido y no las opera. A continuacién, se detalla las caracteristicaPT&R en

207.

funcionamiento:

Cuadro N45: Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

Nombre de N° de N° de Antigiiedad Estado Caudal?s
la Planta Unidades Unidades (afios) Operativo de disefio
Primarias Secundarias P (I/s)
PTAR N° 1 2 2 12 Regular 25

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales

Planta de Tratamiento N° 1 (lagunas de estabilizacién)

Caudal
promedio
operacitn

(I/s)
15,20

La planta de tratamiento cuenta con cuatro (04) lagunas facultativas, cuatrdas#)as
secundarias, no cuenta con tratamiento terciario, el efluente es vertido a un canagb

en una zona privada. El caudal de disefio es 25 I/s de acuerdo acldimgior el operador
ingresa un caudal de 18 I/s y brinda servicios al sector 9, fue construida 2Dafi con un
horizonte de 20 afios, se cuenta con los siguientes elementos los cuatkstadian a

continuacion:
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Cuadro N46: Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

Area (Hectareas) y namero de unidades Estado Caudal (I/s)
. Area . Area
Nombre  Unidades Unidades - o
L laguna : laguna Fisico Disefio Actual
primarias S secundarias .
primaria secundaria
PTAR 1 2 0,45 2 0,12 Operativa 25 15

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (DRT) - SUNASS.

Imagen N° 40: Planta de Tratamiento de Lagunas

.y Laguna Laguna
Facultativa N° 04 Secundaria N°04
—> Laguna Laguna <«

Facultativa N° 03— Secundaria N°03

Pre-Tratamiento [gm (Colmatada) (colmataday) —»| Canal de Riego

—> Laguna Laguna
Facultativa N° 02 Secundaria N°02
Laguna Laguna
Facultativa N° 01 Secundaria N°01 <—

Fuente: Proyecto Integral Pucallpa.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (DRT) - SUNASS.

Pre Tratamiento

208. El pretratamiento cuenta con una camara de llegada, seguidamente una camara de rejas
luego pasa a una canaleta Parshall, para luego ser distribuido a las 04 lagunas facultativas.

Imagen N° 41: Camara de llegada a la PTAR de Lagunas

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
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Lagunas Primarias

209. Se tiene cuatro lagunas facultativas de 0,45 hectareas, con una profundidad de 25, metr
las dos primeras (1 y 2) se encuentran tratando el agua residual del sector 9; mientras que
las lagunas 3 y 4 se encuentran tratando el agua residual del sector 12.

Imagen N° 42: Lagunas Facultativas N°01

uentd EMAPACOP S.A. 2023.

Imagen N° 43: Lagunas Facultativas N°02

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Imagen N° 44: Lagunas Facultativas N°03

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
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Imagen N° 45: Lagunas Facultativas N°04

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Lagunas Secundarias

210. Se cuenta con cuatro lagunas secundarias, tres en funcionamiento y una sin recibir caudal,
cada laguna tiene un area de 0,12 hectareas por cada laguna. La profundid=dl reettds.
Durante la visita se observé que en las lagunas existe la presencia de macrofitagn&chho
crassipes, las cuales son plarflatafactorntes que mejoran la remocion de DBO (demanda
bioquimica de oxigeno) y Coliformes fecales del agua residual, asi sesofservé que la
laguna N° 3 se encontraba colmatada. Sin embargo, a la fecha, se encuentran operativas.

Imagen N° 46: Lagunas Secundaria N°01 y N°02

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
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Imagen N° 47: Lagunas Secundaria N°03

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Imagen N° 48: Lagunas Secundaria N°04

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Disposicion Final
211. En la disposicion final se observa que no existe un tratamiento terciario tiehiesito es a

campo abierto, se nos indico que el efluente de la PTAR es usado por tgraexaiego de
plantaciones y piscigranjas.

Imagen N° 49: Disposicion Final

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
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212,

213.

Planta de Tratamiento N° 02 Lodos Activados (2012)

Esta PTAR esta basada en la tecnologia de lodos activados con MBBR (ktbBiafilBh
Reactor) la cual consiste en la formacion de una biofilm adherido a un aldterite en
suspension dentro del reactor. El ingreso de agua residual cruda es mediante bombeo, luego
se aplica un coagulante o polimero para mejorar la eficiencia del sedimentaddaciLa
desinfeccion es mediante hipoclorito.

Actualmente la PTAR no se encuentra operativa, el afluente no llega a los reactores, el
desagtie crudo se vierte a terreno natural, se encuentra disefiada para tratar 25 I/s y atiende

a una Habilitacion Urbana Municipal (HUM).

Imagen N° 50: PTAR N° 02 Lodos Activados

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Planta de Tratamiento N° 03 Lodos Activados (2013)

214. Esta PTAR esta basada en la tecnologia de lodos activados con MBBR (kthBiafilth

Reactor). Actualmente la PTAR no se encuentra operativa, el afluente atraviesa los reactores
sin recibir ningun tratamiento, el desagle crudo se vierte a terreno natural, deade
formado un pequefio lago artificial, el cual se encuentra lleno de macrofitas. Fue disefiada
para tratar 30 I/s y debi6 atender al sector 9.

Imagen N° 51: PTAR N° 03 Lodos Activados

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.
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Imagen N° 52: Laguna Atrtificial

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

Planta de Tratamiento N° 04 Lodos Activados (2013)

215. La PTAR N° 04 est4 basada en la tecnologia de Lodos Activados MBBR, actualmente no
funciona, debié atender al sector 10, no recibe caudal, esta disefiada para tratar 30 I/s.

Imagen N° 53: PTAR N° 04 Lodos Activados

Fuente: EMAPACOP S.A. 2023.

b) Laboratorio de aguas residuales

216. No cuenta con laboratorio ni equipos de medicién para el analisas gamrametros de control
de calidad de aguas residuales.

¢) Volumen de aguas residuales evacuadas

217. En el siguiente cuadro, se muestra la evolucion del volumen de aguhsalesirecolectadas
y tratadas desde el afio 2019 hasta el 2022:

Cuadro N° 47: Voliumenes anuales de las PTAR de la EPS EMAPACOP S.A. (m3)
EMAPACOP S.A. 2019 2020 2021 2022

Volumen Recolectado de

aguas residuales 7,902,014 8,100,000 8,200,000 8,400,000
Volumen Tratado de Aguas
Residuales (M3) 516,439 540,200 570,300 590,200
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EMAPACOP S.A. 2019 2020 2021 2022
Tratamiento de Aguas
Residuales (%) 6,54 6,67 6,95 7,03

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.

d) Cumplimiento de Limites Maximos Permisibles (LMP)

218.

En el siguiente cuadro se indica el cumplimiento de los parametros dssts de calidad
ambiental en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, sector 9.

Cuadro N° 48: LMP de las PTAR de la EPS EMAPACOP S.A
Resultado del anélisis Eficiencia

Parametro Afluente Efluente LMP PTAR (%) Observacion
Fisico Quimico
pH, Unidad 7,60 7,59 6,5- 8,5 100 Cumple
Temperatura, °C 26,6 26,5 <35 100 Cumple
DBO5, mg/L 748 88 100 88 Cumple
DQO, mg/L - - 200 - Cumple
Turbiedad, NTU 1 598 468 - - -
SST, mg/L 586 94 150 84 Cumple
Aceites y Grasas, mg/L - - 20 - -
Microbiolégico
Coliformes Termo
tolerantes, NMP/100 289 000 946 10 000 100 Cumple
mL

94

PORCENTAJE DE EFICIENCIA PTAR (%)

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direcciéon de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

.4 DIAGNOSTICO DE RIESGOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO

I1.4.1 Gestion de riesgos en la prestacion de los servicios de saneamien

I1.4.1.1 Identificacién y analisis de riesgos

219.

220.

221.

La Empresa Municipal de Agua Potable y AlcantarilladG@atenel Portillo - EMAPACOP S.A.
brinda servicios de agua potable y alcantarillado en los distdeo<alleria, Yarinacochas y
Manantay de la provincia de Coronel Portillo del departamento de Ucayalcuabss posee
infraestructura que se encuentra en riesgo.

Para llevar a cabo el analisis de riesgos, se ha utilizado varias fdenigf®rmacion, como el
Plan Integral de Emergencia y Mitigacién de Riesgos elaborado por la emppestaiora en
2021 como referencia principal, la informacién del levantamiento de campo queyéncl
reuniones de trabajo con la empresa prestadora.

Existe informacion diversa generada por instituciones como el Institewdisico del Pera (IGP),
el Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI), el Inst#atdg&o, Minero y
Metalurgico (INGEMMET), el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) yeN&eional de
Estimacién Prevencion y Reduccién del Riesgo de Desastres (CENEPRED).
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222.

223.

Esta combinacién de fuentes ha permitido realizar un andlisis compfettdamentado de los
riesgos involucrados

111.4.1.2 Identificacion y analisis de riesgos

De acuerdo con la base de datos de emergencias y dafios del periodo 2008€20NDECI, en
el departamento de Ucayali se reportaron 804 emergencias, donde el 53 % ondespa
incendios urbanos e industriales, 19 % a vientos fuertes, 14 % a inundacion8yrekiante a
otro tipo de fendmenos como lluvia intensa, incendios forestales, etc.pc®mobserva en el
siguiente gréfico.

Gréfico N° 27: Emergencias registradas por el INDECI en el departamento deilj2a9at2020

224.

225.

226.

227.

- ]
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Derrame de sustancias peligrosas
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Fuente: Instituto Nacional de Defensa Civil, 2023
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) - SUNASS.

Los principales peligros ara le EMAPACOP S.A., son los originadesopwnos naturales
principalmente la variacion de los niveles de agua, la geodinamica detaj@ll) la erosidn
riberefia, las precipitaciones intensas y los vientos fuertes.

Asi mismo, los principales peligros ocasionados por la accidanauestan relacionadas al
transito de embarcaciones en las cercanias de su captacion de agua, que genedms ket
residuos solidos y liquidos.

(&) Nivelesy geodinamica del rio Ucayali

Los niveles del rio Ucayali fluctian a lo largo del afio, siendo su nivel maxihmoesnde marzo
y su nivel minimo entre los meses de agosto y setiembre. En condiciones promedia éoice
los 146,2 msnm y los 138,4 msnm, siendo la variacién promedio da éitre el periodo de
crecida y el de vaciante.

En condiciones extremas el nivel maximo del rio ha alcanzado un nil @emsnm, casi un
metro mas que el nivel maximo promedio, y el nivel minimo de 137 msdnm Inenos que el
nivel minimo promedio.

3Base de Datos de Emergencia y Dafios 2003-2020 - INDECI Tarea de Todos
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228. En el siguiente grafico se muestran las variaciones de nivel del rio a loelaago.d

229.

230.

Grafico N° 28: Variacion promedio de niveles del rio Ucayali
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Fuente: GORE Ucayali, 2023
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) - SUNASS.

Se han registrado alteraciones en la trayectoria del cauce détaiali, que no es algo comun.
Segun los registros de imagenes satelitales, la Ultima vez que se obeerambio significativo

fue en 2003.

La Imagen siguiente ilustra la evolucion de la trayectoriaalé€laayali desde 1969 hasta 2023.
En particular, se puede notar qué en los afios 1969 y 2003, el cursdodek desvio
considerablemente de su ubicacion actual, alejandose en aproximadamenta 880punto de

captacién de agua de la empresa prestadora.

Pagina | 96



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

Imagen N° 54: Vista de las trayectorias del curso del rio Ucayali entre 1 2623

Fuente: Google Earth, 2023
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) - SUNASS
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Imagen N° 55: Vista de la trayectoria del curso del rio Ucayali a la altura debpie captacion de
EMAPACOP S.A,, el afio 2003

Fuente: Google Earth, 2023
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) - SUNASS

(b) Erosién riberefia

231. En la zona de captacion, se ha observado procesos de erosion a lo largoriterd,
especialmente donde se ubica la captacion de agua. Esto ha generadopsbotéd terreno
circundante al cauce del rio. Este fenomeno se observa en la imagen siguiente.

Imagen N° 56: Vista de la ribera del rio donde se ubica la captacion de la emprestagoea

Fuente: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) - SUNASS.
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232. De acuerdo con lo manifestado por personal de la EMAPACOP S.A., se realieaaipaetidico
de esta &rea para brindar soporte a la tuberia de impulsion.

233. La Imagen siguiente muestra cémo la zona donde se encuentra la captacion de aguapresent
mayor grado de erosion en comparacion con las areas de la ribeta agnas arriba como aguas
abajo.

234. Posiblemente esta situacion se origina debido al flujo que se geweno resultado de la succién
del agua a través de los equipos de bombeo, en la captaciéon, ademas de la nbieaeigta
captacion en la parte exterior de un meandro del rio.

Imagen N° 57: Vista aérea de la ribera del rio donde se ubica la captacion de la empestadara

Fuente: Google Earth
Elaboracién: Fuente: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAPASSUN

Imagen N° 58: Vista aérea del tramo del rio donde se encuentra la captacion de la empresa
prestadora, donde se observa que se encuentra en la parte externa de un meandro

Fuente: Google Earth
Elaboracion: Fuente: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAPASSUN
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(c) Precipitaciones intensas

235. A partir del producto PISE@el SENAMHI, se ha estimado que la precipitacion promedio anual
en Pucallpa es de 1 529 mm. En el grafico siguiente se muestra como la precipitacion anual varia
entre 1000 mmy 2 100 mm.

Grafico N29: Precipitacién anual para la ciudad de Pucallpa obtenida del producto PISCO del

SENAMHI
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Fuente: SENAMHI, 2021
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) - SUNASS

236. Asimismo, el grafico siguiente muestra la variacion de la predéipitaredia mensual a lo largo
del afio, donde se observa que las lluvias estan presentes todo el afio, pero en su mayor parte se
presentan ente los meses de noviembre a marzo.

Grafico N° 30: Precipitacion media mensual para la ciudad de Pucallpa obtenida déligtamPISCO

del SENAMHI
250
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Fuente: SENAMHI, 2021
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacién (DAP) - SUNASS

4Peruvian Interpolation of the SENAMHIs Climatological and HydrologitahSt
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237. Enlos momentos de precipitacion intensa, se producen atoros y aniegos en algunas tales, so
todo porque el drenaje pluvial es vertido a la red de alcantarillado.

(d) Vientos fuertes

238. No se cuenta con informacion meteoroldgica para la caracterizacion de logsventa zona. Sin
embargo, los vientos fuertes son el segundo peligro que origina emergemcésiepartamento
de Ucayali, incluso afectan a las lineas de energia.

(e) Transito de embarcaciones

239. En las inmediaciones de la captacion se ubican puertos comerciales privaglgengua transito
de embarcaciones de gran tamafio, que en ocasiones colisionan contra las fhalantes,
generando dafios a la infraestructura.

240. En laimagen siguiente se observa aguas arriba y aguas debajo de la capsaeidbdrcaciones
atracadas en las riberas del rio, ademas se muestra una embarcacion transiesagola balsa
flotante.

Imagen N° 59: Vista desde la balsa flotante de una embarcacién de gran tamafisitando por el
rio Ucayali

Fuente: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) - SUNASS.

111.4.1.3 Evaluacion de riesgos

241. Los riesgos identificados y que se muestran en el siguiente cuadro.
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PROCESO

CAPTACION

Captacion de agua por bombeo
desde balsa flotante en el rio
Ucayali

Conduccién del agua captada por
bombeo en el rio Ucayali desde Iz
balsa flotante

Alimentacién de energia eléctrica
al sistema de bombeo de la
captacion de agua en el rio
Ucayali.

Cuadro N° 49: Evaluacién de riesgos identificados de EMAPACOP S.A.

CAUSAS DEL RIESGO

La balsa flotante se encuentra expuesta al fue
oleaje debido a la presencia de vientos fuertt
que produce la inestabilidad de la embarcaci¢

La balsa flotante se encuentra expuesta
impacto por colisiones de las grand
embarcaciones, debido a la cercania de activi
comercial e industrial en la ribera, que puet
producir el hundimiento de la embarcacion.

Las variaciones extremas del nivel del rio y
variacion del cauce que podrian causarle dai
y afectar su funcionamiento.

La variacion del curso del rio podria causal
alejamiento de la fuente de agua de la captaci
produciendo el desabastecimiento de agua er
ciudad de Pucallpa.

La variacién de los niveles del rio y la erosién
la ribera generan que la linea de impulsi¢
compuesta por 4 tuberias flexibles de 16", no
apoye sobre suelo estable y se encuen
sometida a tensiones que afectan su integride

La variacién de los niveles del rio y la erosién
la ribera generan que la linea de alimentacién
energia esté sometida a tensiones qi
deterioran su revestimiento, quedand
expuesto el conductor.

PROBABILIDAI
DE
OCURRENCIA

Muy alta

Muy alta

Media

Baja

Media

Baja

IMPACTO

Desabastecimiento del 70% de los usuarios
agua potable por un rango de 2 a 8 horas.

Paralizacion del equipo de bombeo
restriccién del servicio al 70% de los usuar
por un rango de 4 a 6 horas.

Paralizacion parcial del equipo de bombec
restriccion del servicio al 70% de usuarios }
un rango de 1 a 3 horas

Paralizacion total del servicio de agua potak
hasta la busqueda de captacion alterna.

Paralizacion total del servicio de agua potal
y restriccion del servicio al 70% de usuarios |
un rango de 24 a 48 horas.

Paralizacion parcial y restriccion del servicic
70% de usuarios, en cuanto a la disminuc
del 50% de la presion y continuidad, por |
periodo de 30 dias aproximadament:
Posible pérdidas humanas.

SEVERIDAD

Media

Media

Media

Muy alta

Muy alta

Muy alta

NIVEL DEL
RIESGO

Alto

Alta

Media

Media

Alta

Media
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TRATAMIENTO

Potabilizacion del agua

Recoleccién de aguas residuales

Bombeo de aguas residuales

GESTION INSTITUCIONAL

Implementacién de procesos de l:
GRD a nivel institucional

Los altos niveles de turbidez del agua en el
Ucayali, especialmente en el periodo ¢
transicion entre la vaciante y la crecient
reducen la eficiencia del tratamiento

incrementan la demanda de insumos quimico

Debido a las conexiones de agua pluvial de
viviendas a la red de alcantarillado, estas
colmatan en temporada de lluvias intense
generando atoros y aniegos en diferentes cal
de la ciudad.

Algunas camaras de bombeo no pose
generador eléctrico para su funcionamiento ¢
casos de cortes de energia eléctrica.

Debido al crecimiento de la ciudad las vivienc
se han ubicado en las proximidades de

transformadores y lineas de alimentacion «
energia para las camaras de bombeo de ag
residuales (EB, D-11, V3, entre otros) sin
respetar el distanciamiento de seguridad, con
que se incrementa la probabilidad de que

produzcan dafios que afecten el funcionamier
de las camaras y se produzcan dafios a
personas.

Los instrumentos de gestion de la empresa (R
MOF y PE) no incorporan los procesos de
gestion del riesgo de desastres, con lo que
reduce la probabilidad de implementarlos en s
operaciones.

Media

Muy alta

Alta

Muy alta

Muy alta

Paralizacion parcial del servicio y restricci
del servicio al 70% de usuarios por un rango
3 a 96 horas, dependiendo de la car
sedimentaria.

Colapso de redes de alcantarillado por
rango de 3 a 4 horas, en zonas afectac
identificadas. (cuantificar nimero de viviend:
afectadas).

Contaminaciéon ambiental y aparicion ¢
enfermedades a las personas por exposic
de aguas servidas.

Contaminacion por rebose de buzones y ca
de registro de desagiie de zonas ba
identificadas (cuantificar nimero de viviend:
afectadas).

Contaminacién ambiental y aparicién ¢
enfermedades a las personas por exposic
de aguas servidas.

Paralizacion del servicio por desconexion
alimentacion eléctrica a los transformadores
lineas de alimentacién de energia a |
camaras de bombeo, por no respetar
distancia minima de seguridad. (cuantific
numero de viviendas afectadas).

Incumplimiento en la atencién y reducci¢
oportuna de los riesgos, en cuanto a la logist
e inversiones, pudiendo incrementar
severidad de los impactos.

Muy alta Alta
Baja Media
Baja Media
Alta
Alta
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EDUCACIOBANITARIA

Capacitacion y sensibilizacion a Ic
usuarios

Fuente: EMAPACOP S. A.

El personal de la empresa cuenta con esca
conocimientos sobre la normativa y procesos
la gestion del riesgo de desastres; con lo que
reduce la probabilidad de implementarlos en s
operaciones.

La EP cuenta con un comité de emergencia;
embargo, conforme a la normativa correspont
a la EP conformar su grupo de trabajo de
Gestion del Riesgo de Desastres, a fin
articular la incorporaciéon de la GRD en ¢
operaciones.

No existe un programa de educacién sanitar
que pueda incorporar contenidos educativc
sobre la reduccién del riesgo de desastres, po
que se incrementa la probabilidad de que |
usuarios realicen un uso inadecuado del agu
de la infraestructura de saneamiento.

Muy alta

Muy alta

Muy alta

Incumplimiento en la atencién y reducci¢
oportuna de los riesgos, en cuanto a la logist
e inversiones, pudiendo incrementar
severidad de los impactos.

Incumplimiento en la atencién y reducci¢
oportuna de los riesgos, en cuanto a la logist
e inversiones, pudiendo incrementar
severidad de los impactos.

Desconocimiento por parte de los usuari
sobre los procesos de potabilizacién del ag
alcantarillado y tratamiento de agua
residuales, podria provocar el incremento ¢
deterioro de infraestructuras por el mal us
asi como el incremento del desperdicio ¢
agua (Agua No facturada).

Alta

Alta

Alta
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111.4.1.4 Identificacién, descripcion y priorizacién de medidas de ttohde riesgos.

242. A partir de los riesgos identificados la empresa identificO medidas deotolds que se
priorizaron basada en los siguientes criterios:

a. Aquellas orientadas a mejorar el conocimiento del riesgo y améipacion de la gestion
del riesgo de desastres y adaptacion al cambio climéatico.

b. Aquellas que contribuyan a mejorar las capacidades del personal en tnghstriesgo
de desastres.

c. Aguellas que contribuyan a la reduccion del riesgo existente. Es deadllaagque
reduzcan la vulnerabilidad actual de la infraestructura existente pararenin mal
funcionamiento en caso de una emergencia.

d. Aguellas que contribuyan a preparar a la empresa para responder ante unaegciarg
a la rehabilitacion del servicio posterior a una contingencia.

243. Cabe resaltar que, estas medidas por si solas no previenen o reducéestssrpara la
prestacion del servicio, sino que complementan las inversiones que la entetesaealizar
para incrementar la oferta hidrica, la produccion de agua potable, la renovacion y
modernizacién de la infraestructura y equipamiento.

244. Asimismo, es de especial importancia que el prestador implemente un sistemanitoreo
de riesgos a fin de hacer seguimiento a los riesgos actuales, identifiexos riesgos,
asegurar el cumplimiento de los planes elaborados y evaluar su efectividad.

245. La implementacion de medidas usando las reservas de Gestidon de Riesgos dePgsastr
Adaptacién al Cambio Climatico, se observan en el capitulo VI.

I1.4.2 Adaptacion al cambio climatico
[1.4.2.1 Descripcion de los escenarios de cambio climético a nivel local o regiona

246. A partir de los mapas de escurrimiento elaborados por el SENAMHIWYNASSdonde se
contrasta la situacion presente (1982-2011) con la situacion futura {2086) basada en los
resultados de tres modelos globales climatfquara el escenario de cambio climéatico RCP 8,5;
se estimd el cambio en el escurrimiento superficial de la cuenca de agerta empresa
prestadora.

247. Como resultado se encontrd que los tres modelos coinciden en sefialar gseuelimiento
en las cuencas de aporte de la empresa prestadora sufriria una reduccion de &nyrdZ %
aproximadamente, ver imagen siguiente.

5 Tomado del Atlas de produccion de agua en el Perd: Una evaluacion presente y futuraseorréfda cuencas de aporte de las
EPS (2021) elaborado por el Senamhiy la Sunass

6 Los modelos empleados fueron: ACCESS 1.0 desarrollado por CSIRO-BOM de AustidaEBatéS&rrollado por MOHC del
Reino Unido y MPI-ESM-LR desarrollado por el MPI-M de Alemania.
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Imagen N° 60: Mapa de disponibilidad hidrica para escenarios de cambio climético para el
horizonte de tiempo 2036-2065

Fuente: SENAMHI & SUNASS, 2023
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) - SUNASS

I11.4.2.2 Evaluacién de riesgos del cambio climético

248. En un contexto de menores precipitaciones en las cuencas de aporte, esto no sapondr
riesgo respecto a la disponibilidad de agua, considerando que la ofersagyude en el rio
Ucayali es muy superior comparada con la demanda de la empresa prestadora.

249. Conforme a la evaluacion de la Autoridad Nacional del Agua (AN28udal medio mensual
del rio Ucayali en la estacion Pucallpa para el periodo 2010-201688ek5@7 ri¥s y el caudal
captado por la empresa prestadora al 2023 fue de 435 I/s 0 &gl m

250. Los riesgos podrian asociarse con la variabilidad de los niveles,de$ riaales podrian
ser mayores 0 menores a las actuales, puede generar mayores esfuerzos sobre la tuberia
de impulsion.

251. No se cuenta con evaluaciones que permitan identificar riesgos asecizmo las
variaciones de la temperatura y otras variables climaticas.

[1.4.2.3 Identificacion, descripcion y priorizacion de medidas de iggtcion

252. La empresa no presenta un plan de mitigacion.

7 Evaluacion de Recursos Hidricos de la Intercuenca 49%d4yali. Resumen Ejecutivo (2019)
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I11.4.2.4 Identificacién, descripcion y priorizacién de medidas de atigdn

253. La empresa no presenta un plan de adaptacion. Sin embargo, las medidas ingdualée
gestion del riesgo de desastres para el mediano plazo también se consideran ecidasn
de adaptacion.

(@) Contenido recomendado para el plan de contingencia

254. La empresa prestadora debera formular o actualizar su plan de contingencia. Losdganes
contingencia se elaboran para cada escenario de riesgo identificado (lluvias inseses,
sequias, etc.). Para la formulacién o actualizaciéon del plan se recomiendaiiéntsig
estructura:

I. Alcance
Il. Objetivos
II.1. General
I1.2. Especificos
lll. Escenario de Riesgo
IV. Inventario de Recursos y Capacidades
V. Organizacion frente a la contingencia
VI. Actividades
VI.1. Preparacién
VI.2. Respuesta y rehabilitacion
VII. Necesidades
VIIl. Presupuesto
IX. Cronograma de ejecucién
X. Seguimiento del plan
Xl. Evaluacion y actualizacion
XIl. Anexos

255. El plan debe contar con cronogramas, responsables y presupuesto asignado para la
implementacién de las acciones de preparacidbn y procedimientos de alerta y
coordinacién. Para el caso de los procedimientos de respuesta y rehabilitaciénese deb
indicar tiempos, responsables y fuentes de financiamiento.

(b) Implementacion del plan de contingencia

256. La implementacion de plan de contingencia comprende la ejecucion de lasecde
preparacion, procedimientos de alerta y coordinacién programados en el plan. Los
procedimientos de respuesta y rehabilitacion se ejecutan cuando ocurre una emergencia
0 desastre. Asimismo, la EPS debe:

Realizar simulacros o simulaciones, para poner a prueba lo especificadplan.elas
simulacione% o simulacros, se deberan realizar como minimo una vez al afio,

8 La simulacién “es una actividad de gabinete, en el cual se representa una situacioicdiganéle los actores ponen a pbaesus
capacidades de coordinacion, analisis de informacién, desarrollo de propuestas y toma de decigleaeslo instrumentos como
planes, protocolos, entre otros. El ejercicio se puede desarrollar en uno o varios espacioatéetesnlLa simulacion no implica
la movilizacién de recursos” (citado de la Resolucion Jefatural {2008ANDECI).
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informandose previamente a la SUNASS de su realizacion, con un minimo den&0itias
de anticipacion a través de un oficio, pudiendo ser monitoreado por fmeni Los
simulacros o simulaciones pueden realizarse en las fechas aprobada®pesitiencia del
Consejo de ministros y ejecutados a nivel nacional por INDECI.

Remitir formalmente una copia del plan de contingencia aprobado por laaERS
autoridades regionales, provinciales y municipales; y a la Sunass.

Difundir internamente el plan de contingencia a todo el personal de la empresagéa trav
de reuniones con el personal de todas las areas de la empresa.

Participar en las reuniones de las plataformas de defensa civil regionalngabwe
distrital, segun corresponda.

Intercambiar informacion con el Centro de Operaciones de Emergencia, como parte de los
procedimientos de alerta, y las acciones realizadas por la empresa en casedgencias o
desastres

.5 DIAGNOSTICO DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DERIVADOS DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO

257. Actualmente EPS EMAPACOP S.A., no realiza la comercializacion de prademtasios
derivados de los servicios de saneamiento.

258. Sin embargo, de acuerdo con el marco legal vigente, potencialmente la EPrpatiziar la
comercializacion de productos y servicios derivados de los servigigarteamiento, de
acuerdo a la demanda que se podria generar.
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V. DEMANDA DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO

V.1 ESTIMACION DE LA POBLACION POR LOCALIDAD Y EMPRESA

259. Para la estimacion de la poblacion y su proyeccion se emplearon los resu&ds Censo
de Poblacion y VII de Vivienda, realizados en el afio 2017 por el Instituton&lade
Estadistica e Informéatica (INEI).

260. En el siguiente cuadro se muestra la proyeccioén de la poblacion emibaim administracién
de EPS EMAPACOP S.A., para el siguiente periodo regulatorio. Estas presyeocisideran
la poblacién dentro del @mbito urbano.

Cuadro N° 50: Proyeccion de la poblacién bajo el ambito de EPS EMAPACOP S.A.
(En habitantes)

Localidad Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Pucallpa 378 101 384 555 391 010 397 464 403 918

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

V.2 ESTIMACION DE LA DEMANDA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE

261. A partir de la determinacion de la poblacion servida se realizé la eghimdel nimero de
conexiones por cada categoria de usuario con lo cual dado el volumen regperidada
grupo de usuarios se determiné la demanda por el servicio de agua@oabdlenfrentara la
empresa en los proximos afios.

262. La cantidad demandada del servicio de agua potable es el volumen de agua potable que lo

distintos grupos de demandantes estan dispuestos a consumir bajo condicioabkeeistas
tales como calidad del servicio tarifa ingreso etc.

IV.2.1 Poblacion servida de agua potable

263. La poblacion servida con el servicio de agua potable bajo el ambito desedyiladad de la
empresa al quinto afio se incrementara en 2,2% respecto al primer afio. unieht cuadro
se muestra la proyeccion de la poblacion servida para el periodo regulatorio.

Cuadro N° 51: Proyeccion de la poblacion servida de agua potable
(En habitantes)
Localidad Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Pucallpa 189 770 191 837 193 905 195 972 198 039

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

264. A partir del calculo de la poblacion servida se realizé la estimdeiinimero de conexiones
por cada categoria de usuario con lo cual dado el volumen requerido pogosua de
usuarios se determiné la demanda por el servicio de agua potablertftentara la empresa
en los préximos afos.

IV.2.2 Proyeccion de conexiones domiciliarias de agua potable

265. La proyeccién del numero de conexiones se determind a partir de la @gticde los
parametros: i) nUmero de habitantes por vivienda ii) conexiones con uso tmhiede

conexiones Y iii) conexiones con mas de una unidad de uso ello sobre la poblacion servida.
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266. En el siguiente cuadro se puede observar la proyeccién de conexiones para el periodo

regulatorio.
Cuadro N° 52: Proyeccion de conexiones totales de agua potable
(Numero)
Localidad Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Pucallpa 35 032 35 363 35694 36 025 36 356

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

IV.2.3 Proyeccion del volumen demandado de agua potable

267. El volumen demandado esta definido como el volumen de agua potable que la empresa
debera producir para satisfacer la demanda de los usuarios la cual esté@alefdmo el
volumen de agua que los distintos grupos de consumidores estan disp@gestwsumir y

pagar.
Cuadro N° 53: Proyeccion de volumen demandado de agua potable
(m°)
Localidad Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5
Pucallpa 16 695399 16731725 16826111 17162326 17 067 050

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

IV.2.4 Proyeccion del volumen facturado de agua potable

268. Considerando las variables descritas anteriormente se ha proyectado el volunaadac
para el periodo regulatorio el cual se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 54: Proyeccion de volumen facturado de agua potable

(m?3)
Localidad Afio 1 Afo 2 Afo 3 Ao 4 Afio 5
Pucallpa 8941086 9047498 9200718 9492665 9685928

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacion Tarifaria (BSUNASS.

269. Como se observa al final del quinto afio regulatorio el volumen facturado de atplaeo
aumentara en 2,9% con respecto al primer afio ello debido a la instalacéioyacion de
medidores programada en las inversiones.

V.3 ESTIMACION DE LA DEMANDA DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO

270. La demanda del servicio de saneamiento esta conformada por el sistema de alealatarill
sanitario y el sistema de tratamiento de aguas residuales. El sistemzadéaaillado sanitario
esta definido por el volumen de aguas residuales que se vierte a la red daaslzalo el
cual esta conformado por el volumen de aguas residuales producto de la demanda de agua
potable de la categoria de usuario respectiva y la proporcioma dernanda de agua que se
estima se vierte a la red de alcantarillado. Al volumen de agua potabléasertia red de
alcantarillado se adiciona otras contribuciones como la infiltracion ragpas freaticas e
infiltraciones de lluvias y pérdidas técnicas y pérdidas no técnicas.
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IV.3.1 Poblacién servida de alcantarillado sanitario

271. Al quinto afio la poblacion servida con el sistema de alcantarillado sanitario lZajbib de
responsabilidad de la empresa se incrementara en 2%. En el siguiente cuadro sa hauest
proyeccion de la poblacion servida para el periodo regulatorio 2025-2029.

Cuadro N° 55: Proyeccidn de la poblacion servida de alcantarillado por localidad
(NUmero de habitantes)
Localidad Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Pucallpa 199 754 201 726 203 698 205 670 207 642

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.

IV.3.2 Proyeccion de conexiones domiciliarias de alcantarillado

272. El nimero de conexiones del afio inicial se ha estimado sobre el vababasl. Para el
quinto afio regulatorio se estima que el ndmero de conexiones de althedo se
incrementara en un 1,4% respecto al primer afio. En el siguiente cuadro seranigest
proyeccion de conexiones por localidad.

Cuadro N° 56: Proyeccion de conexiones de alcantarillado

(Namero)
Localidad Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Pucallpa 36 326 36 588 36 850 37 112 37 374

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.

IV.3.3 Proyeccion de demanda del sistema de alcantarillado sanitario

273. El volumen de aguas servidas producto de los usuarios del servicio de dgbée sz
determina por el producto de la demanda de agua potable sin pérdidelsfgctor de
contribucién al alcantarillado que de acuerdo con el Reglamento Nacional dactdlifes es
80% Yy aplicando a este producto la relacion entre la cobertura de aldutary la cobertura
de agua potable.

274. En el siguiente cuadro se puede observar que al quinto afio regolalemanda del servicio
de alcantarillado disminuira en 4,6% respecto al primer afio.

Cuadro N° 57: Proyeccion de la demanda del servicio de alcantarillado

(m?3)
Localidad Ano 1 Afo 2 Ano 3 Ano 4 Afo 5
Pucallpa 11425726 11176281 10904807 10925037 10833043

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

IV.3.4 Proyeccién del volumen facturado de saneamiento

275. Para la proyeccion del volumen facturado del servicio de saneamiento se han cadsider
tanto los usuarios medidos como los no medidos de las cinco categorias.

276. En el siguiente cuadro se muestran los resultados de las proyecciones de¢nvdagturado
de alcantarillado para el periodo regulatorio. Al respecto se estima que guingd afio
regulatorio el referido volumen disminuya en 2% con relacién al primer afio.
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Cuadro N58: Proyeccion del volumen facturado de saneamiento

(md)
Localidad Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Pucallpa 11172592 11068888 10950959 11015461 11080178

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

IV.3.5 Estimacion de la demanda del sistema de tratamiento de aguas residuales.

277. En el siguiente cuadro se muestra la estimacion de la demanda del servictadgento de
aguas residuales:

Cuadro N° 59: Proyeccion de la demanda de tratamiento de aguas residuales

(md)
Localidad Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Pucallpa 11425726 11176281 10904 807 10925037 10833043

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.

V.4 POTENCIALES PROCESOS DE INTEGRACION IDENTIFICADOS

278. De acuerdo al informe técnico s/n, de fecha 27/09/2023, presentado por |IEEARBACOP
S.A.; la EP ha identificado a los distritos de Campo Verde y Curicoamd localidades que
pueden ser integradas a la administracion de la empresa.

IV.4.1 Situacién de los servicios de saneamiento en Campo Verde y Curimana

IV.4.2 Campoverde

279. El distrito de Campo Verde limita por el norte con el distrito de Nuegad®a, por el noreste
con el distrito de Yarinacocha, por el sur con la provincia de Puert¢pta. de Huanuco),
por el este con los distritos de Calleria, Manantay y por el oeste qumovancia de Padre
Abad;

280. Segun los resultados del dltimo censo de poblacion y vivienda efectuadel pastituto
Nacional de Estadistica e Informética INEI, el distrito Campoverde tietwalirde 1,119
viviendas urbanas de los cuales se estima una cobertura del 86.9%.
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Cuadro NB0: Tipo de abastecimiento de agua

Empresa o entidad a la que pagan por el servicio de a
Camion
Descripcion Total izacié i
p Municipalidad Organizacion cisterna otro
comunal (pago
directo)
DISTRITO CAMPOVERDE
URBANA 1119 973 132 9 5
Casa 1102 956 132 9 5
independiente
V|\_/|enda en 9 9 _ _ -
quinta
Vivienda en casal 4 4 i ) i
de vecindad
Vivienda
. . - 1 = - -
improvisada
Local no dest. 3 3 i ) i
para habitar.

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017 INEI

281. El sistema de abastecimiento de agua potable fue construidos a inicios de la década del 2000
(sistema antiguo); y luego, a inicios del afio 2014 (sistema nuse@jecutaron mejoras a la
infraestructura de los sistemas de saneamiento; sin embargo, dichosram@gntos no
estuvieron acompafiados de la adquisiciéon del equipamiento suficiente; asi onamco de
la optimizacion del equipamiento del pozo antiguo (perteneciente al sistertiguaih Por lo
que, urge la necesidad de adquirir unidades operativas y equipamiento necesario para garantiza
una adecuada operacion y mantenimiento de forma sostenible.

282. En ese sentido, la EPS EMAPACOP S.A. y la Municipalidad Distrital de Camparverde
asumido compromisos para ejecutar la integracion antes mencionada emtelycmediano
plazo, razén por la cual se planted contar con el financiamiento destinadadgiasicion de
unidades maviles y maquinaria para la operacion y mantenimiento del sistema de agua potable
y alcantarillado.

283. Con el desarrollo del proceso de integracion de las areas urbanas del disttitomgm Verde
de la provincia de Coronel Portillo al ambito de responsabilidad deSeEEfAPACOP S.A., al
prestador se han incorporado un total de 1,535 usuarios de agua potableagtarillado;
ademés de aproximadamente 27.5 Km de redes de agua potable y 30 Km de redes de
alcantarillado, entre otros componentes primarios como 01 pozo profundo de agabley 07
camaras de bombeo de desagles.

284. El sistema de agua no cuenta con sistema de cloracion, no se conoce la calidad daeag
consume la poblacién, no cuenta con reservorios, la distribucion del aguaiga pEalbombeo
directo a la red, la planta de tratamiento de aguas residuales se encuraprerativo (la obra
no ha sido recepcionada por la Municipalidad distrital de Campo Verde).

285. EI 27 de agosto del 2022 se firma el Convenio de transferencia financiega2022 entre el
OTASS y la EPS EMAPACOP S.A. por la suma de S/ 1 218 836 par&ildnadiejuisidades
moviles y adquisicion de maquinarias para la operacién y mantenimintios servicios de
saneamiento.
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a) Curimana

286. El distrito de Curimana tiene un total de 195 viviendas urbanas, se estineobedura del
50.3% mediante red publica de agua potable el cual esta administrada huniaipalidad
distrital de Curiman, el resto de la poblacion consume agua de pozo paggylde pilones.

287. La fuente de captacion del agua es mediante pozos tubulares y almacenados en dos

reservorios de agua, no existe un adecuado control de calidad del agua denoren

general los sistemas de abastecimiento son antiguos y carecen de adecuado mantenimiento.

288. EIl 2.1 % de las viviendas cuenta con red publica de alcantarillado dentrowderda el resto
vierte sus desaglie en pozos sépticos, letrinas y en muchos casogjaebesdas y rios que
cruzan el sector.

Cuadro N%1: Tipo de abastecimiento de agua

Empresa o entidad a la que pagan por el servicio de ag
Camién
Descripcion Total izacié i
p Municipalidad Organizacion| cisterna Otro
comunal (pago
directo)
DISTRITO CURIMANA
URBANA 195 98 29 52 16
Casa 182 87 27 52 16
independiente
Vl\(lenda en 12 10 °
quinta
_V|V|end_a 1 1
improvisada

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017 INEI
IV.4.3 Situacion comercial

a) Campo Verde

289. El prestador cuenta con 1 500 usuarios activos (conexiones activas);fgchdaentre los
usuarios activos, se cuenta con un promedio 1 200 usuarios mogogosorresponde a una
morosidad aproximada del 80%.

290. La Municipalidad Distrital de Campo Verde, realiza el cobro de los sedéciggia potable
de forma mensual, el monto de la tarifa es de S/ 15,00, solo cobran el ataldepmas no el
alcantarillado.

291. Por otro lado, la situacién comercial nos muestra Usuarios que defmamtyenen deuda por
cobrar por concepto del servicio de agua potable, no se cuenta con informacion satwatel
de la deuda por cada usuario, los usuarios no cuentan con una identifi¢légrministro) que
permita identificar y registrar el comportamiento de pago del usuaoidotio recaudado forma
parte de los recursos de la municipalidad.

292. El distrito de Campo Verde, no cuenta con un catastro actualizado y sélo caentan plano
de zonificacién de usos del suelo que abarca zonas comerciales, informacion queehde m
importancia para la EPS, no cuenta con micromedicion
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293. Se requiere de una evaluacion integral que determine la capacidad de mantergastos
operativos que significaria la integracion de Campo Verde, teniendo en congdegae la
infraestructura de prestacion de agua potable se encuentra en estado regelaelgvado
porcentaje de morosidad. A la fecha no se dio el proceso de implememtatg@tiva por
diversas situaciones, por lo que no se cumplié al 100% con el cronograma de implenmentacio

IV.4.4 Antecedentes del proceso de integracion del distrito de campo verde

294. Desde el afio 2020 la EPS se encuentra realizando los actos preparpsséada integracion
efectiva del area urbana del distrito de Campo Verde al ambito de su respatehbduyo
procedimiento formal viene siendo implementado conforme a la normativa sectaganhte
(TUO de la Ley Marco, su Reglamento y la Politica Nacional de Saneamiento)

295. Asi mismo la normativa sectorial vigente (TUO de la Ley Mancd&rgglamento) facultan al
OTASS para otorgar incentivos técnicos y econdémicos a los prestadoresideseue se
integren, cuyos beneficios se traducen en transferencia de recursos o financiamdiento
proyectos, adquisicion de bienes y servicios necesarios para mejogastién operativa,
comercial y administrativa en la prestacion de los servicios de saneamiento.

296. El prestador es la Municipalidad Distrital de Campo Verde, la que admidestnaanera
directa los servicios de agua potable en toda la pequefia ciudad, a travésseeciacia de
Servicios Publicos.

IV.4.5 Costo referencial de la prestacion de los servicios respecto a las areas idandtifs

297. Actualmente no se cuenta con informacion para la determinacién del costo refatae la
prestacion de los servicios respecto a las areas identificadas comaduoidades de
integracion
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V. ANALISIS DE LARGO PLAZO

298.

299.

V.1

300.

301.

En el presente capitulo se analiza la capacidad que tendria la empresa prestadora pa
atender la demanda de los servicios de agua potable y saneamiento (eesinidura y
calidad del servicio) en los préximos 30 afos si ®oteaizaran las inversiones y medidas de
mejora en el mediano plazo sefaladas en el presente estudio tarifario.

Asimismo, en base a la informacién disponible al momento de elaboraestnie estudio
tarifario se estimaron las inversiones y medidas de mejora referenciales y resgsan la
empresa prestadora que le permitirian cerrar las brechas para los préximos 30 afios.

DETERMINACION DEL BALANCE OFREBEMANDA DE LARGO PLAZO PARA CADA
ETAPA DEL PROCESO PRODUCTIVO

Luego de identificar la capacidad de oferta de la empresa EPS EMAPACOPa&iAdeh
diagnostico operacional del afio base vy los estimados de demanda peeteicios de
saneamiento se presenta la determinacién del balance de efdetmanda por cada etapa

del proceso productivo a fin de establecer los requerimientos de inversiones. Debe indicarse
que el balance oferta - demanda se ha calculado con los valores de esayddémanda
promedio diario.

El balance se determind para las siguientes etapas: (i) Captacion d€iggiratamiento de
Agua (iii) Almacenamiento de agua potable y (vi) Tratamiento de Aguas Servidas.

V.1.1 Captacion de agua

302. La oferta de la EP corresponde a las captaciones que se encuentran opeReis@acto a la

Captacion de

demanda de captacion de agua esta directamente relacionada a la zona urbana de cada
localidad. A continuacion, se muestra el balance oferidemanda de captacion para los
préximos 30 afios (no considera cierre de brechas de cobertura). Cabe precisar quia par
siguiente proyeccion solo considera inversiones de mediano plazo (hasta & qdin
regulatorio).

Cuadro N° 62: Balance oferta-demanda de captacion de agua (I/s)
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio6 Afo7 Afo8 Afo9 Afio 10

Agua

Oferta 549 549 549 549 549 549 549 549 549 549
Demanda 688 690 694 707 704 714 725 735 746 757
Balance (O-D) -140 -141 -145 -159 -155 -165 -176 -187 -197 -208

igﬁ;ac'on 9 Afio1l Af012 Af013 Af014 Af015 Afo16 Afol7 Af018 Af019  Afio 20

Oferta 549 549 549 549 549 549 549 549 549 549
Demanda 767 778 789 799 810 821 832 843 853 864

Balance (O-D)  -219  -229  -240  -251 262  -272 -283 -204 -305 -316
igﬁ;ac'on de  Afo21 AR022 Af023 Af024 Af025 Af026 Af027 Af028 Af029  Afio 30
Oferta 549 549 549 549 549 549 549 549 549 549
Demanda 875 886 897 908 919 930 941 952 963 974
Balance (O-D) -326  -337  -348  -359  -370  -381 392 -403 -414 -425

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.
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303. En el cuadro anterior se aprecia que no se cubriria la demanda en el afio 3enéaisin
déficit de 425 I/s. A fin de cubrir dicho déficit es necesario realizar ioveisque contribuyan
a disminuir esta brecha.

V.1.2 Tratamiento de agua potable

304. La EP cuenta con una planta de tratamiento de agua potable que abastece detahia a
Pucallpa. A continuacion, se muestra el balance ofentiemanda de tratamiento de agua
potable para los siguiente 30 afios para dicho sistema. Cabe prgosagrara la siguiente
proyeccion solo considera inversiones de mediano plazo (hasta el quinto afio reglatori

Cuadro N° 63: Balance oferta-demanda de tratamiento de agua potable
Sistema Pucallpa (I/s)
Tratamiento de

Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5 Afo6 Afo7 Afo8 Afo9 Afio 10
agua Potable

Oferta 470 470 470 470 470 470 470 470 470 470
Demanda 488 489 493 507 503 514 524 535 546 556
Balance (O-D) -18 -19 -23 -37 -33 -44 -54 -65 -76 -86

Tratamiento
de agua Afio 11 Afo12 Afo 13 Afol4 Afiol5 Afol6 Afol7 Afiol8 Afol1l9 Afio20

Potable
Oferta 470 470 470 470 470 470 470 470 470 470
Demanda 567 578 588 599 610 621 631 642 653 664
Balance (O-D)  -97 -108 -118 -129 -140 -151 -161 -172 -183 -194

Tratamiento
de agua Afo 21 Afo22 Afo23 Afo24 Afo25 Afo26 Afo27 Afo28 Afo29  Afo 30

Potable
Oferta 470 470 470 470 470 470 470 470 470 470
Demanda 675 686 697 707 718 729 740 751 763 774
Balance (O-D)  -205 -216 -227 -237 -248 -259 -270 -281 -293 -304

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BSUNASS.

305. En el cuadro anterior se aprecia que no se cubriria la demanda en el afio 3@néaisin
déficit de 304 I/s. A fin de cubrir dicho déficit es necesario realizar iom&sque contribuyan
a disminuir esta brecha.

V.1.3 Almacenamiento de agua potable

306. La oferta de la EP corresponde a los reservorios que se encuentran opeégpscto a la
demanda de almacenamiento de agua esta directamente relacionada a la zona urbana de
cada localidad. A continuacion, se muestra el balance ofed@manda de almacenamiento
para los siguientes 30 afios. Cabe precisar que para la siguiente proyedciéorsidera
inversiones de mediano plazo (hasta el quinto afio regulatorio):

Cuadro N° 64: Balance oferta-demanda de almacenamiento de agua potatsle (m
Almacenamiento  Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afo 9 Afo 10

Oferta 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330
Demanda 11435 11460 11525 11755 11690 11865 12041 12217 12394 12571
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Balance (O-D) 4895 4870 4805 4575 4640 4465 4289 4113 3936 3759

Almacenamiento Afio11 Afo12 Afol3 Afiol4d Afol5 Afol6 Afiol7 Afol1l8 Afol1l9 Afo20
Oferta 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330
Demanda 12748 12926 13104 13282 13461 13640 13819 13999 14179 14359
Balance (O-D) 3582 3404 3226 3048 2869 2690 2511 2331 2151 1971

Almacenamiento Afio21 Afio22 Afo23 Afo24 Afo25 Afo26 Afo27 Afo28 Afo29 Afio 30

Oferta 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330 16330
Demanda 14540 14721 14903 15085 15267 15449 15632 15816 15999 16183
Balance (O-D) 1790 1 609 1427 1245 1063 881 698 514 331 147

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

307. En el cuadro anterior se aprecia que se cubriria la demanda.

V.1.4 Tratamiento de aguas residuales

308. Respecto a la demanda para tratamiento de aguas residuales esta directawlastenada
a la zona urbana de las localidades. A continuacion, se muestra el balance-afenteanda
de tratamiento de aguas residuales para los siguientes 30 afios cadsalocalidad. Cabe
precisar gue para la siguiente proyeccion solo considera inversiones de metiaa (hasta
el quinto afio regulatorio)

Cuadro N° 65: Balance oferta-demanda de tratamiento de Aguas Residuales (I/s)
Tratamiento de

Aguas Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio5 Afio6 Afo7 Afo8 Afo9 Ao 10
Residuales
Oferta 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Demanda 362 354 346 346 344 348 352 356 361 365
Balance (O-D) -347 -339 -331 -331 -328 -333 337  -341  -345 -350

Tratamiento de

Aguas Afo 11 Ano12 Afol1l3 Afol1l4 Anfol5 Afol6é Afol7 Anfol8 Afol9  Afio 20
Residuales
Oferta 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Demanda 369 373 378 382 386 391 395 399 404 408
Balance (O-D) -354 -358 -363 -367 -371 -376 -380 -384 -389 -393

Tratamiento de

Aguas Afio 21 Af022 Afo23 Afo24 Afio25 Afo26 Afo27 Afo28 Afo29  Afo 30
Residuales
Oferta 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Demanda 413 417 421 426 430 435 439 444 448 453
Balance (O-D) -397 -402 -406 -411 -415 -419 -424 -428 -433 -437

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

309. En el cuadro anterior se aprecia que no se cubriria la demanda en el afio 3endaisin
déficit de 437 I/s. A fin de cubrir dicho déficit es necesario realizar ionwesque contribuyan
a disminuir esta brecha.

Péagina | 118



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

V.2 DETERMINACION DE LA BRECHA DE CALIDAD DEL SERVICIO DE LARGO PLAZO
V.2.1 Continuidad

310. Respecto a la continuidad en el siguiente cuadro se muestra la proyeleclarcontinuidad
promedio para los préximos 30 afios. Cabe precisar que para la siguiente proysmoio
considera inversiones de mediano plazo (hasta el quinto afio regulatorio).

Cuadro N° 66: Proyeccion de la continuidad promedio para los proximos 30 afios
Continuidad Afol Afio2 Afo3 Afo4 Afio5 Afo6 Afo7 Afo8 Afo9 Afo 10

Pucallpa - C C C C C C C C C
N Afo ARo Afo Afo Afo Afo Afo Afio Afo -
Continuidad 11 12 13 14 15 16 17 18 19 AM020
Pucallpa C C C C C C C C C C
N Afo ARo Afo Afio Afio Afo Afo Afo Afo -
Continuidad 21 22 23 24 25 26 27 28 29  AN030
Pucallpa C C C C C C C C C C

V.2.2 Presion

311. Respecto a la Presion n el siguiente cuadro se muestra la proyeccion dsifam promedio
para los préximos 30 afios. Cabe precisar que para la siguiente proysotidconsidera
inversiones de mediano plazo (hasta el quinto afio regulatorio).

Cuadro N° 67: Proyeccion de la presion promedio para los préximos 30 afios
Presion Afiol Afio2 Afo3 Afo4 Afo5 Afio6 Afo7 AR08 Afo9 Afo 10

Pucallpa - P P P P P P P P P
Presion Afio Ao Afio Ano Ano Ano Afo Afo Afio Afi0 20
11 12 13 14 15 16 17 18 19
Pucallpa P P P P P P P P P P
Presién Afio Ao Afio Ano Afo Ano Afo Ao Afio Afio 30
21 22 23 24 25 26 27 28 29
Pucallpa P P P P P P P P P P

V.3 PLAN DE INVERSIONES DE LARGO PLAZO

312. De laevaluacion realizada se estim6 el monto de inversion referencial dearelde brechas
en los proximos 30 afios respecto a la cobertura de agua potable, coberturzadéaaillado,
continuidad, presion, captacion, tratamiento de agua potable, almacenamientoayti@nto
de aguas residuales; el cual asciende a S/ 2 372 millones.

313. En el siguiente cuadro se aprecia el detalle del monto de inversién referenciaja@lazo:

Cuadro N° 68: Detalle del plan de inversiones referencial de largo plazo
Monto de inversion

Detalle de inversion SN

Inversiones de mediano plazo 20 950 041
Inversiones formuladas en el Invierte.pe 1204 999 446
Inversiones propuesta para cerrar brecha 381 359 846
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Inversiones propuestas para mantener el cierre de brechas* 765 101 853

TOTAL 2372411 186

(*) Monto de inversion referencial estimado en base a la infordradisponible al momento de elaborar el presente
estudio tarifario.

Fuente: EPS EMAPACOP S.A. / Invierte.pe / Direccién de Regulacion Tarifari&(INRASS.

El detalle de las inversiones de mediano plazo consideradas en el cuadiorasgguede visualizar
en el numeralVI.l “Programa de Inversiones y financiamiento”. Asimismo, el listadcasle |
inversiones registradas en el Invierte.pe y de las inversiones refereraédi@sgo plazo (inversiones
propuestas para el cierre de brechas y de las inversiones propuestas para maeiter@re de
brechas) se detallan en el Anexo VII.

V.4 PROYECCION DEL FLUJO DE CAJA LIBRE DE LARGO PLAZO

314. La determinacion de la tarifa media de largo plazo (TMLP) de los seddcigmia potable y
saneamiento se igualara al costo medio de largo plazo (CMLP) que redosocoaestos
economicos de las inversiones que permiten cerrar las brechas de gabgrtalidad en los
servicios de saneamiento desde el primer afio regulatorio y mantenerlas cereadéos
préoximos treinta afios (2025-2053) la cual incluye el mantenimielastaehabilitacion el
mejoramiento de la infraestructura existente de acuerdo con la siguiente ecuacion:

cog L(H)(HR (*) (o g

I"#$ = r .1+/g 1+ P&
(Zéiizl 1+/ O
Donde:
Ko : Base de capital al inicio del periodo;
G . Costos de explotacion (operacién y mantenimiento) en el periodo t;
k . Inversiones en el periodo t;
"WK: : Variacién del capital de trabajo en el periodo t
Ip : Impuesto en el periodo t;
Kso : Capital residual al final del afio treinta;
Q : Volumen facturado en el periodo t;
r : Tasa de descuento o costo de capital;
t : Periodo (afio).

315. Los valores empleados para estimar el CMLP se obtienen del flujo de caja proyesiad
términos reales- de la empresa cabe precisar que dichas cifras han sidmidekas a la tasa
del costo promedio ponderado de capital de 6,53% la cual se encuentraalkslaren la
seccion VI.4.
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Cuadro N° 69: Flujo de caja libre de largo plazo y estimacion del eostho de largo
plazo de agua potable

(en soles)

Variables Ao 0 Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afo 9 Afio 10
Costos Operativos 18789173 18789173 18789 173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789 173
Inversiones Netas 666049875 666049875 666049875 666 049875 666 049 875 666049875 666049875 666 049 875 666 049 875 666 049 875

Inversiones 666049875 666049875 666049875 666049875 666 049 875 666049875 666049875 666049875 666 049 875 666 049 875
(-) Donaciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Variacién de

! i 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130
capital-trabajo
Impuestos 13030226 13030 226 13030 226 13030226 13030226 13030226 13030226 13030226 13030226 13030 226
Base Capital 22342 192 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Flujo de Costos 22342192 699102404 699102404 699102404 699 102404 699 102404 699102404 699 102404 699 102404 699 102 404 699 102 404
Valor Presente
B 1167 741 847
\F"a"c‘:‘:"rzgo @ 22213439 22213439 22213 439 22213439 22213439 22213439 22213439 22213439 22213439 22213439
VP del Volumen 338 535 065
Facturado
CMP (S/m) 3,45

Variables Afio 11 Afio 12 Afio 13 Afio 14 Afio 15 Afio 16 Afio 17 Afio 18 Afio 19 Afio 20
Costos Operativos 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789 173
Inversiones Netas 666 049 875 666 049 875 666 049 875 666 049 875 666049 875 666 049 875 666 049 875 666 049 875 666049875 666 049 875

Inversiones 666 049 875 666 049 875 666049875 666049875 666049875 666 049 875 666049 875 666049875 666049875 666 049 875

(-) Donaciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

:::S;CO"’” teeanly 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130

Impuestos 13030226 13030226 13030226 13030226 13030226 13030226 13030226 13030226 13030 226 13030 226

Base Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Flujo de Costos 699102404 699 102404 699 102404 699102404 699 102 404 699 102404 699 102404 699 102 404 699102404 699 102 404

Valor Presente (VP)

Flujo

E’nfl;‘me” IFRCHIIEES 22213439 22213439 22213439 22213439 22213439 22213439 22213439 22213439 22213439 22213 439

VP del Volumen

Facturado

CMP (S/m)

Variables Afio 21 Afio 22 Afio 23 Afio 24 Afio 25 Afio 26 Afio 27 Afio 28 Afio 29 Afio 30
g‘;se‘;fivos 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789173 18789 173 18789173 18789173 18789 173
m;rssmnes 666 049 875 666 049 875 666 049 875 666049 875 666049875 666 049875 666 049 875 666 049 875 666 049 875 666 049 875

Inversiones 666 049 875 666 049 875 666 049 875 666049875 666049875 666049875 666049875 666049875 666 049 875 666 049 875
(-) Donaciones 0 0 0 0 0 0
Variacién de

! i 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130 1233130
capital-trabajo
Impuestos 13030226 13030226 13030226 13030226 13030226 13030 226 13030 226 13030226 13030226 13030 226
Base Capital 0 0 0 0 0 0
Flujo de Costos 699102404 699 102404 699 102404 699102 404 699 102404 699 102404 699102404 699102404 699 102 404 699 102 404
Valor Presente
(VP) Flujo
\Flz'cﬂgzo @ 22213430 22213430 22213439 22213439 22213439 22,213,439 22,213,439 22,213,430 22,213,439 22,213,439
VP del Volumen
Facturado
CMP (S/m)

Fuente: Modelo Tarifario de Largo Plazo de EPS EMARAEOP

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

Cuadro N° 70: Flujo de caja libre de largo plazo y estimacion del eostho de largo
plazo de saneamiento
(en soles)

Variables Afo 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Ao 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Costos Operativos 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313
Inversiones Netas 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853 274 913

Inversiones 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853 274 913

(-) Donaciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Variacion de

! i 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213
capital-trabajo
Impuestos 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789 894
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Base Capital 44 451 935 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Flujo de Costos 44 451 935 892164 333 892164 333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164 333
Valor Presente

(VP) Flujo 1511 036 532 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Volumen

24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498
Facturado (m3)

VP del Volumen

Eacturado 369 054 695
CMP (S/m) 4,09

Variables Afio 11 Afio 12 Afio 13 Afio 14 Afio 15 Afio 16 Afio 17 Afio 18 Afio 19 Afio 20
g‘;ztr‘;ivos 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10 965 313
"\T(‘e’far:"’“es 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853 274 913 85931?4 853 274 913

) 853 274
Inversiones 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274 913 013 853 274 913

(-) Donaciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Variacion de

; i 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213
capital-trabajo
Impuestos 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789 894
Base Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Flujo de Costos 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892 164 333 89323;64 892 164 333
Valor Presente
(VP) Ello 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Volumen

24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24254 498 24 254498 24 254 498
Facturado (m3)

VP del Volumen

Facturado
CMP (S/m)

Variables Afio 21 Afio 22 Afio 23 Afio 24 Afio 25 Afio 26 Afo 27 Afio 28 Afio 29 Afio 30
ggse‘r";ivos 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313 10965313
K‘\Zg:iones 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274 913

Inversiones 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913 853274913
(-) Donaciones 0 o] o] 0 0 0 0 0 0 0
Variacion de

! i 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213 2134213
capital-trabajo
Impuestos 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789894 25789 894
Base Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Flujo de Costos 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892164333 892 164 333
Valor Presente
A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Volumen

24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498 24 254 498
Facturado (m3)

VP del Volumen
Facturado

CMP (S/m)
Fuente: Modelo Tarifario de Largo Plazo de EPS EMAFRAEOP
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

V.5 ESTIMACION DE LA TARIFA DE LARGO PLAZO

316. Por lo tanto, con el reconocimiento de los costos econdmicos debglamversiones de largo
plazo referencial que permite el cierre de brechas de cobertura y calidad, se egterla
tarifa media de largo plazo de prestar el servicio en dicho escenario es de SJoF,rBAS/
3,45 por ni en agua potable y S/ 4,09 pof en saneamiento).

Cuadro N° 71Estimaciénde la tarifa media de largo plazo
(en soles / mi)

Servicio Tarifa Media LP (S// R)
Tarifa Media 7,54
Agua Potable 3,45
Saneamiento 4,09

Fuente: Modelo Tarifario de Largo Plazo de EPS EMARREOP
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.
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VI. ANALISIS DE MEDIANO PLAZO

VI.1 PROGRAMA DE INVERSIONES Y FINANCIAMIENTO

317. Sobre la base del diagndstico de los servicios de agua potable y saneacerPS
EMAPACOP S.A. se han establecido las inversiones para los componentasstiarias de
agua potable, alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residualesadaomalidad de
mantener y mejorar la calidad de prestacion de los mencionados servicios.

318. En esa linea, la EP ejecutara: i) Inversiones en el periodo decibansiii) Inversiones en el

periodo regulatorio 2025 2029.

VI.1.1 Inversiones en el periodo de transicién

319. La EP ejecutara las siguientes inversiones por un monto ascendente a S6339%h el

periodo de transicién (Afio 2024):

Cuadro N° 72nversiones a ejecutarse durante el 2024 con el saldo de cuengh$ahdo de
inversiones y reservas

Descripcion

OPTIMIZACION DE SECTORIZACION PROGRESIVA DE
OPERATIVAS CRITICAS (SECTORES 1C, 2A, 4, 7) EN LOS DI¢
CALLERIA, MANANTAY Y YARINACOCHA DE LA CIUD
PUCALLPA, PROVINCIA CORONEL PORTILLO, DEPART
UCAYALL - ITEM | *
ADQUISICION DE MICROMEDIDORES; EN EL (LA) AMB
SERVICIO DE LA EPS EMAPACOP S.A. CON SUS RES
REPOSICIONES DE CAJAS DE REGISTRO PARA LA OPTIML.
LA MICROMEDICION DE AGUA, DISTRITO DE CALLERIA, PF
CORONEL PORTILLO, DEPARTAMENTO DE UCAYALI *
RENOVACION DE TUBERIA; EN EL(LA) EMISOR DE RE
DESAGUE, LIMPIEZA DE 37 CAMARAS DE BOMBEO DE D
LIMPIEZA DE 620 BUZONES Y LEVANTAMIENTO DE FUSTE |
SISTEMA DE ALCANTARILLADO, DISTRITO DE GALLERIA, P
CORONEL PORTILLO, DEPARTAMENTO UCAYALI
ACTUALIZACION DEL PLAN DE CONTROL DE CALIDAD
PROGRAMA DE ADECUACION SANITARIA (PAS) DE LAS FUI
AGUA SUPERFICIAL Y SUBTERRANEA *

Total

Fuente: Oficios N°420-2024-GG-EMAPACOP S.A.

Monto (S/)

con IGV

2 844 652

4362 621

452 705

338 675

7 998 653

Estado Fuente de
Junio 2024 Financiamiento

En reformulacion de
Expediente, se Fondo de
prevé su inicio en inversiones
noviembre 2024

Expediente Fondo de
aprobado, por . .
inversiones
convocar
En reformulacién de
Expediente, se Fondo de
prevé su inicio en inversiones
octubre 2024
Fondo de
Por ejecutar Reserva®CCy
PAS

*Los proyectos mencionados, se encuentran en el Proyecto de Estudariadd EMAPACOP S.A. del periodo 202@29.

320. Cabe sefialar que, las mencionadas inversiones previstas no ejecutadas eioeb ple
transicion formaran parte del programa de inversiones del periodo regide2025— 2029
de EMAPACOP S.A. Su cumplimiento sera evaluado en el marco de las mgtatidme
“Porcentaje de avance financiero del programa de inversiones de la EPtefitme de
ejecucion de la reserva para la elaboracién del plan de control de calidad (6§ ama de
adecuacion sanitaria (PASpara el primer afio regulatorio, de acuerdo con lo previsto en el

anexo Il del presente estudio tarifario.

VI.1.2 Inversiones en el periodo regulatorio 2025-2029

321. El programa de inversiones para el periodo regulatorio 20@89 asciende a S/ 20 950 041
gue seran financiados con recursos internamente generados por la EP;alalles S/ 1 942
022 corresponden a inversiones en ampliacién, S/ 6 871 815 correspondensioimes en
mejoramiento 'y S/ 9 854 374 corresponden a inversiones institatds S/ 233 743
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corresponden a inversiones relacionadas al Plan de Control de Calidaohrarn®a de
Adecuacion Sanitaria, S/ 584 100 corresponde a inversiones relacioaddagestion de
Riesgos de Desastres y Adaptacion al Cambio Climatico, S/ 1 338 S58§pawmie a
inversiones relacionadas a Mecanismos de Retribucion por Serviciost&oasis y S/ 125
487 al Programa de Adecuacion y Manejo ambiental (PAMA).

322. Elresumen del programa de inversiones para el periodo regulatonmusstra en el siguiente

cuadro:

Cuadro N°73 Resumen del programa de inversiones de la EP con recursos propios

Inversiones Afo 1 Afo 2
Ampliaciéon Agua - -
Instalacion de medidores ;g5 gag 458 547
Ampliacion i i
Alcantarillado

TOTAL AMPLIACION 192 849 458 547
Mejoramiento Agua 40 198 1607 925
Reemplazo de medidore: - 1120 326
Mejoramiento ) 3
Alcantarillado

TOTAL MEJORAMIENT( 40 198 2728 251
Institucional Agua 1620008 274 347
'Anligt:gﬁﬁ':éo 1230164 274347
TOTAL INSTITUCIONAL 2 850 172 548 693
PCCy PAS 0 0
GRDy ACC 336 300 194 700
MRSE 174 400 196 400
PAMA 125 487 0
TOTAL 3719407 4126591

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.

(En soles)
Afio 3

575671

575671

1379418
867 445

2 246 863
1111 863

483 348

1595211
233743
17 700
375 650

0

5044 838

Afno 4

431 867

431 867

867 445

867 445
836 172

1467 424

2 303 596
0
17 700
305 400
0
3926 008

Afo 5

283 087

283 087

989 059

989 059
1549 751

1 006 951

2556 701
0
17 700
286 650
0
4133198

TOTAL

1942 022

1942 022

3027 540
3844 275

6 871 815
5392 140

4 462 234

9 854 374
233 743
584 100

1 338 500
125 487

20 950 041

VI.1.3 Programa de inversiones para los servicios de agua potable yaarento

323. En el siguiente cuadro se muestra el detalle de las inversiones deaeitiplimejoramiento e
institucionales consideradas para el periodo regulatorio 2025-202@r financiadas con

recursos propios:

Cuadro N° 74: Programa de Inversiones con recursos propios

Descripcion

OPTIMIZACION DE SECTORIZA(
PROGRESIVA DE AREAS OPERA
CRITICAS (SECTORES 1C, 2A, 4, 7y 14
DISTRITO DE CALLERIA, MANANTA
YARINACOCHA EN LA CIUDAD DE PUC#

ADQUISICION E INSTALACION DE
MICROMEDIDORESARA EL INCREMEN

(En soles)

Afo 03

Afo 01 Ao 02

1896 434

192 849

458 547

575671

Afo 04

431 867

Afio 05 Total

1896 434

283 087 1942 022
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Descripcion

DE LA MICROMEDICION DE AGUA POT
EN LA CIUDAD DE PUCALLPA

MEJORAMIENTO DE LA SALA DE BOMt
LA LINEA DE IMPULSION DE LA PTA
AGUA SUPERFICIAL DE LA EPS EMAPAC
MEJORAMIENTO Y/O REHABILITACIO!
CISTERNA DE 5000 M3 DE PTAP DE L
EMAPACOP S.A

ADQUISICION E  INSTALACION
MACROMEDIDORES PARA LOS SECTC
2,3,4,6,7,8, 9Y 11 DE LA EPS EMAP,
S.A

CONSTRUCCION DE CAMARAS DE VAL
E INSTALACION DE VALVULAS PAR/
SECTORES 1,1B, 2A, 2B, 4, 7Y 8 DE L
EMAPACOP S.A

RENOVACION DE 14 239 MEDIDORES
EL MEJORAMIENTO DEL SISTEMA
MEDICION DE AGUA POTABLE EN LA CI
DE PUCALLPA

DISMINUCION DE LAS CONEXIC
INACTIVAS EN LA EPS EMAPACOP S.A.
DISMINUCION DE LA CARTERA MORO
LOS CLIENTES EN LA EPS EMAPACOP ¢
ACTUALIZACION DEL CATASTRO COME
GEOREFERENCIADO DEL SECTOR 12
CIUDAD DE PUCALLPA
FORTALECIMIENTO DE LA OFICINA
CATASTRO COMERCIAL EN LA
EMAPACOP S.A.

LEVANTAMIENTO DE FUSTES DE BU:
ENTERRADOS EN ZONAS BAJAS E!
DIFERENTES SECTORES DE LA EPS EM
S.A

ADQUISICION DE 6 MOTOFURGONES

RETROEXCAVADORA  PARA LA
EMAPACOP S.A.
PLAN DE FORTALECIMIENTO

CAPACIDADES PARA LA GESTION GERE
GESTION OPERACIONAL, GES
COMERCIAL, GESTION ADMINISTRATI
GESTION DE UN BUEN GOBIERNO DE L

MEJORAMIENTO DEL PATIO
OPERACIONES DE LA EPS EMAPACOP

ADQUISICION E INSTALACION DE Gl
ELECTROGENO PARA LAS CAMARA
BOMBEO DE DESAGU#H, YD-4, D-8, D1y
C-1, EN EL DISTRITO DE CALLERIA.

ADQUISICION DE 01 CAMIONETA 4x4 |
LA OIPO DE LA EPS EMAPACOP S.A

ADQUISICION DE 42 DATALOGGERS
ADECUACION DE CAJA PARA REGIST
DATOS DE CONTINUIDAD Y PRESION
SERVICIO DE REPOSICION DE G
CONTRA INCENDIO EN LOS SECTORES
1C, 2A, 2B, 3A y 3B DE LOS DISTRITC
CALLERIA Y MANANTAY.
Total

Afio 03
Afo 01 Afio 02
= = 1379 418
40 198 1607 925 -
- - 161 235
- - 467 280
1120 326 867 445
- 143 338 197 693
= = 362 930
143 813 - -
188 566 = s
- 166 825 181574
389 844
231515 238 531 224 500
3083 220 3735491 4 417 745

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BSUNASS.

Afio 04

270 362

306 800

867 445

130 956

231 374

148 534

977 040

238 531

3602 908

Afio 05

542 800

989 059

61910

436 600

159 064

964 396

153 400

238 531

3828 848

Total

1379 418

1648 123

431 597

1316 880

3844 275

533 896

362 930

143 813

188 566

231374

436 600

655 996

964 396

977 040

153 400

389 844

1171 607

18 668 211

324. En el Anexo Il se muestra las fichas de inversiones de los proyectos indinaglosuadro

anterior.
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VI.1.4 Inversiones para la implementacion del plan de control de calidad

325. Respecto al plan de control de calidad (PCC) y programa de adecuacionastPi&) se ha
propuesto una inversion de S/ 233 743 en el ambito de la EP segln seanaurest siguiente
cuadro:

Cuadro N° 75: Resumen de las inversiones referidas al plan de control de calidad
(En Soles)
NOMBRE DEL PROYECTO Afiol  Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 TOTAL

Elaboracién del plan de control d

calidad (PCC) de la fuente subterran

y programa de adecuacion sanitar 0 0 233743 0 0 233 743
(PAS) de la fuente de agua superficie

subterranea.

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.

VI.1.5 Inversiones para la implementacion de la gestion del riesgo de desastr

326. Se prevé una inversién de S/ 584 100 para la implementacion gestan del riesgo de
desastres (GRD) y adaptacion al cambio climéatico (ACC) en el &mbito de la EP.

Cuadro N° 76: Resumen de las inversiones en gestion del riesgo de desasiiaptacion
al cambio climético (En Soles)
Nombre del proyecto Afio 1 Afio 2 Afico3  Afo4 Afio 5 TOTAL

Construccion de tres (3) dados ¢

anclaje en la ribera de la zona ¢ 94 400 94 400
captacion.

Construccion de plataforma de sopori

de la linea de impulsion con base ¢ 118 000 118 000
pilotes.

Renovacién e instalacion de cah

subacuatico de media tensién de la bal 70 800 70 800
de captacion

Servicio de reubicacion de los postes
acometida eléctrica para las camaras
bombeo (CBD -2, CBD D-6, CBD9ID-
CBD BB, CBD D4, CBA Pozo Le
Palmeras 1) considerando la DMS y
componentes requeridos

Formulacién e implementacion d
instrumentos de GRD (estimacion ¢
riesgos, planes de capacitacion, plan
de sensibilizacion y educacion en gesti 17 700 17 700 17 700 17 700 17 700 88 500
de riesgos, planes de contingenci

planes de prevencion y reduccién ¢

riesgos)

TOTAL 336300 194700 17700 17700 17 700 584 100

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

106 200 106 200 212 400

327. En el Anexo Il se muestra las fichas de inversiones de los proyectos indinaglosuadro
anterior.
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VI.1.6 Inversiones para la implementacién de mecanismos de retriduc por servicios
ecosistémicos

328. Al respecto se prevé una inversion de S/ 1 338 500 para la impiacid@am de mecanismos
de retribucion por servicios ecosistémicos (MRSE).

Cuadro N° 77: Resumen de las inversiones para mecanismos de retribucion por@ervici
ecosistémicos (En Soles)

Descripcion de actividades Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5 Total
Estudios complementarios - - - - 25 000 25 000
Actualizacién del Disefio MERESI - - - - 20 000 20 000
en la cuenca del Ucayali
Elaborar un plan de - - - - 5 000 5 000

comunicaciones
Conservacién y Recuperacion de ¢
Servicios Ecosistémicos Hidricos
Recuperacion y reduccion de
erosion de suelos en la Sub cuen - - 101 250 - 101 250 202 500
Abujao
Servicio de adquisicion, traslac
y plantaciéon de 3500 plantone
de bambu en ambito de centrc
poblado 3 de mayo (5 hectareas
Servicio de adquisicion, traslac
y plantacion de 3500 plantone
de bambu en ambito de centrc - - - - 100 000 100 000
poblado priorizado 2 (£
hectareas).
Costo de  refrigerio  de
actividades en campo para le 1250 1250 2500
comunidades.
Conservar Servicios Ecosistemas
Hidricos en la Sub Cuenca del 12 000 22 000 12 000 22 000 12 000 80 000

12 000 22000 113250 22000 113250 282500

- - 100 000 - - 100 000

Abujao
Mantenimiento de las A&rea:
reforestadas en centro poblad: 12 000 - 12 000 - 12 000 36 000
Santa Rosa
Costo de refrigerio - 4 500 - 4 500 9 000

Instalacion de  microrellenc

o . - 17 500 - - - 17 500
sanitario en cacerio 3 mayo
Instalacion de  microrellenc
sanitario en otro centro pobladc - - - 17 500 - 17 500
priorizado
Capacidades para sostenibilidad 9 000 25 000 9 000 43 000 24 000 110 000
- 25 000 35000 15000 75 000

Fortalecimiento de capacidades -

Capacitacion en manejo

conservacion de Bambu a Cent - 18 000 - 18 000 - 36 000
Poblado 3 de mayo y a otr

centro poblado priorizado.

Materiales para capacitacione - 7 000 - 7 000 - 14 000
de manejo del Bambu
Fortalecimiento de capacidade
en el manejo de los residuo
sélidos

10 000 - 10 000
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Descripcion de actividades Afo 1

Fortalecimiento de capacidade
en aprovechamiento del Bamb
(Artesanias)
Sensibilizacion a los contribuyente
y retribuyentes -3 Talleres de
sensibilizacion ambiental par 9000
valorar y conservar los MERHBS$E-
en las zonas de interes hidric
(retribuyentes).
Taller de sensibilizaciol 4 000
ambiental sobre MERESE-H

Costo deefrigerio para talleres 5000

Difusion del avance  d¢ -
implementacion de los MERSE-
Generacion de Informacion en SE+ 57 400
Disefiar e implementar el sistem -
de monitoreo
Instalacion del Instrumentos
para medir lluvia y caudal -
turbiedad. (caserio 3 de mayo
otro priorizado)
Equipos de monitoreo de -
pardmetros de calidad
O&M de equipos y manejo d 23000
informacién
Operacion, mantenimiento de
Sistema de Monitorea 5 000
Hidrol6gico
Vigilancia de los equipos d
monitoreo
Monitoreo de la micro cuenc: 34 400
Yumantay y Manantay
Identificacion de vertimientos
evaluacion del nivel de 20000
contaminacion de la micrc
cuenca Yumantay y Manantay
Monitoreo de parametros de

18 000

calidad de la micro cuenca d 14400
Yumantay y Manantay
Gestion de intervencion 96 000
Recursos humanos 96 000
Especialista MERESE-H 60 000
Equipo y Materiales (compra d -
deslizador)
Traslado fluvial a zona d 24000
intervencion
Combustible y lubricantes ;
Logistica de la gestion del MRSE 12 000
Total 174 400

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

Afo 2

53 400
16 000

16 000

23 000

5000

18 000

14 400

14 400

96 000

96 000
60 000

24 000

12 000

196 400

Elaboracion: Direcciéon de Regulacion Tarifaria (BSUNASS.

Afo 3

9 000

4 000

5000

157 400
120 000

120 000

23 000

5 000

18 000

14 400

14 400

96 000

96 000
60 000

24 000

12 000

375 650

Afo 4

8 000

8 000

53 400
16 000

16 000

23 000

5 000

18 000

14 400

14 000

187 000

187 000
60 000

100 000

15 000

12 000

305 400

Afo 5

15 000

9 000

4 000

5000

37 400

23 000

5000

18 000

14 400

14 000

87 000

87 000
60 000

15 000

12 000

286 650

Total

15 000

35000

12 000
15 000

8 000

359 000
152 000

120 000

32 000

115 000

25 000

90 000

92 000

20 000

72 000

562 000
562 000

300 000
100 000
72 000

30 000

60 000

1338 500
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VI.1.7 Financiamiento del programa de inversiones

329. El programa de inversiones para el periodo regulatorio 2025-2028naleca S/ 20 950 041
el cual sera financiado con recursos internamente generados por EPS EMAPACOP S.A.

Cuadro N° 78: Fuente de financiamiento

(En Soles)
L, Fuente de
Inversion Total ) L
financiamiento
Servicios de agua potable y saneamien 18 668 211 Fondp et
Inversiones

Plan de Control de Calidad (PCC) y 233743 Reserva
Programa de Adecuacién Sanitaria (PA
Gestion del Riesgo de Desastre y 584 100 Reserva

Adaptacion al Cambio Climatico
Mecanismos de Retribucion por Servicic 1 338 500 Reserva
Ecosistémicos

Programa de Adecuacién y Manejo

Ambiental 125 487 Reserva

Total 20 950 041

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.
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VI.2 ESTIMACION DE LOS COSTOS DE EXPLOTACION EFICIENTES

330. El modelo de regulacion tarifaria aplicable se basa en un esquema donde seidatelos
costos econdémicos eficientes de prestar el servicio. Los costos de eiplo&dicientes
incluyen costos de operacion y mantenimiento, asi como costos administrativos

VI.2.1 Costos de operacion y mantenimiento de agua potable y saneamiento

331. Los costos de operacion y mantenimiento incluyen los gastos periédiaesurrentes
necesarios para operar y mantener, desde el punto de vista técnico, lasaistas de los
servicios de agua potable y saneamiento.

Cuadro N 79: Proyeccion de los costos de operacidn y mantenimiento

(En Soles)
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Captacion y Tratamiento 5098033 5098027 5098027 5098027 5098027
Linea de Conduccion 3525 3525 3525 3525 3525
Reservorios 273 094 273 094 273 094 273 094 273 094
Redes de Distribuciéon de Agua 817 455 824 333 831 204 838 069 844 926

Mantenimiento de conexiones de Agua y

. 1385885 1391458 1397027 1402593 1408 155
camaras de bombeo de agua potable

Conexiones Alcantarillado 229 256 230 785 232 313 233 841 235 367
g:s':l;tgées ycamarasdebombeode g g05 955 3808685 3811411 3814135 3816 857
Tratamiento de Aguas Residuales 96 580 96 580 96 580 96 580 96 580
Otros costos de explotacion incrementale 1364470 1706496 1538877 1610347 1548969
TOTAL 13074255 13432983 13282058 13370211 13325501

Total sin otros costos de explotacion 11709785 11726487 11743182 11759863 11776531

1/ Incluye: canon por uso de agua cruda.

2/ Incluye: caAmaras de bombeo de agua potable.

Fuente: Modelo Tarifario de mediano plazo de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.

332. Del cuadro anterior, en el quinto afio regulatorio los costos de op@racimantenimiento
aumentaran en 1,9% respecto al primer afo.

333. Debe sefalarse que, para el rubro de otros costos de explotacion incrementalesyée pre

recursos durante el quinquenio regulatorio 2025-2029, los cuales ascemde8A7 769 159
gue son aqguellos costos que la empresa incurrira en el periodo regolgtque a la fecha no
viene realizando.

334. Al respecto, pare el periodo regulatorio 2025-2029 se estd incluyenddrodéa los otros

costos de explotacion incrementales, recursos para la implementacién del proceso de

consulta publica que asciende a S/ 110 865 en todo el periodo regulatoriopresugpuesto
y actividades, asi como el plan de consulta publica se encuentran detalladaes/arelms V
y VI del presente estudio tarifario, respectivamente.
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Cuadro N° 80: Otros costos de explotacién incrementales

(En Soles)

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Servicio de Consultoria para Evaluacion de la PTAP Degremont - - - - 56 640
Servicio de Labpraltono Acreditado para Determinacién de Parametros de Calidad desfluEfluentes de la PTAR 24974 24974 24974 24 974 24974
del Sector 9 - Distrito de Manantay
Servicio de Mantenlmlento de Emisores R_odolfo Espinar, Sanez Pefia y YarinatBustaitth de Calleria, Provincia d 39 397 19 699 19 699 19 699 19 699
Coronel Portillo, Departamento de Ucayali
Servicio de Mantenimiento Preventivo de Grupos Electrégenos de las Iimtaelade Bombeo Operativas 202 000 202 000 202 000 202 000 202 000
Servicio de Mantenimiento Preventivo de lagunas primarias y secundarias medieniteeion de lodos de la PTAR ¢

et - 112 633 - - -
9 del distrito de Manantay
Servicio de mantenimiento preventivo del sistema SCADA 40 000 40 000 40 000 40 000 40 000
Servicio de mante[nmlento preventivo de S}up—Estacmn Eléctrica y Lineasnietida eléctrica en camaras de 135 700 224 200 153 400 135 700 166 970
bombeo de desagtie y fuentes de abastecimiento de agua potable
Poliza de Seguros Art. 82 Reglamento Calidad y Prestacion 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
Implementacion del Plan de Consulta Publica 22 807 21027 21027 46 003 -
Operacién y mantenimiento del sector 12 589 543 751 914 767 728 831 923 728 638
Mantenimiento prevenivo de Hidrojet 127 440 127 440 127 440 127 440 127 440
Mantenimiento y calibracién de 42 equipos dataloggers 76 471 76 471 76 471 76 471 76 471
Interrupciones del servicio 6138 6138 6138 6138 6138
Total 1364470 1706496 1538877 1610347 1548969

1/ La Empresa Prestadora debera contratar una péliza de segon cobertura por responsabilidad civil por dafioe@gnas y bienes de terceros; y responsabilidad pUblicayiectio los conceptos de defuncién, dafio, pérdidas o lesiaue
puedan sufrir bienes o personas con motivo de la actividad de la empres@gora. Dicha contratacion sera incorporada en el Plan Maegtin@ado y en el Estudio.

Fuente: Modelo Tarifario de mediano plazo de EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.
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V1.2.2 Gastos administrativos

335. Los costos administrativos estan relacionados con la direccion y mdedps operaciones
generales de la empresa los cuales incluyen gastos de personal asesorias @strévetr

siguiente cuadro).

Cuadro N° 81: Proyeccion de los gastos administrativos

(En Soles)

Descripcion Afo 1 Afo 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
Direccion de Central y Administraciones 854 991 870 503 889 452 903 524 912 792
Planificacion y Desarrollo 309 651 315110 321776 326 723 329 980
Asistencia Técnica 238 594 244 896 252 664 258 481 262 334
Ingenieria 129 953 134 655 140 507 144 930 147 879
Comercial de Empresa 1007 485 1 037 568 1075 225 1103 202 1121 322
Recursos Humanos 292 688 303 193 316 261 326 133 332711
Informatica 752 797 766 576 783 610 796 118 804 154
Finanzas 334 179 342 297 352 280 359 740 364 675
Servicios Generales 922 973 946 058 974 470 995 715 1009 775
Gastos Generales 1443 186 1477 629 1519 965 1551 587 1572 496
SUBTOTAL 6 286 497 6 438 486 6 626 210 6 766 154 6 858 118
Impuestos y contribuciones 432 579 548 288 837 721 819 490 801 182
TOTAL 6 719 077 6 986 774 7 463 931 7 585 643 7 659 300

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

336. Los costos administrativos en los que incurre EPS EMAPAC@IA 8xplisados principalmente
por gastos generales y comerciales de empresa que en promedio representan ey 25 2%
del total de gastos administrativos respectivamente durante el periodo regide2025-2029.
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VI.3 BASE DE CAPITAL

337. Teniendo en cuenta que la Contabilidad Regulatoria permite a la SUNASS cosstcectlara
de costos basandose para ello del sistema de costeo ABC a fin de determinar qu® proces

productivo le corresponde cada activo de la empresa se realizé la revisiénirdertaacion
remitida por EPS EMAPACOP S.A.

338. De acuerdo con los estados financieros del 2023, el activodetBMAPACOP S.A. al 31 de
diciembre de 2023 alcanzé a S/ 60 119 176 que en su mayor parte hafirsdoiados con
transferencias y/o donaciones con el 58,0% y con recursos propios con el 44,2%.

Gréfico N°82: Activos totales porfuente de financiamiento
(En soles y porcentaje)

Fuente: EEFF. EPS EMAPACOP S.A. 2023
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BFSNASS.

339. De acuerdo con el numeral 177.5 del articulo 177 del reglamenta dey N° 1280 Ley Marco
de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento lasagierativos que hayan sido
financiados a través de transferencias y/o donaciones deberan ser reconocidossyara
reposicion de manera gradual en el célculo de la tarifa. En este sentidoifta de EPS
EMAPACOP S.A. reconoce el 12,67% del total de los activos financadmsentransferencias
y/o donaciones.

Cuadro N° 83: Resumen de los activos totales de EPS EMAPACOP S.A.

(En soles)
Concepto Recursos propios Tragsfere_n cias y/o Total
onaciones
% 85,1% 14,9% 100 0%
Total activos 25231732 4 418 495 29 650 227
Agua Potable 20988 418 3039 738 24 028 156
Alcantarillado 4243 314 1378 757 5622 070
Alcantarillado Sanitario 4 239 059 1378 757 5617 815
Tratamiento de aguas residuales 4 255 0 4 255

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (BFSNASS.

340. Es asi que la base capital reconocida en la tarifa es del orden de S/ 29 688 203lds estan
conformado por activos financiados con recursos propios en 85,1% (S/A2B323 y activos
obtenidos mediante donaciones y/o transferencias en 14,9% (S/ 4 418 495 usveérmite
financiar el programa de inversiones del periodo regulatorio que equivale.
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341. Por otro lado, el 81% del total de los activos reconocidos corresponden a aguéepoi®i§bs a
alcantarillado (incluye alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales).

342. Cabe precisar que con la finalidad de obtener actualizaciones tarifarias deb miden tanto
en los servicios de agua potable y alcantarillado 40,0% del montotiitesade agua potable
han sido reconocidos en la base de capital de alcantarillado. En ese sentide ldebeapital
inicial asciende a un total de S/ 32 100 134, conformada por tossqetos reconocidos al
inicio del periodo regulatorio y el capital de trabajo asciende a S/ 181 n agua potable y
S/ 21 188 547 en alcantarillado, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 84: Base de capital inicial por tipo de servicio de EPS EMAPACOP S.A.

(En soles)
Descripcion Agua Potable Alcantarillado total
Activo Neto 9 353 328 20 296 899 29 650 227
Capital de Trabajo 1558 258 891 649 2 449 907
Base Capital Inicial 10 911 587 21 188 547 32 100 134

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.

343. La base capital al final del periodo regulatorio (afio 5) esta comppestal capital de trabajo
en el quinto afio regulatorio asi como el activo fijo neto en el quaito regulatorio el cual
responde al nivel de activos resultante del activo neto inicial y las iowessrealizadas a lo
largo de todo el periodo regulatorio y las depreciaciones de estasi geaka base de capital
final de agua potable es de S/ 18 836 158 y de alcantarillado es de S/ 198476 1
Cuadro N° 85: Determinacion de la base de capital final de Agua Potable de EFFAEDR

S.A. (En soles)
Descripcion Afo 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5 |
Activo neto 9353328 10755645 13183196 15781658 16211004 17 192 907
Activo fijo bruto 9353328 11524477 15181172 19429116 21726149 24700221
Depreciacion acumulada 0 768 832 1997 976 3647 457 5515 145 7 507 314
Cartera comercial neta 3 165 122 3794727 4264 951 4731357 5137 024 5 443 452
Capital de trabajo 1558 258 1524 778 1558 258 1577 131 1598 496 1609 771
Base de capital de agua 1 911 5g7 0 0 0 0 18 836 158

potable
Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

Cuadro N° 86: Determinacion de la base de capital Final de Alcantarilladé®8eEMAPACOP
S.A. (En soles)

Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 |
Activo neto 20 296 899 20 595 263 19 660 441 19 005 627 19 103 203 18 568 033
Activo fijo bruto 20 296 899 21 845 156 22 315053 23111 947 24 740 922 25 900 047
Depreciacién acumulada 0 1249 893 2 654 612 4106 321 5637 719 7 332014
Cartera comercial neta 1055041 1632 449 2 049 029 2 441 058 2771205 3028 102
Capital de trabajo 891 649 862 164 891 649 877 313 884 069 878 620
BASE DE CAPITAL AGL 21 188 547 0 0 0 0 19476 138

SANEAMIENTO

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.
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V1.4 DETERMINACION DE LA TASA DE DESCUENTO

344. La metodologia para la determinacion de la tasa del costo delatasitel WACC (Weighted
Average Cost of Capital), calculado para el sector saneamiento peruarstadajpara reflejar
la estructura de financiamiento de los activos de EMAPACOP S.A. Correspaiaiecged) la
determinacién de la tasa de descuento se ha realizado considerando los indgatétodos
y fuentes establecidas en el Anexo V del Reglamento General de *Tianfaslelante, RGT)
Costo Promedio Ponderado de Capital para el Sector Saneamiento (WACC)

345. El costo de oportunidad del capital representa la rentabilidad minimaradp exigida por los
inversores con el fin de comprometer fondos a una empresa o0 un proyactparticular
(Jenkinson, 2006), el cual para efectos de este estudio tarifario se estima cqmoneldio
ponderado del costo de cada una de las fuentes de financiamiento (capital propio,af@saci
y/o transferencias, y deuda), segun la siguiente férmula:

WAC R - R 15B ~ R ?
Goo =Rei i i53s @R LSBT i i@ Rot i 5555 @
Donde:
WACGg :WACC nominal en moneda extranjera.
Rg Costo de oportunidad del capital propio
Ry Costo de la deuda
R;: Costo de oportunidad del capital donado o transferido
tg Tasa impositiva efectiva
J: Patrimonio de la empresa prestadora
K: Deuda de la empresa prestadora
T: Donaciones o transferencias
Estimacién de los parametros
Costo de oportunidad de capital €R

346. El costo del capital propio o tasa de retorno minima requerida panyersionista se calcula
utilizando el modelo de valuacion de activos financieros o CARMr sus siglas en inglés),
mediante la siguiente férmula segun lo establecido en el IRGapital Asset Pricing Model (CAPM)
Nominal en Délares.

Re!=!LM+!IN I[<(Lo)!5 ILM!+!L$!
Donde:
Ly : Tasa libre de riesgo
N : Riesgo sistematico o de mercado del activo o negocio
<(Lo)#Ly : Prima por riesgo del mercado
L, : Prima por riesgo pais
Variable Indicador Método Fuente Valor
. Rendimiento del Bono de Promedio aritmético de los
Tasa libre de ) - Banco Central
. Tesoro de Estados Unidos ¢ rendimientos mensuales de 4.08%
riesgo ! . - - de Reserva del 0
™ América con vencimiento a 1! indicador de los dltimos 12 mese Perti
anos. disponible (abril 2023narzo 2024)

9 Resolucion del Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD.
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-Beta sectorial

Promedio aritmético del Bete desapalancad
Beta del desapalancada de 5 empres: 0:0,38
sector ) comparables del sector saneamient ) -Beta
apalancado Beta sectorial desapalancado. que cotizan en mercados financierc Yahoo finance  gpalancado
(N)2© desarrollado&.. para
EMAPCOP
S.A.: 0,56
Diferencial del rendimiento de
Prima por indice Standard & Poor's 500y Promedio aritmético del diferencia
riesgo de rendimiento del Bono del de los rendimientos anuales de Damodaran 6,80%
mercado Tesoro de Estados Unidos c indicador desde 1928 hasta el Gltim
(ro#my América con vencimiento a 1i dato disponible (2023).
afios.
Diferencial del rendimiento de . g
’ Promedio aritmético del spreac
Prima por los bonos del tesoro de Estadc - - Banco Central
’ . : . mensual del indicador de los ultimo 1.88%
riesgo pais  Unidos de América y el bon . . - de Reserva del '
, treinta y seis meses (abril 202arzo .
(rp) global soberano de Pera e 2024) Pera
délares o EMBI+ Perd. '
Costo de la ) - Suma de la Tasa Libre de Riesgo  Reglamento
Costo de financiamiento de li _ . . ) . 7.42%
deuda embresa prestadora Prima por Riesgo Pais y la Prima |  General de J
(re) P P Riesgo del sector 1.46% Tarifas
Costo de Sistema
oportunidad Nacional de
del . . Programacion
. Costo de oportunidad del capite . )
capital P . P Tasa social de Descuento Multianual y 10,06%
donado o transferido .
donado o Gestion de
transferido Inversiones
(r)
Estructura Deuda, Patrimonio y Valor contable de Deuda (D Informacion D 28'1;%’
) . Donaciones o Transferencias ¢ Patrimonio (E) y Donaciones financiera de la -T:35,9%
financiera : -E: 35,9%
la empresa prestadora Transferencias (T). empresa '
Promedio aritmético de las B
proyecciones de la inflacién * Proyecciones de inflacién o Inflacion:
o . . - . Ministerio de 2 45%
Inflacion y tipo de cambio de soles ¢ devaluacion segin el Marc Economia ' -
devaluacién  délares del Marco Macroeconémico Multianual 2025 Finanzasy Devalue(i)t:lon:
Macroeconémico Multianual o 2028. 0,53%
su informe de actualizacion.
. Tasas vigentes te =4(1 - t)* (1- p)
. T tes d d . .
Tasaefectiva asas vigentes de acuerdo donde, t es la tasa de impuesto a t: 29,50%°
marco . p: 594
de tributario v legislacién peruan: renta de tercera categoria y p es Normas legales
impuesto yleg P ¢ participacion de trabajadores en | te: 33,03%

laboral

reparticion de utilidades.

347. Considerando los parametros antes calculados, el costo de oportunidadil propio fe)
de EMAPACOP S.A. se estima en 9,88%.

10E| Beta desapalancado se calcula con la siguiente formula: $a = $et)fD¥E]. Donde $e es el valor de los Betas apalancados de
cada una de las empresas comparables, D es su deuda de largo plaadiasesde impuestos que se paga en el pais de la empresa
comparable y E es su Patrimonio. Para obtener el Beta apalancado se agiticéelaste formula: $ = $a *[1+{0)*D/E], donde D/E es

el nivel de apalancamiento de la empresa prestadora.

11 Se ha calculado de las siguientes empresas: American Water Wongsu@0 Inc.; The York Water Company; California Water
Service Group; Global Water Resources, Inc. y SJW Group.

12 Teniendo en cuenta que, la tasa social de descuento es de 8% endémeales y en moneda nacional; el calculo del costo de
capital donado en términos nominales y en délares resulta 10,06%, el cual fuedabten la formula de Fisher.

13 Establecido en el articulo 55 de la Ley del Impuesto a la Renta.
14 Establecido en el articulo 2 del Decreto Legislativo 892.
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348. Aplicando la formula del WACC planteada al inicidadseccion y utilizando los parametros
estimados se determiné inicialmente el WACC en términos nominalesiglares \WACGme)
en 8,56%.

349. Teniendo en cuenta que la empresa en analisis presenta su informacion financietabjlecon
en moneda nacional, es necesario calcular el WACC en términos reales y en moneda naciona
(WACGnn). Para ello, se procede de la siguiente manera:

a) Se estima el WACC nominal en moneda nacigRdJOQ ):
,PIQOQ  I=Y(1+! ,PIIQOS )!x!(1!+! dSUVXY\WXDOB5B1}BxB1 RER,!

b) Se estima el WACC en moneda nacional y en términos reRlIE©Q ):
P ro=H{(1!+! ,P!!' Qon0OB_B.1B+BinflacionOB5B1}BxHil 5386 B
!

En tal sentido, la tasa de descuento utilizada en el presente estudio tarifario, corresgeralien
WACC real en moneda nacional, que asciende a 6,53%.

V1.5 DETERMINACION DEL COSTO MEDIO Y FORMULAS TARIFARIAS
VI.5.1 Proyeccion del flujo de caja econémico

350. A efectos de determinar la tarifa media de equilibrio se estima el costbale mediano plazo
(CMMP) de acuerdo con la siguiente ecuacion:

L L) 5% +)- %
( ( ’ ( (
%t (3 15/ 0 51370

"g = 5
G414+
Donde:
Ko : Base de capital al inicio del periodo;
G : Costos de explotacion (operacién y mantenimiento) en el periodo t;
lk . Inversiones en el periodo t;
"WK: : Variacién del capital de trabajo en el periodo t
Ip : Impuesto en el periodo t;
Ks : Capital residual al final del quinto afio;
Q : Volumen facturado en el periodo t;
r : Tasa de descuento o costo de capital;
t : Periodo (afio).

VI.5.2 Proyeccién del flujo de costos y determinacion de los costos medio de arexdplazo
(CMMP)

351. Los valores empleados para estimar el CMMP se obtienen del flujo de cggctadn—en
términos reales- de la empresa cabe precisar que dichas cifras ltadesidontadas a la tasa
del costo promedio ponderado de capital de 6,53%; como se indic6 en la seccién anterior.

352. Enlos flujos de costos de los servicios de agua potable y alcantarillatm feanuestra en los

siguientes cuadros) se observan los CMMP estimados que ascienden a S/ 1,67 ba el
servicio de agua potable y de S/ 0,975 pémpara los servicios de saneamiento.
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Cuadro N° 87: Flujo de costos del servicio de agua potable (En soles)

Variables Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Costos Operativads 12 644 345 12 929 809 13 100 189 13 278 838 13373875
Inversiones Netas 2171 149 3 656 695 4 247 944 2297 033 2974072
Inversiones 2171149 3 656 695 4 247 944 2297 033 2974072
(-) Donaciones 0 0 0 0 0
Variacion de capital-trabajo 33481 33481 18 872 21 365 11 275
Impuestog/ 0 0 0 0 0
Base Capital 10 911 587 -18 836 158
Flujo de Costos 10 911 587 14 848 975 16 619 985 17 367 005 15 597 237 -2 476 937
Valor Presente (VP) Flujo 64 162 968
Volumen Facturado () 8941 086 9 047 498 9200 718 9 492 665 9 685 928
VP del Volumen Facturado 38 403 638
CMMP (S/r#) 1,671

Y Incluye Impuesto predial aporte por regulaciéon e Impuesto a las Transasdtnancieras.
2 Impuesto a la renta

Fuente: Modelo Tarifario EPS EMAPACOP S.A.

Elaboracion: Direccién de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

Cuadro N° 88: Flujo de costos del servicio de saneamiento (En soles)

Variables Afo 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Costos Operativads 7 151 598 7 398 705 7 291 781 7 347 434 7 303 966
Inversiones Netas 1548 258 469 897 796 894 1628 974 1159 126
Inversiones 1548 258 469 897 796 894 1628 974 1159 126
(-) Donaciones 0 0 0 0 0
Variacion de capital-trabajo 29 484 29 484 -14 335 6 756 -5 449
Impuestog/ 432 579 548 288 837 721 819 490 801 182
Base Capital 21 188 547 -19 476 138
Flujo de Costos 21 188 547 9161 919 8 446 374 8 912 062 9802654 -10217 313
Valor Presente (VP) Flujo 44 766 647
Volumen Facturado () 11172592 11068888 10950959 11015461 11080 178
VP del Volumen Facturado 45 925 421
CMMP (S/rd) 0,975

Y Incluye Impuesto predial aporte por regulacién e Impuesto a las Tramsesdfinancieras.
2 Impuesto a la renta

Fuente: Modelo Tarifario EPS EMAPACOP S.A.

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.

VI1.5.3 Proyeccion del flujo de ingresos y determinacion de la tarifa mediardsiano plazo
(TMMP)

353. En los flujos de ingresos de los servicios de agua potable y alcameciimo se muestra en
los siguientes cuadros se observan que las TMP estimadas ascienden d bt ®para el
servicio de agua potable y de S/ 0,975 pdipara el servicio de saneamiento. Cabe sefialar que
el detalle de la proyeccién de ingresos se detalla en la seccion VI.Jfedehte estudio

tarifario.
Cuadro N° 89: Flujo de ingresos del servicio de agua potable (En soles)

Variables Afo 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Flujo de Ingresos 13 229 306 14 565 458 16 253 843 16 762 343 17 087 866
Valor Presente (VP) 64 163 041
Flujo
Volumen Facturado (/) 8 941 086 9 047 498 9200 718 9 492 665 9 685 928
VP del Volumen 38 403 638
Facturado
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Variables Afo 0 Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5
TMMP (S/m) S/1,671

Fuente: Modelo Tarifario EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.

Cuadro N° 90: Flujo de ingresos del servicio de saneamiento (En soles)

Variables Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Flujo de Ingresos 9 660 345 10 419 454 11 320 596 11 371944 11 423 510
Valor Presente (VP) 44 766 373
Flujo
Volumen Facturado (/) 11 172 592 11 068 888 10 950 959 11 015 461 11 080 178
VP del Volumen 45 925 421
Facturado
TMMP (S/m) S/0,975

Fuente: Modelo Tarifario EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BSUNASS.

VI1.5.4 Proyeccién del flujo neto y equilibrio econémico

354. La situacion de equilibrio econémico se obtiene cuando el Valor Actual (Nétd) de la
empresa toma un valor igual a cero alcanzando de esta manera sostenibilidad e@rbsic
decir la tarifa media calculada alcanza el equilibrio cuando le permite culmisel de la
prestacion del servicio; la cual incluye el mantenimiento la rehabditael mejoramiento de
la infraestructura existente y los gastos financieros de logrgasjue estén directamente
asociados con la prestacioén de los servicios.

Cuadro N9 Flujo Neto del servicio de agua potable (En miles de soles)

Variables Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Flujo de ingresos 0 13229 14 565 16 254 16 762 17 088
Flujo de costos 10912 14 849 16 620 17 367 15 597 -2 477
Flujo neto 10912 1620 2 055 1113 -1165 -19 565
VAN 0

Fuente: Modelo Tarifario EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.

Cuadro N°92 Flujo Neto del servicio de saneamiento (En miles de soles)

Variables Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Flujo de Ingresos 0 9 660 10 419 11 321 11 372 11 424
Flujo de costos 21189 9162 8 446 8912 9803 -10 217
Flujo neto 21189 -498 -1973 -2 409 -1 569 -21 641
VAN 0

Fuente: Modelo Tarifario EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.

Cuadro N993: Equilibrio econémico de los servicios de agua potable y saneamiento

(S/ 1 md)
Costo Medio MP  Tarifa Media MP
TOTAL 2,645 2,646
Agua Potable 1,671 1,671
Alcantarillado 0,975 0,975

Fuente: Modelo Tarifario EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BSUNASS.
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355.

VI.6 FORMULA TARIFARIA

El modelo de regulacion tarifaria que ha definido la formula tarifaria @aapéin el periodo
regulatorio 2025-2029 para EPS EMAPACOP S.A. busca garantizartgrilasacubran los
costos medios de mediano plazo de los servicios de agua potable y alcantarillado.

VI1.6.1 Férmula e incrementos tarifario base

356.

357.

358.

La férmula tarifaria base para EPS EMAPACOP S.A. correspondiente al periodo ceg0R8eri
2029, se presenta a continuacion:

Cuadro N°94: Férmula tarifaria base

1. Por el servicio de agua potable 2. Por el servicio de alcantarillado
T1=T(1+0,000) (1 +!) T1=T(1+0,000) (1+)
T2=T(1+0,100) (1 +1) T=T(1+0,100) (1 +!)
Te=T(1+0,11p(1 +1) T=TH(1+0,11p(1 +1)
T.=T%(1+0,000) (1 +1) Ta= B (1 +0,000) (1 +1)

Ts =T (1 +0,000) (1 +!) Ts = T (1 + 0,000) (1 +!)

Fuente: Modelo Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

Donde:
To Tarifa media de la estructura tarifaria vigente
T Tarifa media que corresponde al afio 1
T Tarifa media que corresponde al afio 2
Tz Tarifa media que corresponde al afio 3
T Tarifa media que corresponde al afio 4
Ts Tarifa media que corresponde al afio 5

! : Tasa de crecimiento del indice de Precios al por Mayor.

Durante el periodo regulatorio 2025-2029 se ha considerado dwsritentos tarifarios en el
segundo y tercer afio regulatorio de 10,0% y 11,0%, respectivamente, paemliwsos de agua
potable y alcantarillado, los cuales permitiran financiar: i) los saatyementales de operacion
y mantenimiento de los servicios de agua potable y alcantarillado; ii) los costos dedmaers
los proyectos a ser financiados con recursos internamente generados y iii) costosmireser
para la: implementacién de mecanismos de retribucion por serviciosstéascos (MRSE) e
implementacion de gestidn del riesgo de desastres (GRD).

Ademas, en el periodo regulatorio 2025-2029 se realizard reordenamieletda estructura
tarifaria, en concordancia con el RGT, de acuerdo con el numeral VI.9.3 del presenite &stud
cual representara un incremento tarifario promedio de 5,19% en el primeryafle 4,19% en
el quinto afo en los ingresos de EMAPACOP S.A.

VI.7 DETERMINACION DE LAS METAS DE GESTION

VI.7.1 Metas de gestion a nivel de empresa para el periodo regulatorio 2025-2029

359.

360.

Las metas de gestion que debera alcanzar EPS EMAPACOP S.A. en el perioddoregulat
2025-2029 determinan una senda que la empresa debe alcanzar para bedefstis usuarios.

Las metas de gestion estan vinculadas con la ejecucion de las inversiomidadegn el
Programa de Inversiones y a sus costos de operacién y mantenimiento.

Las metas de gestion base a nivel de empresa vinculada a los servigégsadeotable y
alcantarillado se muestran a continuacion:
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S.A.

Cuadro N° 95: Meta de gestion a nivel de empresa prestadora

Unidad
Metas de Gestion de Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Medida

Relacion de trabajo de la EP % 87 82 74 74 73
Micromedicién de la EP % 98 98 98 98 98
Reemplazo de medidores de laEP # - 4 150 3213 3213 3663
Continuidad de la EP horas/dia - C C C C
Presion de la E® m.c.a. - P P P P
Catastro comercial % 97,3 100 100 100 100
Catastro técnico de la EP % 100 100 100 100 100
Agua no facturada de la EP (ANF) % 44 44 42 42 40
Recgperamon de conexiones inactivas de # i 683 942 624 205
servicio de agua potable de la EP.
Porcentaje dg avance financiero del % 16 36 60 79 100
programa de inversiones de la EP
Porcentaje de ejecucion de la reserva par
la w_nple_rpentacmn Qe_ mecanl_sm’os_de % 13 27 55 78 100
retribucién por servicios ecosistémicos
(MRSE)
Porcentaje de ejecucioén de la reserva par
la implementacién de Ia_ gestlon de_rlesgo % 57 9 93 96 100
de desastres y adaptacién al cambio
climatico (GRD Y ACC)
Porcentaje de ejecucion de la reserva par
la elaboracién del plan de control de % i _ 100 ) i

calidad (PCC)programa de adecuacion

sanitaria (PAS)
1/ Es la proporcion del total de conexiones activas de agua potable, codanéldo por la EP.
2/ Nimero de medidores reemplazados o renovados con antigliedad mayor a 5 afios.
3/ La ODS Ucayali determinara el valor del afio base (C) correspondiseteiado afio regulatorio. El valor de C se determinara a
través de mandmetro con data logger. C (promedio), minimo 18 horas al dia.
4/ La ODS Ucayali determinara el valor del afio base (P) correspondisatriatio afio regulatorio. El valor de P se determinara a
través de manémetro con data logger. P (promedio), minimo 14 m.c.a.

VI1.7.2 Evaluacion del cumplimiento de metas de gestion por parte de EPS EMAPABOP S
para el periodo regulatorio 2025-2029

VI1.7.2.1 Definiciones

Afo: Es el periodo que comprende un afio regulatorio computado a partir dekpdifa del mes
calendario siguiente a la publicacion de la presente resolucion tarifaria.

indice de Cumplimiento Individual a nivel de EPS (ICI a mieeEPS)Es el indice que se utiliza
para medir el nivel de cumplimiento del Valor Meta de un determinado iddiceeta a nivel de
EPS EMAPACOP S;A&n un afio regulatorio en especifico. Se expresa en porcentaje.

Por otro lado, el ICI a nivel deHRS EMAPACOP SiA.las metas de gestién seran determinados
aplicando las siguientes ecuaciones:

Para las metas de gestion: “Micromedicidte la EP “Catastro técnicode la EP “Catastro
comercial” “Porcentaje de avance financiero dpfograma de inversiones de la EP”
“Porcentaje de ejecucion de la reserva paradiboracion del plan de control de calidad
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(PCC) y programa de adecuacion sanitaria (PARorcentaje de ejecucion de la reserva
para la implementaciérde mecanismos de retribucion por servicios ecosistémicos (MRSE)”
“Porcentaje de ejecucion de la reserva para la implementacitinla gestion del riesgo de
desastres (GRD) y adaptacion al cambio climéatico (AG@)ntinuidad de la EP “Presién

de la EP “Recuperacion de conexiones inactivas del servicio de agua potdeléa EPy
“Reemplazo de medidorede la EP:

N = GVXWBIKDSQiph
) b= gVXh/B"SDY

NN\

Donde:
\: es el afio del periodo regulatorio que se desea medir.

Para la meta de gestion “Relacion de trabajo de la EP” y “Agua no Factudada EP

N

N __QvxXnB'sDy
) b= gVXh/BjkDSQ\gh

Donde:
\: es el afio del periodo regulatorio que se desea medir.

indice de Cumplimiento Global (IC@s el indice que se utiliza para medir el nivel de cumplimiento
promedio de las metas de gestion en un afio regulatorio. Se define comexdia aritmética de los

ICl a nivel dEPS EMAPACOP SiéAcada meta de gestion. Se expresa en porcentaje de la siguiente
manera:

Donde:

g: es el numero total de metas de gestion.
\: es el afio del periodo regulatorio que se desea medir.

Metas de gestién Son los pardmetros seleccionados por la Direccion de Regulacionid pafar
el seguimiento y evaluacion sistémica del cumplimiento del programa de imvessy de las
acciones de mejora en la gestion del prestador. Dichos parametros se encuestahleeidos en
el estudio tarifario. Las metas de gestion son aprobadas por el Consejo Directivo de SUNASS

Valor Meta (VM):Es el valor de la meta de gestién establecido por el Consejo Directivouegta
de la Direccion de Regulacién Tarifaria que indica el objetivo a alcanzdmpestador al final del
afio regulatorio.

Valor Obtenido (VO)Es el valor de la meta de gestidn alcanzado por el prestador coméadssul
de la gestion realizada durante el afio regulatorio.

VI.7.2.2 FISCALIZACION DE LAS METAS DE GESTION

Para efecto de las acciones de fiscalizacién y sancion la SUNASS verificara que al final de cada afio
del periodo regulatorioEPS EMAPACOP Slkaya cumplido como minimo las siguientes
condiciones:
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- EI85% del ICG.
- EI 80% del ICI a nivel de EPS EMAPACOP S.A.

El cumplimiento de los indices antes sefialados sera evaluado confolonestablecido en el
numeral anterior.

361.

VI.8 FONDO DE INVERSION Y RESERVAS

Los porcentajes del fondo de inversion y de las reservas se determinan édnfuleclos
ingresos referidos al importe facturado por los servicios de agua gotaldicantarillado,
incluido cargo fijo, ni el Impuesto de Promocionmitipal.

V1.8.1 Fondo de inversion

362.

363.

364.

365.

366.

La determinacion y manejo del fondo de inversion se sustenta en lo dispuesto en la Resolucion
de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD

En el siguiente cuadro, se muestran los porcentajes de los ingresoa pastacion de los
servicios de agua potable y alcantarillado que serdn destinados a fin@hgagrama de
inversiones, descrito en el presente estudio tarifario.

Cuadro N° 96: Fondo de inversion

Periodo Porcentaje de los Ingresé's
Afo 1 7,0%
Afio 2 11,6%
Afo 3 19,0%
Afo 4 19,5%
Afo 5 20,0%

Y Los ingresos estan referidos al importe facturado por los servicios
de agua potable y alcantarillado, incluido el cargo fijo, sisicierar

el Impuesto de Promocion Municipal.

Elaboracion: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

De acuerdo con lo sefalado en el Anexo XI del Reglamento General de Taofasatgitios
de Saneamiento de Empresas Prestadoras, el fondo de inversiones del nugwdo pe
regulatorio, para el financiamiento del programa de inversiones en sanetmeantemplara
ademas de los depdsitos mensuales dispuestos en el cuadro anterior, elisaloloible al inicio
del afio regulatorio.

La determinacion de los porcentajes del fondo de inversion para el perdgdatorio 2025-
2029 de EPS EMAPACOP S.A. se realiz6 teniendo en cuenta los saldos netos de 18 cuent
efectivo y equivalente a efectivo de los estados financieros de EPS EMAPACOR &Aodo

de corte al 31 de diciembre de 2024 proyectado, por tanto, el saldalipara el financiamiento

de parte del programa de inversiones de periodo regulatorio 2025-282i@nde a un total de

S/ 2 459 464, compuesto por el saldo del fondo de inversion (3I®6\2parte del saldo de la
reserva de PCC y PAS (S/ 2 363 174).

Corresponde sefialar que, con los porcentajes establecidos en el fondo de invelsi&@is
contara con un monto del Fondo de Inversiones disponible en el tercer, cugumto, afios
regulatorios de S/ 820 000, S/ 1 880 000 y S/ 1 880 OQtectgamente, para el financiamiento
de inversiones adicionales al programa de inversiones del periodo regola@25-2029, que

15 Publicada en el Diario Ofictll Peruan&l 27 de julio de 2021.
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la EPS ejecute en el marco de lo dispuesto en el Reglamento General de Tarifas de los Servicios
de Saneamiento.

VI.8.2 Reservas

367. De acuerdo con lo establecido en la Ley N° 29664, Ley que crea el Sistemal Mad@estion
del Riesgo de Desastres, y el Decreto Legislativo 1280 y su correspondiemenégl® se ha
previsto recursos que coadyuven al cumplimiento de las referidas normas.

368. Por ello, la EP deberéa crear una cuenta especifica para reservar un porcEngajs ingresos
para la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) y Adaptacion al Cambio GhG&)ccCabe
sefialar que, la determinacién de los porcentajes de la reserva de GRD y ACC paod@| per
regulatorio 2025-2029 de EPS EMAPACOP S.A. considera el saldal iBicde diciembre de
2024 proyectado por S/ 339 766.

Cuadro N°97: Reserva para la implementacion Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) y
Adaptacién al Cambio Climatico (ACC)

Periodo Porcentaje de los ingresds
Afio 1 0,2%

Afio 2 0,9%

Afio 3 0,5%

Afo 4 0,6%

Afio 5 0,5%

Y Los ingresos estan referidos al importe facturado por los sesvite
agua potable y alcantarillado incluido el cargo fijo, sin conardet
Impuesto de Promocién Municipal.

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

369. En el marco de las nuevas responsabilidades de la SUNASS delegadas pelatad_eg la
Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento aprobada mediantoDesggislativo
N° 1280, se establecié que las empresas consideren la implementacion de lossmesade
retribucién por servicios ecosistémicos (MRSE).

370. Por ello, la EP debera crear una cuenta especifica para reservar un porckngaje ingresos
para la implementacion de mecanismos de retribucién por servicios ecosisg®(MRSE). Cabe
sefialar que, la determinaciéon de los porcentajes de la reserva de MRSE para el periodo
regulatorio 2025-2029 de EPS EMAPACOP S.A. se consider6 el daldal Bl de diciembre
de 2024 proyectado por S/ 31 471

Cuadro N°98 Reserva para la implementacion de mecanismos de retribucion porisies
ecosistémicos (MRSE)

Periodo Porcentaje de los ingresds
Ao 1 1,0%
Afio 2 0,9%
Afio 3 1,0%
Afio 4 1,2%
Afo 5 1,2%

U Los ingresos son referidos al importe facturado por los sesvide agua
potable y alcantarillado incluido el cargo fijo, sin considelafmpuesto de
Promocién Municipal.

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

371. Asimismo, los recursos acumulados (S/ 128 125) mediante la Reseavia formulacion del
Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA) establecidos emet pfio regulatorio
del estudio tarifario 2018 - 2024 no fueron ejecutados por la esgmprestadora. En ese

16 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 019-2017-VIVIENDA y sus modificatorias.
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sentido los mencionados recursos deberan ejecutarse en el primeegdlatorio del periodo
regulatorio 2025 - 2029.

372. Ademas, con la finalidad de garantizar el cumplimiento de la ejecuciors detigidades de

mantenimiento contemplados en los costos incrementales; se ha considexadedcion de
una reserva para cubrir los costos de mantenimiento contenidos entdadés actividades
identificadas que generan costos incrementales para el préximo periodo regajatrcual
tiene como finalidad financiar exclusivamente dichos costos. El detalle de estos para el
calculo de la reserva se encuentra en el Anexo IV del presente Estudio Tarifario.

Cuadro N° 99: Reserva para los costos de mantenimiento de las infrasstas y reposicidon

de equipos y maquinarias

Periodo Porcentaje de los ingresd$
Afo 1 3,6%
Afio 2 4,7%
Afio 3 3,6%
Afio 4 3,6%
Afo 5 3,2%

U Los ingresos son referidosimborte facturado por los servicios de agua
potable y alcantarillado incluido el cargo fijo, sin considelafmpuesto de
Promocién Municipal.

Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BISUNASS.

Nota: Los costos de mantenimiento en que incurrird la EPS en ieldper
regulatorio incluye la ejecucién de esta reserva.

VI.9 DETERMINACION DE LA ESTRUCTURAS TARIFARIAS Y SUBSIDIOS CRUZADOS

373. La estructura tarifaria se define como la tarifa o el conjunto de tarifas querdeten el monto

a facturar al usuario. A su vez, la estructura tarifaria permite la reaom de los costos de
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, y contribuye a qaeiddad
alcance los objetivos de equidad y servicio universal. Cabe mencionar que, lauestraritaria

incluye también las asignaciones de consumo imputables a aquellos usuarios cuyas conexiones
no cuentan con medidor.

VI1.9.1 Estructura tarifaria actual
374. Con la Resolucion de Consejo Directivo N° 051-2018-SUNASBAEIDN® 051) se aprobd la

férmula tarifaria, estructura tarifaria y metas de gestion de EPS EMAPACOPa&Ae
quinquenio regulatorio 2019-2023. Dicha resolucién establecié incremeantifertos base para
el primer y segundo afo regulatorio, sujeto al cumplimiento de metagedadn. El cargo fijo
aprobado con la mencionada resolucion fue de S/ 2,08.

375. EPS EMAPACOP S.A, durante el periodo regulatorio ha tenido siete increragfadsg, el

primero por incremento base al inicio del periodo regulatorio y seeimentos por
acumulacion del indice de Precios al por Mayor (IPM) en los afios 2021 y 2022.

376. A continuacién, en el siguiente cuadro se muestra la estructura tarifarenteigde EPS

EMAPACOP S.A.:

Cuadro N° 100: Estructura tarifaria vigente de EMAPACOP S.A.

Tarifa Asignacién
Clase Categoria Rango Tarifa Asgua Alcantarillado Cargo Fijo maxima de
S/ /m S/ /m3 S/ / mes consumo nd al
mes
. . Social 0 a méas 0,437 0,221 35
Residencial ——————— 2,560
Domeéstico Oa8 0,584 0,295 20 25 30 35

17 Publicada en el diario oficial Peruan@l| 16 de diciembre de 2018.
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. Tarifa " As'ig_nacic’)n
Clase Categoria Rango Tarifa Agua Alcantarillado Cargo Fijo maxima de
S/ /m3 S/ /m? S/ I mes consumo nd al
mes
8a20 0,978 0,493
20 a mas 1,668 0,841
Estatal 0 a més 1,668 0,841 40
No Comercial y 0a30 2,790 1,405 30
Residencial ~otros 30 a mas 5,239 2,641
Industrial 0 a mas 5,239 2,641 40

377.

Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS

La estructura tarifaria vigente contempla que aquellos usuarios de la catedmmastico
ubicados en manzanas clasificadas como estrato bajo y estrado medisdgjm, los Planos
Estratificados del INEI, la aplicacién de un factor de ajuste sobre la tarifa de agole (etael
primer rango de consumo), tal como en el siguiente cuadro:

Cuadro N°101: Factor de ajuste sobre la tarifa de agua potable de la categoria donuégtic

aplicacion del Sistema de Subsidios Cruzados Focalizados
Categoria Rango (m) Beneficiario

Domeéstico 0a8 0,65

VI1.9.2 Determinacion del cargo fijo

378.

379.

380.

El cargo fijo esta asociado a los costos fijos eficientes que no dependeinalale consumo,
sino que se asocian a los costos generados por la lectura de medidotesad@én, catastro
comercial y cobranza de las conexiones activas.

Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento General de TarasSgevicios
de Saneamiento brindados por Empresas Prestadgras monto del cargo fijo no podra
exceder el diez por ciento (10%) del promedio mensual de los ultimos desesnde los
ingresos generados por los servicios de saneamiento.

Teniendo en cuenta lo antes mencionado, se establece que el cargo fijo mensual @plicabl
usuarios de todas las categorias sera de S/ 3,6 (no incluy@edsto General a las Ventas ni el
Impuesto de Promocion Municipal) por recibo emitido en el primer afio regulatorio.

VI1.9.3 Estructura Tarifaria para el periodo regulatorio 2025-2029

381.

382.

La Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD aprob6 en el ReGkmeealto
de Tarifas de los servicios de saneamiento brindado por empresas prestadiosas,
“Lineamientos para la determinacién de la Estructura Tarifaria y Subsidizasd0s”,los cuales
tienen como objetivo alcanzar estructuras tarifarias que promuevan la eficienaidreama y
suficiencia financiera de las empresas prestadoras y, al mismo tiempo, cgatmibl logro de
los principios de equidad, transparencia y simplicidad.

Asimismo, conforme establece el articulo 77 de la Ley Marco de la GgRi@stacion de los
Servicios de Saneamiento, aprobado mediante Decreto Legislativo N° E2@@tigulo 183 del
TUO de su reglamento, la SUNASS esta facultada a mejorar el sistemadiesahsiados sin
afectar el equilibrio econémico financiero del prestador, aplicable a usuaniastuacion de
pobreza y extrema pobreza. En ese sentido, la estructura tarifaria para EPS EMARACOP
contempla el uso de los “Planos Estratifioaghor Ingreso a Nivel de Manzanas de las Grandes
Ciudades 2020del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (IMEI)Padron General de

18 Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD, y sus nréadificato

Péagina | 146



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

Hogares (PGH) del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH) del Ministerioalle Besa
Inclusién Social (MIDIS). Por lo que, la estructura tarifaria se caracterizapésjgpriénte:

Subsidios cruzados focalizados sobre la base del Planos Estratificados.

Asignacion de un solo volumen de consumo a cada categoria.

Definicion de dos clases: residencial y no residencial.

La clase residencial incluira las categorias: social y doméstico. Emtemtta clase No
Residencial incluira a las categorias: estatal, comercial y otros e industrial.

VI1.9.3.1 Estructura tarifaria para el primer afio regulatorio

383. Para el primer afio regulatorio la estructura tarifaria sera la siguiente:

Cuadro N° 102: Estructura tarifaria para el primer afio regulatal@dEMAPACOP S.A.

Tarifa Agua  Tarifa Alcantarillado Cargo Fijo Asignacion maxima

Clase Categoria Rango S/ /m?3 S/ /m3 S/ / mes de ;:onsumo
m?3 al mes
Social 0 a mas 0,48 0,24 35
. . 0a8 0,59 0,30
Residencial L.
Domeéstico 8a20 1,15 0,58 25
20 a mas 2,01 1,01 36
Estatal 0 amas 2,34 1,18 ' 50Y
No Comercial y 0a30 3,04 1,54 20
Residencial otros 30 améas 5,77 2,91
Industrial 0 amas 6,03 3,04 40

Fuente: Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BSUNASS

v ) L - S o S
La asignacién de 50 m3 ser& aplicado hasta el término del afio 4, a parfiodglse les aplicard 60°m

384. Teniendo en cuenta la existencia de usuarios con conexiones sin medidor, leuestraiifaria
mantendra el concepto de asignacién de consumo. Asimismo, con la finddidgotantizar que
los usuarios reciban sefiales de consumo adecuadas, aquellos usuarios que rm daept
micromedicion, tendran una asignacion equivalente al doble de la asignacién correspondiente,
segln su categoria. Si transcurridos dos meses el usuario continligogose a la instalacion
del medidor, el prestador podra efectuar el cierre del servicio de acuerd@agmevisto en el
articulo 113 del Reglamento de Calidad de la Prestacion de los Servicios de Sawéamient

385. Es importante recalcar que la estructura propuesta recoge el principio deaghsatial por lo
que el primer rango de consumo de la categoria doméstica considera lasecastazzts de
consumo que permite cubrir las necesidades béasicas de la poblacion; essteomsumo de
subsistenci#.

386. Teniendo en cuenta lo establecido en el reglamento general de tarifas para lanfijici@a
asignacion de consumo se determind la modificacion de la asignaeiG@ormsumo de la
categoria doméstico en 25%y estatal en 50 fa

387. Cabe sefalar que, para el reordenamiento tarifario se ha tenido en cuentaneipRride
Simplicidad establecido en el Reglamento General de Tarifas de los selgicsaseamiento
brindado por empresas prestadordsrespecto a que “las tarifas sean de facil comprension,
aplicacion y control”. En ese sentido, p&RS EMAPACOP S.A., el cargo variable por el servicio
de agua potable y alcantarillado se reajusta a dos (2) decimales por exetsargo fijo a un
(1) decimal por exceso. En adelante, EPS EMAPACOP S.A. seguira este @itdredlpalo de
los reajustes o incrementos tarifarios que aplique en las tarifas denasiss de saneamiento.

19 Aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N.° 011-2007-SUNAS Sa@ificgtarias.
20 E| consumo de subsistencia determina el primer rango de consumo aedmda doméstica en la estructura tarifaria.
2'Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD y modificatorias
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388.

389.

La estructura tarifaria recoge los efectos de las variaciones en el confaatuwado por
cambios en la asignacion de consumo de los usuarios domésticos y estatales.

Cabe mencionar que, la tarifa de saneamiento estd compuesta en un 81% por
alcantarillado sanitario y en un 9% por tratamiento de aguas residuales.

VI1.9.3.2 Factor de ajuste para la aplicacion del sistema de subsidios cruzados focalizados

390.

EMAPACOP S.A. debera continuar con la aplicacion del factor de ajustesaudoios de la
categoria doméstico beneficiarios del subsidio cruzado focalizado, detmimicon el uso de

los instrumentos de focalizacion del subsidio cruzddlanos Estratificados por Ingreso a
Nivel de Manzanas de las Grandes Ciudades”2(@nos elaborados por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informética (INEI)Badrén General de Hogares (PGH) del Sistema
de Focalizacion de Hogares (SISFOH) del Ministerio de Desarrollo e InclusioiMEaSala(

los primeros 8 m, sobre la tarifa de agua potable (en el primer rango de consumo), segun el
siguiente cuadro:

Cuadro N° 103: Factor de ajuste aplicable a la tarifa de agua potable citégoria doméstico

Categoria Rango (M) Factor de ajuste

Domeéstico 0a8 0,65
Fuente: Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacion Tarifaria (BBRUNASS

V1.9.3.3 Consideraciones sobre la estructura tarifaria

391.

392.

393.

En atencion a lo establecido en el Anexo VII “Lineamientos para la Dederom de la

Estructura Tarifaria y Subsidios Cruzados” del Reglamento General dedalifaservicios de
Saneamientos brindados por Empresas Prestadoras, el presente estudiodadfiasidera los

criterios y disposiciones para la determinacion de las estructuras rtasifatal como el

cumplimiento del criterio de jerarquia siguiente:

U W2 W2 W72 W7,

Donde:
Ts : Tarifa de la categoria social.
Td1 : Tarifa de la categoria domestica subsidiada.
Td2 : Tarifa de la categoria domestica no subsidiada.
Te : Tarifa de la categoria estatal.
Tc : Tarifa de la categoria comercial y otros.
Ti : Tarifa de la categoria industrial.

En ese sentido, EPS EMAPACOP S.A. debe implementar las siguientesacamsd en las
estructuras tarifarias de las localidades administradas durante el quinquenio tagula

En el quinto afio regulatorio

EPS EMAPACOP Sef. el ciclo de facturacion inmediatamente posterior al inicio del quinto
afio regulatorio, debera aplicar de manera automatica a la estrudtuitaria vigente al inicio
del quinto afio regulatorio las siguientes actualizaciones:

a. Agua potable
?VAMvthéZD\4H‘~zg. €7+ = "~,f?V/\MV!c,,...eTciaQﬁ|‘~4G¢B.€7.|
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?VAMVe tatal i —ezejgarby; = "~%0%of ?2VANLY...€TCIa)H-ac1Be€7+]

b. Saneamiento
?V/\MV.théZD\zh];zg. lo€74| :A~,f?V/\MV!C,,...eTCia!ﬁ|;4c;¢B.€7.|

?VAMVe tatal {fi[ ~€7+|BUTDY] — N~%0%of ?VIANRY. .. ETCia!ﬁ|‘~4GiB.€7.|

VI1.9.3.4 Determinacion del importe a facturar en el primer afio regulatorio

394. Para determinar el importe a facturar por el servicio de agua potable lggm&plas tarifas
establecidas para cada nivel de consumo, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

a. A los usuarios de las categorias social, estatal e industrial selitarapla tarifa
correspondiente a todo el volumen consumido.

b. A los usuarios de la categoria doméstico, se les aplicat@rifas establecidas para cada
nivel de consumo, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

b.1. No Beneficiarios:

- Si el volumen mensual consumido esta comprendido dentro del primer rango (§)a 8 m
se les aplicard la tarifa correspondiente a dicho rango.

- Si el volumen mensual consumido esta comprendido dentro del segundo rango (de 8 a
20 ), se le aplicara: i) la tarifa correspondiente al primer rango moptoneros 8
consumidos, y ii) la tarifa correspondiente al segundo rango por el volemerceso de
8 m?. La suma de los resultados parciales determinara el importe a facturar.

- Si el volumen mensual consumido estd comprendido dentro del tercer rango (mas de 20
m?3), se le aplicara: i) la tarifa correspondiente al primer rangolp®mprimeros 8
consumidos; ii) la tarifa correspondiente al segundo rango por el volunmapreadido
entre 8 n¥ y 20 nd, y iii) la tarifa correspondiente al tercer rango por el volumen en
exceso de 20 fnLa suma de los resultados parciales determinara el importe a facturar.

b.2. Beneficiarios:
- Si el volumen mensual consumido esta comprendido dentro del primer rango (§)a 8 m
se les aplicara la tarifa resultante de la aplicacién del factor de ajustspondiente a
dicho rango.

- Si el volumen mensual consumido esta comprendido dentro del segundo rango (de 8 a
20 n¥), se le aplicard: i) la tarifa resultante de la aplicacién del factor gsteq;
correspondiente al primer rango por los primeros 8 oonsumidos, y ii) la tarifa
correspondiente al segundo rango por el volumen en exceso dé 8amsuma de los
resultados parciales determinara el importe a facturar.

- Si el volumen mensual consumido esta comprendido dentro del tercer rango (mas de 20
m3), se le aplicard: i) la tarifa resultante de la aplicacion delofade ajuste,
correspondiente al primer rango por los primeros & wonsumidos; ii) la tarifa
correspondiente al segundo rango por el volumen comprendido entréB20 nd, v iii)
la tarifa correspondiente al tercer rango por el volumen en exceso de*2Dansuma de
los resultados parciales determinara el importe a facturar.

Péagina | 149



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

395.

396.

c. Paralos usuarios de la categoria comercial y otros, se les apliaartanifas establecidas
para cada nivel de consumo, de acuerdo al procedimiento siguiente:

- Si el volumen mensual consumido estd comprendido dentro del primer rarg80(0F),
se le aplicara la tarifa correspondiente a dicho rango.

- Si el volumen mensual consumido esta comprendido dentro del segundo rangaléma
30 n¥), se le aplicara: i) la tarifa correspondiente al primer rango por los primerog 30
consumidos, y ii) la tarifa correspondiente al segundo rango por el volemerceso de
30 n?. La suma de los resultados parciales determinara el importe a facturar.

La determinacion del importe a facturar para el servicio de saneamiento searéaltilizando

el mismo procedimiento descrito para el servicio de agua potable, segurelgocit tarifaria

correspondiente. Sin embargo, para aquellos usuarios de la categoria dworigsbeficiarios

con el factor de ajuste, el importe a facturar por el servicio de saneamanigual al de los
usuarios no beneficiarios de dicha categoria.

La empresa prestadora dara a conocer a los usuarios la estructdesisague se derive de la
aplicacion de los incrementos previstos en la férmula tarifaria y los reajustesifdeciae se
efectlien por efecto de la inflacién utilizando el Indice de Precios al por Mayay. (IPM

VI.9.4 Consideraciones para la implementacién de los subsidios crugddoalizados

397.

EPS EMAPACOP S.A. debera comunicar de manera simultanea a los usuartzteatmria
domeéstico sobre su acceso o no al beneficio mediante el factor de ajusteladbhrda de agua
potable establecido en la seccion V1.9.3.2 del presente documento, asi camaeedimiento

a seqguir para aquellos usuarios que soliciten acceder al mencionado beneficidssgialado
en la seccion V1.9.4.1 del presente documento.

VI.9.4.1 Mecanismos para minimizar errores de exclusion

398.

399.

400.

401.

A fin de minimizar posibles errores de exclusién, aquellos hogares que cansipler, dada su
condicion socioeconomica, deberian acceder al beneficio, podran solicitéersdficio
acreditando su condicion de pobre o pobre extremo sobre la base de la Ctidifica
Socioecondmica (CSE) otorgada por el Sistema de Focalizacion de H&8yaF3H) del
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS). Ante ello, EPSAERRPS.A. debera
otorgar el beneficio a dichos usuarios.

Los usuarios que: i) no cuenten con CSE o ii) que su CSE ha caducadio canaaliada, podran
solicitar la determinacion de su CSE o su actualizacion de acuerdo con el mieatdi
establecido por el MIDIS, y el resultado de ello comunicarlo a EPSAEIDRPS.A. para acceder
al beneficio en caso su CSE sea de pobre o pobre extremo.

Respecto a los numerales anteriores, es preciso sefialar que, los sspadidn solicitar el
acceso al beneficio establecido siempre y cuando la direccién de la unidesd derresponda
a la de la vivienda registrada en su CSE.

De lo expuesto, en caso el usuario resulte ser beneficiario sobredadeasu CSE de pobre o
pobre extremo, este mantendra dicho beneficio en tanto se encuentre vigente sy, GSBEm®
ser asi, solicite su actualizaciébn manteniendo su condicion de pobre o potemexPara ello,
EPS EMAPACOP S.A. debera comunicarles el préximo vencimiento de la G$tepos P
meses antes de que pierda su vigencia.

Pagina | 150



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

VI1.9.4.2 Mecanismos para minimizar errores de inclusién

402.

403.

404.

405.

406.

En caso EPS EMAPACOP S.A. considere que algun usuario doméstico que accedeoal benefici
establecido en la presente resolucién no cumple con la condicién de pobrere @dabemo o

gue esta haya variado por alguna circunstancia, el usuario pierde el benefizienséaso el
SISFOH lo declare asi. EPS EMAPACOP S.A. podra realizar la consulta corresp@18iEOH

del MIDIS a través de la SUNASS, para que en coordinacion con el SISFOH despH&its,

del hogar que cuente con CSE de no pobre otorgada por dicho sistema.

En caso EPS EMAPACOP S.A. considere que algun usuario doméstico que accedeoal benefici
establecido en la presente resolucién no cumple con la condiciéon de pobrere @abemo o

gue esta haya variado por alguna circunstancia, el usuario pierde el benefizienséaso el
SISFOH lo declare asi. EPS EMAPACOP S.A. podra realizar la consulta cortesp&i8iEOH

del MIDIS a través de la SUNASS, respecto del hogar que se considere no canigle co
condicion de pobre o pobre extremo de acuerdo con dicho sistema.

En el caso de los hogares que: i) no cuenten con CSE o ii) que su CSE ha ocadacado
cancelada, EPS EMAPACOP S.A. podra solicitar al SISFOH del MIDIS a travii&\88,léaSU
actualizacion o la determinacion de la CSE. En tanto, no se cuente con ungaarianto del
MIDIS, EPS EMAPACOP S.A. no podra retirar el beneficio.

De confirmarse la condicién del usuario como pobre o pobre extremo, esteenthié dicha
condicion a menos que cambie su clasificacion con relacién a los Plantfidastos o el PGH.

De resultar la CSE del usuario como no pobre, EPS EMAPACOP S.A. deberdrlesmconic
dos meses de anticipacion a la facturacion correspondiente, respecto a la pérdimndétio
establecido.

VI1.9.4.3 Sobre la actualizacion de la relacion de usuariosnéfkiciarios de la categoria

407.

408.

doméstico

La actualizacion de la relacion de usuarios de la categoria doméstiaxcesen y pierden el
beneficio durante el periodo regulatorio se realizara ante la ocurrencidoslesiguientes
supuestos: i) atencion de solicitudes de acceso al beneficio en funciol€&Haii) nuevos
usuarios de EPS EMAPACOP S.A., los cuales accederan al beneficio en prisobréuganase
de los Planos Estratificados y en su defecto en funcién a su CSRugiigsuide EPS EMAPACOP
S.A. que pierden el beneficio en funcién a la CSE.

EPS EMAPACOP S.A. debera llevar un registro para los supuestos(ii), figncionados en
el parrafo anterior, el cual remitira a la SUNASS cada 3 meses, desdecdai@plde la
estructura tarifaria.

V1.9.5 Impacto tarifario

4009.

En los siguientes cuadros se resumen los impactos en la facturacién mensual derios usua
de la clasaesidencial como consecuencia de la aplicacién de las estructuras tarifarias
propuestas para el primer afio regulatorio por la implementacion del sistensalusdios
cruzados focalizados.

a. Usuarios de la clase residencial

Cuadro N° 104: Impacto tarifario en usuarios sociales con medidor

Facturacion Facturacion .y L
0,
Volumen (n¥) actual (S/) propuesta (S/) variacion (S/)  variacion (%)
0 2,6 3,6 1,04 40,6%
1 3,2 4,3 1,10 34,2%
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Volumen (n¥) ';aciﬁg{a(csl%n pfo?)cjgrs?;“()g ) variacion (S/)  variacion (%)
2 3,9 5,0 1,16 30,0%
3 4,5 5,8 1,23 27,0%
4 5,2 6,5 1,29 24,8%
5 59 7,2 1,35 23,1%
6 6,5 7,9 1,41 21, 7%
7 7,2 8,6 1,47 20,6%
8 7,8 9,4 1,54 19,6%
9 8,5 10,1 1,60 18,8%
10 9,1 10,8 1,66 18,2%
11 9,8 11,5 1,72 17,6%
12 10,5 12,2 1,78 17,1%
13 11,1 13,0 1,85 16,6%
14 11,8 13,7 1,91 16,2%
15 12,4 14,4 1,97 15,8%
16 13,1 15,1 2,03 15,5%
17 13,7 15,8 2,09 15,2%
18 14,4 16,6 2,16 15,0%
19 15,1 17,3 2,22 14,7%
20 15,7 18,0 2,28 14,5%
21 16,4 18,7 2,34 14,3%
22 17,0 19,4 2,40 14,1%
23 17,7 20,2 2,47 13,9%

Fuente: Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BSUNASS

Cuadro N° 105: Impacto tarifario en usuarios domésticos No Benefasaron medidor

Volumen (n¥) I;acciﬂ;rla(cslc;)n plr:oei)clfzrs?g?g ) Variacion (S/)  Variacion (%)
0 2,6 3,6 1,04 40,6%
1 3,4 4,5 1,05 30,6%
2 4,3 54 1,06 24,6%
3 5,2 6,3 1,07 20,6%
4 6,1 7,2 1,08 17,8%
5 7,0 8,1 1,10 15,7%
6 7,8 8,9 1,11 14,1%
7 8,7 9,8 1,12 12,8%
8 9,6 10,7 1,13 11,8%
9 111 12,5 1,39 12,5%
10 12,5 14,2 1,65 13,1%
11 14,0 15,9 1,91 13,6%
12 15,5 17,6 2,16 14,0%
13 16,9 19,4 2,42 14,3%
14 18,4 211 2,68 14,6%
15 19,9 22,8 2,94 14,8%
16 21,4 24,6 3,20 15,0%
17 22,8 26,3 3,46 15,2%
18 24,3 28,0 3,72 15,3%
19 25,8 29,8 3,98 15,4%
20 27,2 31,5 4,24 15,5%
21 29,8 34,5 4,75 16,0%
22 32,3 37,5 5,26 16,3%
23 34,8 40,5 5,77 16,6%
24 37,3 43,6 6,28 16,8%
25 39,8 46,6 6,79 17,1%
26 42,3 49,6 7,30 17,3%
27 44,8 52,6 7,81 17,4%
28 47,3 55,6 8,32 17,6%
29 49,8 58,7 8,83 17,7%
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Volumen (n¥) I;iiltjl;rla(cslc/))n
30 52,3
31 54,8
32 57,4
33 59,9
34 62,4
35 64,9

Facturacion
propuesta (S/)

61,7
64,7
67,7
70,7
73,8
76,8

Variacion (S/)

9,35
9,86
10,37
10,88
11,39
11,90

Fuente: Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BSUNASS

17,9%
18,0%
18,1%
18,2%
18,3%
18,3%

Variacion (%)

Cuadro N° 106: Impacto tarifario en usuarios domésticos Beneficgation medidor

Volumen (n¥) actual (S/)

0 2,6

1 3,2

2 3,9

3 4,6

4 5,3

5 5,9

6 6,6

7 7,3

8 8,0

9 9,4

10 10,9
11 12,4
12 13,8
13 15,3
14 16,8
15 18,3
16 19,7
17 21,2
18 22,7
19 24,1
20 25,6
21 28,1
22 30,6
23 33,1
24 35,6
25 38,2
26 40,7
27 43,2
28 45,7
29 48,2
30 50,7
31 53,2
32 55,7
33 58,2
34 60,7
35 63,2

Facturacion

pfoi)cjgggl?g ) Variacion (S/)  Variacion (%)
3,6 1,04 40,6%
4,3 1,06 32,6%
5,0 1,07 27,4%
5,7 1,09 23,7%
6,4 1,10 20,9%
7,1 1,12 18,8%
7,7 1,13 17,1%
8,4 1,15 15,8%
9,1 1,16 14,6%
10,9 1,42 15,1%
12,6 1,68 15,4%
14,3 1,94 15,7%
16,0 2,20 15,9%
17,8 2,46 16,1%
19,5 2,72 16,2%
21,2 2,98 16,3%
23,0 3,24 16,4%
24,7 3,49 16,5%
26,4 3,75 16,6%
28,2 4,01 16,6%
29,9 4,27 16,7%
32,9 4,78 17,0%
35,9 5,29 17,3%
38,9 5,80 17,5%
42,0 6,32 17,7%
45,0 6,83 17,9%
48,0 7,34 18,0%
51,0 7,85 18,2%
54,0 8,36 18,3%
57,1 8,87 18,4%
60,1 9,38 18,5%
63,1 9,89 18,6%
66,1 10,40 18,7%
69,1 10,91 18,7%
72,2 11,43 18,8%
75,2 11,94 18,9%

Fuente: Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS

b. Usuarios de la clase no residencial:

Cuadro N° 107: Impacto tarifario en usuarios no residenciales medidor
Facturacion actual

Categoria

Estatal

Volumen (f)

10
20
30
40
50
60
70
80

(S))
27,7
52,7
778
102,9
128,0
153,1
178,2
203,3

Facturacion
propuesta (S/)

38,8

74,0

109,2
144,4
179,6
2148
250,0
285,2

Variacion (S)

11,2
21,3
31,4
41,5
51,6
61,7
71,8
81,9

Variacion (%)

40,3%
40,3%
40,3%
40,3%
40,3%
40,3%
40,3%
40,3%
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Categoria Volumen (f) Facturezg/c))n actual pfo?)cljlérsétlgl?g ) Variacion (S)  Variacion (%)
90 228,4 320,4 92,0 40,3%
100 253,5 355,6 102,1 40,3%
150 378,9 531,6 152,7 40,3%
10 44,5 49,4 4,9 11,0%
20 86,5 95,2 8,7 10,1%
30 128,4 141,0 12,6 9,8%
40 207,2 227,8 20,6 9,9%
Comercial y 50 286,0 314,6 28,6 10,0%
oiros 60 364,8 401,4 36,6 10,0%
70 443,6 488,2 44,6 10,1%
80 522,4 575,0 52,6 10,1%
90 601,2 661,8 60,6 10,1%
100 680,0 748,6 68,6 10,1%
150 1074,0 1182,6 108,6 10,1%
10 81,4 94,3 12,9 15,9%
20 160,2 185,0 24,8 15,5%
30 239,0 275,7 36,7 15,4%
40 317,8 366,4 48,6 15,3%
50 396,6 457,1 60,5 15,3%
Industrial 60 475,4 547,8 72,4 15,2%
70 554,2 638,5 84,3 15,2%
80 633,0 729,2 96,2 15,2%
90 711,8 819,9 108,1 15,2%
100 790,6 910,6 120,0 15,2%
150 1184,6 1364,1 179,5 15,2%

Fuente: Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (DRT) - SUNASS.

Cuadro N° 108: Impacto tarifario en usuarios con asignacion dewons

. L . L .. Facturacion L o
Categoria Asignacion  Asignacion Facturacion propuesta Variacion Variacion
actual propuesta  actual (S/) s/ (sh (%)
Social 35 35 25,6 28,8 3,21 12,5%
Domeéstico Beneficiario asignacion 1 20 25 25,6 45,0 19,37 75,6%
Domeéstico Beneficiario asignacion 2 25 25 38,2 45,0 6,83 17,9%
Domeéstico Beneficiario asignacion 3 30 25 50,7 45,0 -5,72 -11,3%
Domeéstico Beneficiario asignacion 4 35 25 63,2 45,0 -18,26 -28,9%
Doméstico No Beneficiario asignacion 1 20 25 27,2 46,6 19,34 71,0%
Domeéstico No Beneficiario asignacion 2 25 25 39,8 46,6 6,79 17,1%
Domeéstico No Beneficiario asignacion 3 30 25 52,3 46,6 -5,75 -11,0%
Domeéstico No Beneficiario asignacion 4 35 25 64,9 46,6 -18,30 -28,2%
Estatal 40 50 102,9 179,6 76,68 74,5%
Comercial 30 30 128,4 141,0 12,59 9,8%
Industrial 40 40 317,8 366,4 48,64 15,3%

Fuente: Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP S.A
Elaboracion: Direccién de Regulaciéon Tarifaria (DRT) - SUNASS.

410. Finalmente, cabe sefialar que el gasto promedio mensual que pagarian los sigl@ria
categoria doméstico no beneficiarios y beneficiarios por hasta 2pomla tarifa de agua
potable y saneamiento, con la estructura tarifaria del presente estudio, represaireaedor
1,59% vy del 1,54% de sus ingresos mensuales de acuerdo con la ENAHO 2022.

411. De este modo, las tarifas propuestas respetan la recomendacion de la Organizacioal dendi
la Salud (OMS) en relacién con la capacidad de pago de los usuarios ndeoodti, se presenta
la capacidad de pago de los usuarios de acuerdo con su nivel de ingreslode mieasumo y
estructura tarifaria propuesta para el primer afio regulatorio, respecto aosicion de no
beneficiarios y beneficiarios del subsidio cruzado focalizado.
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Cuadro N° 109: Capacidad de pago por rango de gastos de los usdart&stico no
beneficiarios
% de los gastos destinados a gastos en el servicio d

) Ingresos saneamientd’

Percentil Mensual Niveles de consumo
(Sh (0-8nv) (8—20 n?) (25 n®)
10% 958 1,12% 3,29% 4,86%
20% 1382 0,78% 2,28% 3,37%
30% 1729 0,62% 1,82% 2,69%
40% 2152 0,50% 1,46% 2,16%
50% 2 468 0,43% 1,28% 1,89%
60% 2948 0,36% 1,07% 1,58%
70% 3436 0,31% 0,92% 1,36%
80% 4107 0,26% 0,77% 1,13%
90% 5123 0,21% 0,61% 0,91%
Promedio 2930 0,37% 1,07% 1,59%

YIngresos a nivel del departamento de Ucayali.

2El gasto en servicios de saneamiento no incluye IGV. El IGV es exoneragod@37Zeley de promocion de la
Inversion en la Amazonia y modificatorias.

Fuente: ENAHO 2022 y Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP.

Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (DRT) - SUNASS

Cuadro N° 110: Capacidad de pago por rango de gastos de los usdarigastico
beneficiarios
% de los gastos destinados a gastos en el servicio d

Percentil noesos §aneamienté/
Mensual Niveles de consumo

(Sh (0—-8 ) (8—20 ®) (25 nP)
10% 958 0,95% 3,12% 4,70%
20% 1382 0,66% 2,16% 3,25%
30% 1729 0,53% 1,73% 2,60%
40% 2152 0,42% 1,39% 2,09%
50% 2 468 0,37% 1,21% 1,82%
60% 2948 0,31% 1,01% 1,53%
70% 3436 0,27% 0,87% 1,31%
80% 4 107 0,22% 0,73% 1,10%
90% 5123 0,18% 0,58% 0,88%
Promedio 2930 0,31% 1,02% 1,54%

Vingresos a nivel del departamento de Ucayali.

ZE| gasto en servicios de saneamiento no incluye IGV. El IGV es exonerado2F@3Zelyey de promocion de la
Inversion en la Amazonia y modificatorias.

Fuente: ENAHO 2022 y Modelo de Reordenamiento Tarifario de EPS EMAPACOP.

Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (DRT) - SUNASS

VI.10 ESTIMACION DE LOS INGRESOS

412. La estimacion de los ingresos de EMAPACOP S.A. para el periodo reg@2ar2029,
considera lo siguiente: (i) ingresos por los servicios de agua potadnhegmsiento, (ii) ingresos
por cargo fijo y (iii) ingresos por servicios colaterales.

V1.10.1 Ingresos operacionales por los servicios de saneamiento

413. Los ingresos por los servicios de saneamiento estan referidosraytesos provenientes de la
facturacion por la prestacion de los servicios de agua potable y sag@nianto para los
usuarios que cuentan con medidor, como para aquellos que no lo poseen.

414. Para el segundo y tercer afio regulatorio los ingresos por logcker de agua potable y
saneamiento, incluyendo cargo fijo crecerian 10,0% y 11,0% como consecuenciammentos
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tarifarios previstos para el segundo y cuarto afio regulatorio, respectivamasitepmo por el
crecimiento vegetativo de nuevas conexiones.

415. El siguiente cuadro muestra la proyeccioén de los ingresos por la péestie los servicios de

saneamiento que obtendria EMAPACOP S.A. para el periodo regulatorie 2029.
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Cuadro N° 111: Proyeccion de los ingresos por los servicios de saneamiento ERivel

(En Soles)

Ingresos operacionales Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5

Servicio de agua potable 12451442 13747219 15383636 15854373 16 156 826
Servicio de saneamiento 8848321 9603648 10501009 10548576 10596 360
Cargo Fijo 1589888 1634045 1689 793 1731 339 1758 189
Total 22889651 24643788 27308604 27947894 27901803

416.

Fuente: Modelo Tarifario de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (ERINASS

Ademds, como se observa en el anterior cuadro, los ingresos por la phastiet servicio de
agua y saneamiento equivalen, en promedio, al 55,7% y 37,9% respectivamente deskizsing
que EMAPACOP S.A. obtiene por la prestacion del servicio de saneamiento, drptritme

regulatorio.

Grafico N° 31: Evolucién de los ingresos por servicios deaaento de EMAPACOP S.A.

(En miles de soles)

Fuente: Modelo Tarifario de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

VI.10.2 Ingresos totales

417. En el primer afio regulatorio, se proyecta que los ingresos totaleEVlePACOP S.A. asciendan
a S/ 23,3 millones. Asimismo, se proyecta que al finalizar el peremildatorio los ingresos
totales ascenderan a S/ 29,2 millones (25,3% mas respecto al primer afio regulatorio)

418.

419.

ingresos de la empresa generados durante el periodo regulatorio 2025-2029.

provenientes de los servicios colaterales y otros.
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Cuadro N° 112: Proyeccion de los Ingresos Totales de EMAPACOP S.A.

(En Soles)
Ingresos Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Cargo variable 21299 763 23350867 25884645 26402948 26 753187
Cargo Fijo 1589888 1634045 1689 793 1731339 1758 189
Colaterales y Otros 394 403 480 003 551 352 616 528 669 640
Ingresos totales 23284054 25464915 28125791 28750816 29181016

Fuente: Modelo Tarifario de EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacién Tarifaria (BRUNASS
VI.11 PROYECCION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS E INDICADORES FINANCIEROS
420. En esta seccidn se realiza la proyeccion de los estados financieros dAEDRAB.A. para el
quinquenio regulatorio 2025-2029.
VI.11.1 Estado de resultados proyectados

421. Los resultados de la empresa al final del primer afio regulatorio mostranantilidad neta
negativa de S/-769 306, alcanzando al final del quinto afio regulatodoutilidad neta
ascendente equivalente a S/ 1 708 235.

Cuadro N° 113: Proyeccion de los Estados de Resultados

(En soles)

Concepto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos Operacionales 23 284 054 25 464 915 28125791 28 750 816 29 181 016
Cargo Fijo 1589 888 1634 045 1689 793 1731339 1758189
Facturacion Cargo Variable 21 299 763 23 350 867 25 884 645 26 402 948 26 753 187
Ingreso ServicioSolaterales y otros 394 403 480 003 551 352 616 528 669 640
Costos Totales 13 074 255 13 432 983 13 282 058 13 370 211 13 325 501
Costos Operacionales 13 074 255 13 432983 13 282 058 13370 211 13 325 501
Utilidad Bruta 10 209 799 12 031 932 14 843 732 15 380 605 15 855 515
Margen Bruto / Ing Operaciones 44% 47% 53% 53% 54%
Gastos Administrativos 6 721 688 6 895 531 7109 912 7 256 061 7 352 340
Gastos de Administracion y Ventas 6 286 497 6 438 486 6 626 210 6 766 154 6 858 118
Impuestos yContribuciones 435 191 457 045 483 702 489 908 494 222
EBITDA 3488111 5136 401 7733820 8124 544 8503 175
Ebitda / Ing Operaciones 15% 20% 27% 28% 29%
Depreciacion Activos Fijedctuales 3702169 3702 169 3702 169 3702 169 3702169
Depreciacion Activos FijesNuevos 192 849 459 351 832 699 908 364 933 074
Depreciacion Activos Institucionales 0 348 636 442 615 664 846 927 515
Provisiones de Cartera 395 261 362 443 382 415 389 558 434 573
Utilidad Operacional -802 168 263 802 2373923 2 459 607 2 505 844
Otros Ingresos (Egresos) 32 862 18 979 17 170 26 935 44712
Ingresos intereses excedentes 32 862 18 979 17 170 26 935 44 712
Utilidad Antes de Impuestos -769 306 282 781 2391 092 2 486 542 2 550 556
Utilidades pararabajadores 0 14 139 119 555 124 327 127 528
Impuesto de Renta 0 79 249 670 104 696 853 714 793
Utilidad Neta -769 306 189 392 1601 434 1665 362 1708 235

Fuente: Modelo Tarifario de EMAPACOP S. A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUONASS
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VI.11.2 Estado de situacion financiera proyectado

422. Los activos totales, al quinto afio regulatorio ascenderian a S/ 906®®m que equivale a un
incremento del 6,9% de lo registrado en el primer afio. En cuanto a los pasivos segquect
al término del quinto afio regulatorio seran de S/ 55 730 678.

Cuadro N° 114: Proyeccion de estado de situacion financiera

(En soles)

Concepto Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5
ACTIVOS 85120 851 85 389 493 87 581 781 89 273 893 91 000 068
Disponible 2 461 456 2 226 859 3493 358 5799 026 8 391 437

Caja Minima 1548 860 1589 718 1592 661 1610 909 1614 689

Excedente 912 595 637 142 1 900 696 4188 117 6776 747
Cuentas por cobrar comerciales netas 5427 177 6 313 980 7 172 415 7 908 228 8471554
Otros Activos 17 288 654 17 288 654 17 288 654 17 288 654 17 288 654
Activos Fijos Neto 59 943 564 59 559 999 59 627 355 58 277 984 56 848 423
PASIVOS 55 015 884 55095 134 55 685 988 55712738 55730 678
PATRIMONIO 30 104 967 30 294 359 31895 793 33561 155 35 269 390
Capital Social y Exc Reevaluacién 27 612 098 27 612 098 27 612 098 27 612 098 27 612 098
Utilidad del Ejercicio -769 306 189 392 1601434 1 665 362 1708 235
Utilidad Acumulado Ejercicios Anteriores 3 262 174 2 492 869 2 682 261 4 283 695 5949 057
PASIVO Y PATRIMONIO 85120 851 85 389 493 87 581 781 89 273 893 91 000 068

Fuente: Modelo Tarifario de EMAPACOP S. A.
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS
VI.11.3 Estado de efectivo proyectado

423. El estado de flujo de efectivo de la empresa al término del primer afio regolatostraria una
caja final neta de S/ -2 279 974, alcanzando al final del quintcegfidatorio una caja final neta
equivalente a S/ 2 588 630.

Cuadro N° 115: Proyeccion de estado de flujo de efectivo

(En soles)
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
1. GENERACION INTERNA DE RECURSOS 1406 570 3 846 298 6 490 027 6 980 925 7 501 497
Utilidad Operacional -802 168 263 802 2373923 2459607 2505844
Depreciacion Provision y Amortizaciones 4290 279 4872599 5359898 5664936 5997 331
Variacion de Capital Trabajo 2081541 1290103 1243794 1143619 1001679
2. NECESIDADES PARA INVERSION 3719407 4126 591 5044 838 3926 008 4 133 198
Inversiones Infraestructura colaterales e Institucio 3 719 407 4 126 591 5044 838 3926 008 4 133 198
3. FLUJO NETO IGV 0 0 0 0 0
Recaudos Netos IGV 0 0 0 0 0
Pagos de IGV 0 0 0 0 0
4. IMPUESTO DE RENTA OPERACIONAL 432579 548288 837721 819490 801182
5. FINANCIACION EXTERNA 0 0 0 0 0
6. PAGO UTILIDES TRABAJADORES 0 14139 119555 124327 127528
7. INGRESOS FINANCIEROS EXCENDENTES LIQ 32862 18979 17170 26 935 44 712
8. IMPUESTO DE RENTA POR FINANCIACION -432 579 -548 288 -758472 -149 386 -104 329
9. CAJA FINAL -2279974 -275454 1263554 2287421 2588630

Fuente: Modelo Tarifario de EMAPACOP S. A.
Elaboracién: Direccién de Regulacién Tarifaria (BBUNASS
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VI.11.4 Proyeccion de indicadores de liquidez, solvencia y rentalaidi

424. En esta seccion se realiza la proyeccién de los ratios financieros deAEIXR S.A. para el
quinquenio regulatorio 2025-2029.

Cuadro N° 116: Ratios Financieros de EMAPACOP S.A. (2025-2029)

RATIOS FINANCIEROS Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Liquidez
Prueba 4cida 0,36 0,37 0,37 0,38 0,38
Solvencia
Endeudamiento 1,83 1,82 1,75 1,66 1,58
Rentabilidad
ROA -0,90% 0,22% 1,83% 1,87% 1,88%
ROE -2,56% 0,63% 5,02% 4,96% 4,84%
Margen bruto 44% 47% 53% 53% 54%
Margen operativo -3% 1% 8% 9% 9%
Margen neto -3% 1% 6% 6% 6%

Fuente: Modelo Tarifario de EMAPACOP S. A.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BRUNASS

Liquidez

425. Laprueba acida como ratio de liquidez para el periodo regulatorio ragistpromedio de 0,37,
lo que significara que la empresa contara con minimo de recursos para atendétigasiones
a corto plazo.

Solvencia

426. El ratio de solvencia durante todo el periodo regulatorio se encuentra pamard2 la unidad,
lo cual significa que el patrimonio esta comprometido en el pago déeladas durante este
periodo. Cabe precisar que el ratio no considera ingresos diferidos debgle éstos no
representan propiamente compromisos de pago de la empresa.

Rentabilidad

427. Durante el periodo regulatorio, los margenes operativos y netos dedstafdn determinados
principalmente por los resultados operativos y netos obtenidos. Estodtades se van a
mantener positivos a partir del segundo afio regulatorio, dado mayogessos que la empresa
obtendria por los incrementos tarifarios programados para el segubelegr afio regulatorio.

428. Los ratios de Rentabilidad Sobre el Activo (ROA) y Rentabilidad Sdtaimionio (ROE),
estaran determinados principalmente por los resultados netos lograddschn periodo. De la
misma manera, a partir segundo afio regulatorio, el ROA y ROE mejorarampogrmkinto de
los ingresos en relacién con los costos y gastos, lo que va a generar utilidademeekae
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VII. AUTOFINANCIAMIENTO DEL SERVICIO

VII.1 ANALISIS DE LOS INGRESOS POTENCIALES GENERADOS POR EL COBRO DE L/
TARIFA RESPECTO AL COSTO ECONOMICO DE LARGO PLAZO

429. El monto del plan de inversiones de largo plazo asciende a S/ P887En ese sentido, se
presentan tres escenarios en los cuales dichas inversiones serian finarcmadescursos
provenientes de la tarifa.

430. EIl primer escenario considera un nivel de inversiones con un ritm@cien@znto de 25% en
cada periodo regulatorio; un segundo escenario considera un nivel de inversmmas ritmo
de crecimiento de 50% en cada periodo regulatorio y un tercer escenario considera un nivel de
inversiones con un ritmo de crecimiento de 75% en cada periodo regulatorio.

431. Cabe precisar que, para las siguientes estimaciones se esta consideraadel paximo
periodo regulatorio (2025-2029), el nivel de inversiones contempladcel programa de
inversiones de mediano plazo que asciende a S/ 20,95 millones, el cual setem@inanciado
por un saldo inicial de S/ 3,19 millones y con recursos generadelspemiodo regulatorio por
S/ 17,76 millones. En ese sentido, en los siguientes periodos regulatariasa de crecimiento
de las inversiones se aplicara sobre la capacidad de generacién de seenrsada periodo
regulatorio.

Gréfico N° 32: Autofinanciamiento y necesidad de financiamiento para el eide
brechas en los préximos treinta afios (En millones de soles)

Fuente: Modelo Tarifario de Media y Largo Plazo de EPS EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria (BBUNASS.

a) Escenario 1: Inversiones a un ritmo de crecimiento de 25% en cada period@ateqdal

432. Considerando una tasa de crecimiento de 25% en las inversiones gredada regulatorio (5
afios), el monto de inversiéon acumulado al término del afio regulat@rifirBanciado por la EPS
asciende a S/ 203,12 millones. En comparacion con la necesidad de invepaoaesl cierre
de brecha de cobertura y calidad en estimadas para los 30 afos, la EPSriequreri
financiamiento de terceros por S/ 2 169 millones.

b) Escenario 2: Inversiones a un ritmo de crecimiento de 50% en cada periodo regulatorio

433. Considerando una tasa de crecimiento de 50% en las inversiones en Gada pgyulatorio (5
afios), el monto de inversién acumulado al término del afio reguaB®j financiado por la EPS
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asciende a S/ 372,22 millones. En comparacion con la necesidad de me®séma el cierre de
brecha de cobertura y calidad en estimadas para los 30 afio, leegRSiria un financiamiento
de terceros por S/ 2 000 millones.

¢) Escenario 3: Inversiones a un ritmo de crecimiento de 75 en cada periodo regolato

434. Considerando una tasa de crecimiento de 75% en las inversiones en cada pegigdtorio (5
afios), el monto de inversion acumulado al término del afio requa®0j financiado por la EPS
asciende a S/ 659,78 millones. En comparacion con la necesidad de meerziwa el cierre de
brecha de cobertura y calidad en estimadas para los 30 afio, leegSiria un financiamiento
de terceros por S/ 1 713 millones.

VIl.2 ANALISIS DEL SUBSIDIO EN EL MEDIANO PLAZO
VII.2.1 Subsidio para el cierre de brecha de cobertura

435. De acuerdo con el analisis de mediano y largo plazo el monto de inveksimediano plazo
asciende a S/ 20 950 041 con el cual no se logra el cierre de brecha de @beltservicio de
agua potable y alcantarillado ni tratamiento de aguas residuales para el aohbitBPS
EMAPACOP S.A. Ello debido principalmente a los limitados recursos firedgiectamente
recaudados por la EP.

436. Por lo tanto, EPS EMAPACOP S.A. requiere un subsidio para finarioirEiones asociadas
al cierre de brechas de cobertura en el servicio de agua potable alcantarilladarygitnato de
aguas residuales.

VII.2.2 Subsidio para el cierre de brecha de calidad en un escenario deraataetotal

437. Los indicadores como continuidad presion micromedicion y agua no facturadatgonesstan
asociados a la calidad del servicio, estos indicadores como la contin@®gdHhbras, presion
14,6 m.c.a. y micromedicion del 79,4% muestran las buenas condiciones de secifga fos
usuarios coberturados. Sin embargo, el agua no facturada 46,2% es urdandicee esta
relativamente elevado, por lo que la EPS requiere inversiones en mejoramiento de sideemas
agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales, para realugiinimo este
indicador y alcanzar el éptimo de la calidad de servicios.

438. No obstante, para el cierre de brechas de calidad relacionado a los indicadfedades, se
requieren mayores montos de inversion en ampliacién y mejoramiento deelvgcios de agua
potable y saneamiento del &mbito de la EPS. El monto del plan de anessie largo plazo
calculado en el presente estudio contempla el @ate brechas de dichos indicadores
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VIIl. DISENO DE LOS MECANISMOS DE RETRIBUCION POR SER
ECOSISTEMICOS HIDRICOS

VII.1  EL DIAGNOSTICO HIDRICO RAPIDO - DHR.

439. EIl departamento de Ucayali se divide politicamente en cuatro provincias ysttifodj su
poblacion total asciende a 506 145 habitantes, de los cuales el 81 % reside enrbamas,
mientras que el 19 % restante se encuentra en areas rurales.

440. La provincia mas densamente poblada es Coronel Portillo, con 384,168 habitagtédasde
Padre Abad con 60 110, Atalaya con 49 324 y Purls con 2 860 resfdentes

441. La ciudad de Pucallpa esta situada en la provincia de Coronel Portillo, en el depaotam
de Ucayali. Se encuentra en la margen izquierda del rio Ucayali y abarca tres distritos:
Calleria, Yarinacocha y Manantay.

442, Tiene una extension aproximada de 591,67 km?2 y una poblacién estinea®@84] 168
habitantes para el afio 2017, Pucallpa representa alrededor del 77% de éipakiotal
del departamento de Ucayali.

443. Laimagen siguiente muestra la ciudad de Ucayali, con referencia geografica de las cuencas
aledafias, algunas de ellas constituyen las cuencas de aporte hidrico para EMAPACOP S.A.

Imagen N° 61: Ubicacion de la ciudad de Pucallpa

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

444, Con una tasa de crecimiento estimada del 3.3%, se proyecta que al afio 2023 atzdmobl
urbana de la ciudad de Pucallpa alcance los 443 370 habitantes; segln lo ektapbrcla
actualizacion del Plan de Desarrollo Urbano realizado por la Municipalioadd?al de Coronel
Portillo.

22INEI, I. N. (2018). UCAYALI RESULTADOS DEFINITIVOS. Obtenido de TOMO |

Pagina | 163



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

445. En Ucayali habitan 14 familias étnicas con una poblacién de 40 mil personas, que representa e
12% del total de poblacién indigena amazonica del pais y que se asientartatbien las
provincias de Atalaya y Purus.

Cuadro N° 117: Provincia de Coronel Portillo. Poblacién y ubicacion geografica

. L - Capital legal

Provincia Distrito Poblacion Nombre Altitud Latitud Sur Longitud Oeste

Calleria 157 426 Pucallpa 157 08°22'58" 74°31'56"

Campoverde 16 125 Campoverde 193 08°28'34" 74°48'26"

Iparia 12 045 Iparia 169 09°18'23" 74°26'16"

Coronel Masisea 12 990 Masisea 156 08°36'09" 74°18'35"

Portillo Yarinacocha 99 896 Puerto Callao 153 08°21'18" 74°34'37"

Nueva 5630 Nueva Requena 153 08°18'22" 74°51'55"

Requena
Manantay 82030 San Fernando 150 08°23'53" 74°32'16"
Total 386 142

Fuente: INEI, 2017.
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SURORSS,

VII1.1.1 Delimitacion de las cuencas de aporte para la EMAPACOP S.A.

446. Lacuenca de aporte es el area delimitada de manera natural por la téfzogfa hidrogeologia
(en caso de aguas subterrdneas), por donde la escorrentia superfi@dljcmta por la
precipitacion, se concentra y pasa por un punto determinado (rio, quebradagntial etc.),
desde donde se capta el agua para los diferentes?éisos

447. Laidentificacion de la cuenca de aporte se rige segun la directiva N° D3SBRINASS-CD, que
establece que la delimitacion comienza desde el punto de captacionEfeSaPara lograr una
delimitacion precisa de la cuenca Ucayali, se utilizé la subdivision de ceeimtacuencas a
nivel cinco para la vertiente del Atlantico (Parta Amazonica), selgsistema de codificacion
Pfafstetter empleado por la ANA.La cuenca del Ucayali se ha dividido en dadesi
hidrogréficas.

448. Para determinar la cuenca de aporte del agua potable de la ciudad de Pucallpbza®n las
coordenadas de la balsa de captacion, se consideran que todas las subalaridaayali rio
arriba de este punto constituyen la cuenca de aporte.

449. Es importante destacar que el rio Ucayali, desde sus fuentes hasta llegdiuadale la ciudad
de Pucallpa, atraviesa un largo recorrido, modificando sus caractasisticomportamiento, y
contribuye en parte al acuifero detritico Pucallpa.

450. En zonas aledafias a la ciudad de Pucallpa, se utiliz6 el paguete de herramidHEG-Geo de
HMS para delimitar microcuencas que permitan conocer las divisorias deydggear una
delimitacion mas precisa de la cuenca de aporte.

451. La cuenca de aporte delimitada cuenta con 19 de las 26 unidades hidrografiozed & de la
cuenca del Ucayali.

452. El cuadro e imagen siguiente muestran la ciudad de Pucallpa y la deidnitle las cuencas de
interés para EMAPACOP S.A.

23 SUNASS. (noviembre de 2019). Resolucion de Consejo Direclvo N° 039-2019-SUNASS-CD.
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UH N4
Medio Ucayali
Medio Ucayali
Medio Ucayali
Medio Ucayali
Medio Ucayali
Medio Ucayali
Medio Ucayali
Medio Ucayali
Medio Ucayali

Bajo Ucayali
Bajo Ucayali
Bajo Ucayali
Mantaro
Pampas
Pachitea
Urubamba
Medio Bajo
Ucayali

Alto Ucayali

Medio Alto
Ucayali

Caodigo
49959
49957
49956
49958
49952
49955
49953
49951
49954
49919
49918
49917
4996
4998
4992
4994

4993
4999

4997

Nombre
Intercuenca 49959
Intercuenca 49957
Cuenca Cutivireni

Cuenca Anapati
Cuenca Poyeni
Intercuenca 49955
Intercuenca 49953
Intercuenca 49951
Cuenca Perené
Intercuenca 49919
Cuenca Tamaya
Intercuenca 49917
Cuenca Mantaro
Cuenca Pampas
Cuenca Pachitea
Cuenca Urubamba
Intercuenca Medio
Bajo Ucayali
Intercuenca Alto
Apurimac
Intercuenca Bajo
Apurimac

Departamentos incluidos
Junin
Junin
Junin, Cusco
Junin
Junin
Junin
Junin
Junin
Junin, Pasco
Ucayali
Ucayali
Ucayali
Junin, Huancavelica, Ayacucho
Ayacucho, Apurimac
Huanuco, Pasco
Cusco, Ucayali

Apurimac, Cusco

Ayacucho, Cusco

Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

Imagen N° 62: Cuencas de aporte

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) — SU2IRSS,

Cuadro N° 118: Cuencas y subcuencas hidrogréficas de interés para EMAPACOP S.A.

Area [ha]
97 409,60
2 596,00
304 979,40
155 383,00
66 393,50
387 797,40
184 065,80
201 581,40
1835 154,70
57 601,00
1411 684,80
611 842,20
3 454 653,20
2 323 636,90
2 864 766,80
5907 123,50

2192 257,10
3473 395,70

676 344,60
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453. Existen cuencas y subcuencas que se consideran zonas de interés hidrmw,cpotania y
aporte a la empresa, tienen caracteristicas hidraulicas de variacion dei@uetdlujo que, la
fuerza de sus aguas tiende a madificar las caracteristicas fisicas del rio Ucayali.

454. Las subcuencas y microcuencas, de interés para EMAPACOP S.A. se denominan cuencas de
aporte entre los cuales tenemos: cuenca del rio Abujao, cuenca del riodRachienca de la
guebrada Manantay y Yumantay. La cuenca del rio Abujao, se ubica a de 40 km
aproximadamente de Pucallpa, la cuenca del rio Pachitea a unos 67 kngugniea del
Manantay y Yumantay atraviesan la ciudad de Pucallpa.

Imagen N° 63: Subcuencas de mayor interés hidrico

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

VIII.1.2 Caracterizacién hidrometeoroldgica de la cuenca de aporte

455. EIl departamento de Ucayali se encuentra a altitudes entre los 15 38@0 msnm. Presenta
cuatro tipos de clima, el mas extendido es el clima lluvioso y caliditedrado por una alta
humedad durante todo el afio, que abarca la mayor parte de las cuatro provincias.

456. Segun la estacion meteoroldgica de Coronel Portillo, las temperaturas maximas sanmewgis
los meses de septiembre y octubre (33°C), mientras que las temperatimasas se presentan
en julio y agosto (19°C), como se observa en el grafico siguiente.

Grafico N° 33: Datos meteoroldgicos

Fuente: SENAMHI, 2021.
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SURORSS,
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457. Los registros histéricos de precipitaciéon promedio mensual enbleusnca del Abujao (de

interés para la implementacion de los MERESE-H), alcanzan los 201 mm, @nmélomos
gue alcanzan hasta 800 mm y minimos de 5.5 m.

458. Los meses mas lluviosos suelen ser de febrero a abril, miengdsgjmeses mas secos de

mayo a julio.

459. En los gréficos siguiente se observa que durante el periodo de 26 guna década), se

registraron los niveles mas altos de precipitacion, con picos de hastamZhrel afio 2011 y
560 mm en el afio 2009.

Grafico N° 34: Datos hidrometereol6gicos en la subuenca de Abujao 2006-2016
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Fuente: SENAMHI, 2021.
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

VIII.1.3 Problemética de la cuenca de aporte

460. Vinculada principalmente a las actividades antropicas como la quemaioadgruso de suelo

461.

462.

463.

464.

465.

del bosque para agricultura, especialmente para las plantaciones de cocaaldispalsicion
de residuos solidos que afecta la calidad del agua.

Los principales problemas identificados en las zonas de interés hidrico siguiestes:

(@) Deforestacion

La deforestacion cerca de Pucallpa, tanto de las tierras altas comozméssde valle y las
llanuras de inundacién, es bastante extensa.

En tierras altas han sido deforestadas principalmente para lazaride ganado vacuno,
mientras que los bosques de las llanuras de inundacién han sattotapara producir variedad
de cultivos.

La reciente expansion de las granjas de arroz también ha incrementdefmiastacion en la
llanura de inundacion. Los bosques de las montafias y los bosques inundables tserdsém
talando extensivamente para producir madera comercial.

Con la informacion de Geobosques del MINAM, se analiza la deforestacion parad® peri

comprendido entre 200t 2019, en tres unidades hidrogréficas de interés: parte baja de la
subcuenca del Pachitea, subscuenca baja del Ucayali y subcuenca medio baja del Ucayali.
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466.

467.

468.

469.

470.

471.

Imagen N° 64: Deforestacion para el periodo 2001-2019 en las tres unidades hafiozg
consideradas

Fuente: MINAM, 2001-2019.
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

La cuenca baja del Ucayali tiene una extensién de 2 081 128,08 1323 yeHe su extensién se
encuentra deforestada y esta actividad es continua, siendo el afio 2017 ehgestra la
deforestacién més extensa.

La cuenca medio baja del Ucayali tiene una extension 2192 257,09 de hectareas cuya
deforestacion acumulada es de 88 592,11 hectéareas, representando el 4,04%unidadd
hidrogréfica. En esta area, la pérdida de cobertura boscosa es mas pronunciadaasn zon
aledafias a cuerpos de agua.

La cuenca del rio Pachitea, tiene una extensién de 435 720,25 ha, es la unidad hidrografica con
mayor pérdida de cobertura boscosa, alcanzando el 25% de territorio (109h&33
deforestadas).

Es importante sefalar que la extraccion de madera de los bosques es una dévidades

economicas mas relevantes en la region Ucayali, generando importantes mgraso las
economias locales, es ademas el principal recurso comercial para Hriadegional y sus
capitalesg*

Ucayali concentran el 86% de la produccion de madera rolliza del igaido $as principales
especies aprovechadas: cumala, capinuri, capirona, lupuna y tétn#im embargo, se han
reportado altos indices de ilegalidad en la extraccion de madera.

En el afio 2016, se catalogd a Ucayali como la capital de trafico de maegaande del Pera.
Existen ademas evidencias de que la mayoria de la madera proviene de zonablegaargas
protegidas y sin permiso de t&fa

24 Mujica, J. (2015). Precariedad y trabajo forzoso en la extraccién de madera: un estudio en espaciosadalagaiga peruana.

25FAO. (2018). La Industria de Madera en el Perd.
26 Muijica, J. (2015). Precariedad y trabajo forzoso en la extradeidmadera: un estudio en espacios rurales de la Amazonia peruana.
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472. La ciudad de Pucallpa, desde varias décadas, es el centro de la actividacialateemadera
en el Perd, pues ahi se ubican las principales empresas del sectoenmagess el punto mas
significativo de transporte de madera legal e ilegal que se extrae ersd#vafluentes del rio
Ucayali.

473. Una vez que la madera llega a la ciudad de Pucallpa, ésta ingresasani@sieros donde es
transformada y adecuada para su transporte posterior. Los residuos del procatansi@mo
resto de corteza y aserrin, se acumulan en las riberas o en los snismeppos de agua,
descomponiéndose en materia organica y favoreciendo la modificacion deofgiegades del
agua como son el DBO, DQO y sedimentos.

(b) Residuos solidos y aguas residuales

474. Se identifico alrededor de 40 fuentes contaminantes en la ciudad de Pucallpaettztade
origen antropogénico y relacionadas a la presencia de residuos solaloegcarga directa de
aguas residualé$ Para todos los casos la fuente contaminante es la poblacién local.

475. Las quebradas Yumantay y Manantay, atraviesan la ciudad, y en la actualidad se hardoconverti
en desaglies por la descarga de los efluentes con tratamiento minimo agimrnratamiento.

476. Por su parte, el rio Ucayali, presenta una gran masa de agua, por el cual, tiene cierta capacidad
de autodepuracién que ayuda a reducir la carga contaminante que ingresa. El ptecasacla
y disolucion que se da lugar hace que, al momento de ingresar el agydaata, esta pueda
ser tratada con procesos simples como la filtracién y desinfeccion con cloro.

477. Asimismo, la Autoridad Nacional del Agua (ANA), realizé estudios de calidathadma pozos
ubicados en los distritos de influencia. Los analisis microbdol®gletectaron la presencia de
Eschericha Coli y bacterias coliformes en los pozos ubicados en lomdidii Calleria,
Yarinacocha y Manantay. Las principales fuentes de contaminantes son la descatgaddirec
aguas residuales a los cuerpos de aguas naturales.

478. La ANA en el 2020, realizé el monitoreo de la calidad del agua subteff.dbes resultados
mostraron, que el 52% de los pozos monitoreados contenian Coliformes Tezraatek, el 63
%Escherichia Colambos indicadores de aguas contaminadas por residuos domiciliario.

479. Con respecto a los residuos solidos, el Plan de Desarrollo Urbano dgpd®daldica que la
provincia de Coronel Portillo cuenta con un botadero municipal doadksponen los residuos
sélidos sin ningun tipo de manejo.

480. Asimismo, la poblacién que se localiza en la ribera del rio Ucayali, gasbdadTushmo,
Yumantay y Manantay, no cuenta con el servicio de recoleccion de basura, dagloagaeso
es inaccesible para los camiones.

481. Enlas zonas mencionadas, frecuentemente se observan residuos sélidos ade lasgaberas,
en cunetas o en puntos focales. Asimismo, la quema de residuos soélidospractica comuan.

27 putoridad Nacional del Agua (octubre de 2019). Evaluacion de Recursos Hidricos en la Intercuenca 49917-Ucayali.

28 autoridad Nacional del Agua (junio de 2020). SISTEMAS DE MEDICION RIBROMEALIDAD DE AGUA AUTOMATICA EN LA
CUENCA DEL RIO UCAYALLI.

29 Municipalidad Provincial de Coronel Porlllo. (2018). Actualizacién del Plan de Déddranitode Coronel Porlllo, incluye distrito
conurbanos del Calleria, Yarinacocha y Manantay 2017-2027.
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482.

483.

484.

485.

486.

487.

488.

489.

490.

491.

(c) Crecimiento urbano no planificado

Segun el Plan de Desarrollo Regional Concertado de Ucayali 2021, la reg@aleémds afios
ha mostrado un crecimiento poblacional histérico. La poblacion es prin@pédnirbana dado
que el 81% de estos se ubican en areas urbanas y solo el 19% restante en areas rurales.

La ciudad de Pucallpa, con una extension aproximada de 591%Y kima poblacién estimada
al 2017 de 384 168 habitanf®sconcentra el 77% de la poblacién total del departamento de
Ucayal™.

Con una tasa de crecimiento estimada del 3.3% se espera que al 2023 lagoalnbana de la
ciudad de Pucallpa alcance los 443 370 habitantes, segun lo establecld@ptualizacion del
Plan de Desarrollo Urbano realizado por la Municipalidad Provincial de Coroneb Portill

La poblacion urbana demanda que sus servicios basicos se encuentren cuBier@sbargo,

el acelerado incremento de la poblacion hace que la ciudad crezca de forma flicgudanicon

un gran nimero de asentamientos humanos que invaden terrenos y se ubican en zonas
periféricas.

El crecimiento no planificado hace mas complejo prestar servicios de sanearyéioioe
condiciona las redes de distribucion, el alcantarillado, el tratamiento dasagesiduales y la
recoleccién de residuos solidos.

(d) Disminucidn de la disponibilidad de agua subterrdnea

El incremento en la demanda de agua subterranea esta fuertemente vinculado alierggim
poblacional. En la ciudad de Pucallpa, el agua subterranea constituye unaantpduente de
abastecimiento de agua, principalmente para uso poblacional e industrial.

Sin embargo, a raiz de la indiscriminada perforacion de pozos, ha inducidoca a un
sobreexplotacién del acuifero y una constante degradacion de la calidad del agua.

Asi mismo, la sobreexplotacién puede ocasionar problemas de calidad agualcaptada
debido a la concentracion natural de arsénico y flior, asi como la infitrade aguas
residuales. Existen, segun la AAA, mas de 8 000 pozos en la ciudad de PsadallBa000
aproximadamente estan autorizados) que captan agua para usos domésticosntiustriales.
Estos generan una importante presion sobre la reserva de agua de este acuifero.

En cuanto a la cantidad de agua que almacena el acuifero y su variabilidadya ttellos afios,
no es posible saber a ciencia cierta dado que no se cuenta con un sisten@aniiereo. Sin
embargo, los registros tomados en 2018 por TYPSA, fueron comparadoaquetios
registrados por el Ministerio de Agricultura en 1998, mostranddestenso del nivel freatico
de aproximadamente 20 metros.

Entre los meses de octubre-diciembre del afio 2020, la Autoridad Adratiiatdel Agua, llevé
a cabo un monitoreo de calidad y cantidad de agua en 94 pozos distribuidosdestrié@s de
Calleria, Manantay y Yarinococha, de los cuales veintiuno (21) de estoscpomidian con
aqguellos monitoreados en 1998, razén por la cual, fue posible reatiaazomparacion del nivel
fredtico.

30 Municipalidad Provincial de Coronel Porlllo. (2018). Actualizacién del Plan de Déddranitode Coronel Porlllo, incluye distrito
conurbanos del Calleria, Yarinacocha y Manantay 2017-2027.

SLINEL I N. (2018). UCAYALI RESULTADOS DEFINITIVOS.
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492. De este andlisis, se registro el descenso del nivel freatico de 12 pozos, provenientesitdel distr

de Yarinacochd
(e) Contaminacién debido a tréafico fluvial

493. Laciudad de Pucallpa es un punto de pivote del flujo comercial de la Ampeamaa, conecta
por via fluvial a la selva norte y sur del pais, y por tierra a kEzéinfia con la costa del Pacifico
y la capital peruana.

494. El sistema portuario en Ucayali es sumamente precario, prevalecen puertos infogoales
equipamiento rudimentario.

495. El nimero de naves inscritas en el puerto de Pucallpa es de 92, dealas 30 son motonaves,
27 empujadores fluviales y 33 los artefactos fluviales. Por otrg kg un gran nimero de
naves de menor caladd

496. El intenso tréfico fluvial, al margen izquierdo del rio Ucayali, a los piesuleléal de Pucallpa
se debe tanto a actividades comerciales como de transporte de pasajeros;tisagaona serie
de impactos ambientales relacionados con la generacion de ondas, derrameslolestibles,
generacién de residuos sdlidos, entre otros. Es bueno sefalar que por lo generayal

numero de embarcaciones se ubican aguas arriba de la balsa de captacion, afectando

directamente la calidad del agua captada.

Imagen N° 65: Desembarque de botes cercanas al punto de captacién de la EPS

Fuente: MINAM, 2001-2019.
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SLRORSS,

(f) Posible construccion de carretera e hidro via Amazonica.

497. La hidro via Amazédnica viene siendo impulsada por el Gobierno Nacional pararneejora
navegabilidad a lo largo de 2 687 km en los rios Marafién, Ucayali, Huallaga y #sneaora
finalidad de desarrollar el flujo comercial en el corredor Interoceanicoeffornejorar la
integracion de la region amazénica, disminuyendo los costos actuaksges del transporte
fluvial en beneficio de la poblacién. Sin embargo, existe la preocupacidéngpotenciales
impactos ambientales y sociales que pudiera ocasionar el proyecto.

82 Autoridad Nacional del Agua. (junio de 2020). Sistemas de medicion hidrométrica yleagiazal automa!ca en la cuenca del rio
Ucayali.

B MmTC. (2005). Estudio de la navegabilidad del rio Ucayali ene le tramo comprendido entre Pucallpa y la con"uenciafifel.rio Mara

34wcCs. (2019).

Péagina | 171



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

498. Con respecto a la posible construccion de la carretera que &egliurso del rio Abujao, segin
el proyecto de ley N° 648820 que “Declara de necesidad publica e interés nacional la
integracion sostenible multimodal entre Pucallpa, departamento de Ucayali, iep@s| Pert
y los estados de Acre, Cruzeiro Sial, republica federativa de Brasil”. Esta carretera amenaza

los derechos territoriales de los pueblos indigenas y es un retroces@atamia de proteccion
ambientaf®.

VIII.1.4 Problemas de la EPS relacionada a la cuenca de aporte

VIII.1.4.1 Incremento de uso de coagulantes por niveles de turbidez

499. La EPS realiza mediciones de la turbidez del agua cruda que entra a lalplératamiento.
Entre 2016 y 2018, estas mediciones se llevaban a cabo cuatro veces por szipairia,de
2019, se implementd un sistema de medicidn diaria.

500. El rio Ucayali transporta sedimentos por su larga longitud ynittaafluvial muy diversa que
viene desde el sur del pais, durante la temporada seca, que abarca de mayo a septiembre, se
registran valores de turbidez mas bajos, con un promedio de 180 UNT. Diadateporada
de lluvias, que abarca de octubre a abril, los valores medios pueden aumentar a 520 UNT.

501. En el periodo 2021-2022, se observaron variaciones estacionalesidiez bien marcados,
como se muestra en el siguiente grafico.

Grafico N° 35: Variacion estacional de la turbidez del agua cruda. Periodo-208ib 2022
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Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNIRSS,

502. Los graficos siguientes muestran la relacion entre el volumen uie @ptada y el uso de
insumos, como los coagulantes. En el caso de las aguas superficiales,camviaa muestran
un comportamiento similar, es decir, aumentos en el volumen de agua captattiaducen en
aumentos en el uso de coagulantes.

503. Este patron se observa hasta el afio 2014. A partir de esa fecha, se introduce elhisadom

de sulfato de aluminio y policloruro de aluminio, un coagulante mas efecthaogtieninar color
y materia coloidal en sistemas acuosos.

35 INSTITUTO DEL BIEN COMUN. (2021).
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Grafico N° 36: Volumen de agua superficial captada vs uso de coagulantes

Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUROASS,

504. En lo que respecta a la variacion estacional en el uso de insumos, el personal de la EPS informa
que durante la temporada de lluvias se emplea alrededor de 40-45 rirgsdieno por litro de
agua cruda, durante los meses de transicion (entre la temporada deeestils lluvias)

alrededor de 30 mg/l y durante la temporada de estiaje, entre 10 y 15 mg/I.

505. EI grafico siguiente muestra la histérica tendencia creciente en elaussumos durante la

época de lluvias.

Grafico N° 37: Variacién estacional del uso de coagulante

Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNZSS,

506. En grafica siguiente del afio 2022, se muestra que, existe una reducciodeteaada del
policloruro de aluminio y un incremento del sulfato en la época de estiaje, esto debidped qu

nivel de concentracién de turbiedad disminuye por la escasez de lluvias y ponenee
necesario utilizar un insumo mas fuerte.

No obstante, es bueno sefialar que los registros de uso de insndicsni que el empleo del

507.
policloruro estd generalizado, es decir, se utiliza a lo largo de todo el aftargidades

variables.
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508.

509.

510.

Grafico N° 38: Volumen de agua superficial captada y uso de coagulantes 2022.
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Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

Finalmente, pese a que no se tiene registros histéricos de turbaaguh del rio Ucayali, se
puede concluir que a partir de 2014 la EPS requiere de insumos mas efectivos paex &snin
sedimentos del agua captada, lo cual denota que los niveles de turbiddimesitos que llegan
a la captacién de agua superficial son més elevados que en afios anteriores.

Asi mismo, hay que tener en cuenta que la variacion de turbidez durante @tpéiode de la
época, siendo la época lluviosa donde mayores valores se registran. Adicionalsectieéae
registrado valores muy altos de turbidez durante fechas puntuales endsss de transicion,
que obligan a interrumpir el suministro de agua para la limpiezespondiente acorde a lo
informado por la EPS. Estos valores no se ven reflejados en las mmetiasales que se
registran de uso de coagulantes.

VIIl.1.4.2 Demanda de uso de desinfectantes

En el grafico siguiente se observa que las demandas de desinfectatiarflen funcién del
aumento del agua cruda captada. Durante los afios 2015 al 2018, la demanda de desinfectante
es el mas elevado, incluso cuando el volumen de agua captada se mantiene relativamente
estable.

Grafico N° 39: Uso de desinfectante respecto del volumen de agua superficial captada

Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracion: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

Péagina | 174



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

511. En la siguiente figura se muestra nuevamente la tendencia creciente deé¢ wssinfectante
los ultimos afios. No obstante, es bueno resaltar que se nota un caigbificativo de acuerdo
con la estacion o época de afio.

Grafico N° 40: Variacién estacional del uso de desinfectante. periodo 2017-2020

Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNIRSS,

512. De la misma manera, en el afio 2021 se denota que la demanda ha danirairelacion con
el volumen de agua captada sin picos andmalos, demostrando su escasanrelacida
estacionalidad de las lluvias.

Grafico N° 41: Volumen de agua superficial captada y uso de desinfectantes, periodo 2021
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Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNIRSS,

513. Al igual que para la turbidez, la EPS registra la concentrdei@oliformes fecales totales,

coliformes fecales termotolerantes y bacterias Aerobias Mesofilas Viables detragiaaque
ingresa a la planta.

514. Durante el periodo 2017-2020, los andlisis bacteriolégearealizan con una frecuencia de 4
veces por semana. Durante la temporada seca (magptiembre) se registran medias de 2110

Péagina | 175



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

UFC, durante la temporada de lluvia (octubre- abril) los valores medindes@270 UFC, es
decir no muestra gran variacién durante el afio.

515. La cantidad de desinfectante no muestra gran variacién, en cambio dearegigunos picos
en la concentracién de coliformes.

516. Segun lo reportado por la EMAPACOP S.A., estos picos de concentraciliiomiees pueden
deberse a crecidas de la quebrada Yumantay, la cual contiene una alta carg@olimita
debido al incremento de la poblacion.

Gréfico N° 42: Variacion estacional de desinfectante y concentracion de coliforniaketo
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Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNIRSS,

517. Con respecto al uso de desinfectante para el agua subterranea, en la sidigierat se muestra
que, al igual que para agua superficial, un aumento en el volumen captado conligva a
aumento en el uso de desinfectantes.

Gréfico N° 43: Uso de desinfectante respecto del volumen de agua subterranea captada

Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNIRSS,
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518.

519.

520.

521.

522.

VIII.1.4.3 Calidad de agua en pozos de la EPS

Desde el afio 1997, 20 pozos fueron perforados para ser utilizados por EMABAC @e los
cuales ocho (8) estan operativos, cinco (5) no llegaron a operar poianesadministrativas
y siete (7) estan colapsados o fuera de servicio.

De los 15 pozos que fueron habilitados, solo el pozo 1 (Micaela Bastglaspperar desde el
afio 1997 hasta mayo del 2017. Los pozos habilitados desde el aBion@31raron problemas
relacionados a la calidad del agua.

Los problemas de calidad de agua tienen que ver con exceso de concentracion de metales
pesados como hierro, aluminio y manganeso.

Los andlisis bacteriolégicos, no muestran carga bacteriolégica en etagi#f; sin embargo,
el agua se desinfecta para mantener una concentracion desinfectante en la redriteidién.

Los principales inconvenientes, para el abastecimiento de agua segura a la poideaiServa
en siguiente cuadro:

Cuadro N° 119: Principales inconvenientes con el servicio de agua potable
¢ Tiene relacion con la conservacion de

Causa ,
cuenca

Problema

Infraestructura  insuficiente  pare
suministrar agua a toda la poblacion
Redes de distribucion obsoleta
Dafiadas en partes.

Crecimiento rapido y desordenado d
casco urbano.

Cobertura del ; . . Si.
: Gran nimero de pozos inoperativos
sistema

colapsados. Solo 8 de 21 poz
funcionan.

No tiene relacién
No tiene relacién

No tiene relacién

Algunos de los pozos secaron y ot
tienen calidad inadecuada de agua ps
consumo doméstico debido a I
caracteristicas propias del suelo.

Si. La recarga del acuifero podria vel
amenazada por la presion antropica y e
causaria escasez del recurso pe¢
abastecer la poblacion.

Gran competencia por el consumo ¢
agua subterranea.

Picos de turbiedad que implica el cor

L . Si. La cuenca no puede regular la ca
de la distribucién hasta reducir | P 9

Continuidad del extra de sedimentos que recibe.

servicio carga.
Pérdidas de presion en el sistema No tiene relacion
Gran uso de coagulantes y la necesic Si. La cuenca no puede regular la ca
de utilizar uno mas efectivo. extra de sedimentos que recibe.
Sobrecostos

Gran uso de cloro para tratar carga (
compuestos organicos

Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

Si. Gran aporte de aguas residuales
fuentes de agua

VIII.1.4.4 Servicios Ecosistémicos Hidricos priorizados

523. Teniendo en cuenta los principales inconvenientes que tiene la EPS parayolgararesiones
que existen en torno a las fuentes de agua; se priorizan los siguientes seru@stsEMICoS:

control de sedimentos, calidad quimica del agua, regulacién hidrica.

36 EMAPACOP S.A. (2022). Informe de evaluacién del plan operalvo ins!tuaidvidtimestre.
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Cuadro N° 120: Priorizacion de SEH para EMAPACOP S.A.

Control de sedimentos

Alta

El rio Ucayali como tal, es un rio de agt
turbias que naturalmente carga sedimentc
desde la zona sur del pais. Sin embargo,
procesos erosivos que tienen que ver con
aumento de la tasa de deforestacién, ent
otros, que incrementa esta carga y alteran
equilibrio flujosedimento, especialmente el
las subcuencas cercadas a la ciudad
Pucallpa y a la balsa flotante de la EPS.

Los suelos descubiertos son facilmer
erosionables durante la ocurrencia de event
de precipitacion de cierta magnitud
especialmente en temporada de lluvias. Es!
tienen la fuerza suficiente para arrastrar has
los cuerpos de agua material organico
inorganico, entre ellos palizadas que ponen
riesgo a la balsa de captacion. Este excesc
sedimento en el agua captada tiene ul
relacién directa con el incremento en
demanda de coagulantes.

Ademas, los picos de sedimentos en fect
puntuales han ocasionado el cierre de plar
en varias oportunidades.

Fuente: EMAPACOP S.A. 2022

Calidad quimica del agua

Alta

Las aguas residuales que la ciud
de Pucallpa genera son vertidas
su gran parte a cuerpos de agt
que llegan hasta el rio Ucaye
donde se ubica la balsa d
captacién, especialmente en |
cuenca de Manantay.

Si bien el rio Ucayali tiene cier
capacidad de auto depurarse,
carga contaminante es tan alt
que implica una demand:
considerable de desinfectante
para lograr que el agua sea ap
para consumo humano.

Al respecto de los pozos, la calidi
de agua se ve afectad
principalmente por la presencia d
metales pesados. Esto, entre otrc
factores, ha ocasionado el ciert
de varios pozos.

Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

VIIL.1.4.5

Regulacion hidrica

Media

La regulacion hidrica se prioriz
principalmente para
salvaguardar la existencia di
acuifero Pucallpa.

Existe evidencia de
incremento de la presion sobr:
la reserva de agua de est
acuifero para diversos usos. A
mismo, la informacién muestr:
que existe un descenso dt
nivel fredtico de
aproximadamente 20 metros.

Es asi como los pozos qt
habilité la EPS en ultimos afic
muestran indicios de tener uni
vida util inferior a aquellos de
afios anterior. En ese sentidc
es importante tener en cuente
la necesidad de realizar u
monitoreo  del nivel de
acuifero.

Identificacion de los ecosistemas proveedores de los SEHtarios

524. Se realizo en base al mapa de ecorregiones y ecobiomasa proporcionado paciel Sacional
de Areas Naturales Protegidas (SERNANP).

525.

En la cuenca de aporte, se destacan siete ecorregiones principalasmdms Peruanas (24.3%),

los Bosques Humedos de la Amazonia Sur Occidental (20.1%), las Punas de los Andes Centrales
(18.4%), las Punas Humedas de los Andes Centrales (14.6%), los Bosques Hurbedgaldel
(10.1%), los Bosques Secos del Centro-Valles Interandinos y, finalmemeArabdonas y los
Bosques Inundables (3%).

526. Las areas de interés hidrico en la quebrada Manantay y en la cuenca bajahielaPse
encuentran dentro de la ecorregién de Bosques Humedos del Ucayali, mientresscareds
de interés hidrico en el rio Abujao se ubican en la ecorregion de Bosquesdbkime la
Amazonia Sur.
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Imagen N°121 Ecorregiones de la cuenca de aporte y zonas de interés hidrico

Fuente: EMAPACOP S.A. 2022
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNIRSS,

VIII.1.4.6 Estado de conservacion de los ecosistemas prioritarios

527.

528.

529.

530.

531.

532.

(@) Rio Abujao

Las riberas en el rio Abujao, se mantienen en mejores condiciones, en cuantcaldi/de la
cobertura boscosa y estabilidad, en comparacion a lo observado a lo largo depdncioal.
Esto puede deberse en parte, a que es un rio de menor caudal y flujo mas len& go
Ucayali, de forma que su poder erosivo podria ser menor.

A lo largo del trayecto, existe bosque riberefio fragmentado que da laigultivos agricolas
como platano, arroz, mani; ubicados en las orillas o barraginembargo, cerca de la CCNN
Nueva Betania, se observan grandes extensiones de plantaciones de platarespeiam el
bosque riberefio, y por ende las riberas presentan una mayor estabilidad.

Durante el recorrido en campo se realizaron mediciones in situ, para genémanacion de
linea base. Los resultados son comparados con los Estandares de Calidad AQbtegtaiia

4 para conservacion de ambientes acuati¢ptos registros de 2021 no superan en ninguno de
los puntos los ECA categoria 4.

Andlisis realizados el 2018 muestran que los parametros bacteriaddicaliformes
termotolerantes) medidos en el rio Ucayali (aguas arriba y aguas débdgoconfluencia con
el Abujao) superan los ECA categoria 4.

Aguas abajo de la confluencia del rio Abujao, se aprecia un descenso en la eoi@engue
resulta del proceso de mezcla del Ucayali y Abujao.

Cabe resaltar, que la turbidez del agua en el rio Ucayali, desciende considerabléragotde
mezclarse con el rio Abujao, comportamiento que se registrd entre los afios 2028y

37 Estandares de Calidad Ambiental. (2017). Decreto Supremo N° 004-2017-MINAM.
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Imagen N° 66: Bosque riberefio fragmentado por reciente apertura de espacio agrangadb

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

(b) Rio Pachitea
533. A lo largo del recorrido por el rio Pachitea (aproximadamentérh) se observa bosques
riberefios fragmentados y riberas erosionadas sin mas diversidad greskncia de vegetacion
de rapido crecimiento como el cético y la cafia brava. Grandes extensienesltivos de
platano son frecuentes en las riberas sin respeto de fajas marginales.

534. Los suelos riberefios, asi como el agua, muestran tonalidades wpjiease diferencia de las
tonalidades grisaceas de riberas y agua del rio Ucayali.

Imagen N° 67: Vegetacion y plantaciones de platano en riberas del rio Pachitea

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

Imagen N° 68: Plantacion de platano en riberas del rio Pachitea

Fuente EPS EMAPACOP S.A., 2023.
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535.

536.

537.

538.

539.

540.

541.

La mayoria de las muestras y mediciones recopiladas durante el recorrido en,damp
afos 2018 y 2019 no superan los limites establecidos en la categoricod HEAs. Sin
embargo, se observa que la concentracion de cobre es notablemente elevada. Y kzturbid
disminuye significativamente al mezclarse con las aguas del rio Ucayali.

(c) Quebrada Yumantay

La quebrada Yumantay, tiene un area de 23 Ha aproximadamente, con una longit2d Em8
de las cuales 2.031 km son considerados cafios naturales. Respecto a l@eradienen una
longitud aproximada de 6.72 km, de las cuales 2.28 km son considerados cafios rfturales

La quebrada atraviesa la ciudad de Pucallpa y descarga sus aguas en ejlalio Rigante su
recorrido, va recibiendo constantemente aguas residuales y residuos solidopaleldaion,
que se ubica en sus riberas y ocupando las fajas marginales.

El area de influencia de la quebrada Yumantay, comprenden planicies aluviatiEessaawllos
de terrazas aluviales y depresiones, asi como la distribucién de materiales deucmlukat
origen fluvial, aluvial y antrdpico, los cuales definen los comportamientrfodindmicos del
ambito del estudio, donde la erosién mayor ocurre en esta planiefelgs inmediaciones de la
quebrada.

Se aprecia que es una quebrada aumenta su caudal durante la temporada de budadguna
vez tuvo una llanura de inundacion. Ahora prevalecen casas de familias aeebajsos,
adaptados a las crecidas que transporta aguas residuales y lo esparce el suelniréomtalo
y generando un riesgo a la salud de la poblacién.

En esta zona, los valores de turbidez son sumamente elevados y pH excesivamente alcalinos.
Segun la AAA en el 2020os principales contaminantes son las aguas residuales que descargan
directamente, excediendo los niveles de fosforo total, oxigeno disuelto, sdidgmendidos
totales, plomo total, coliformes termotolerantes, demanda bioquimica de oxid&®R05),
aceites y grasas.

Imagen N° 69: Estado de la quebrada Yumantay

Fuente: EPS EMAPACOP S.A,, 2023.

38 Autoridad Nacional del Agua (junio de 2020). SISTEMAS DE MEDICION RICROMEALIDAD DE AGUA AUTOMATICA EN LA
CUENCA DEL RIO UCAYALI
39 Autoridad Nacional del Agua (junio de 2020). SISTEMAS DE MEDICION RICROMEALIDAD DE AGUA AUTOMATICA EN LA
CUENCA DEL RIiO UCAYALI
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Imagen N° 70: Desembocadura de la quebrada Yumantay.

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

(d) Quebrada Manantay
542. La margen derecha de la quebrada Manantay se encuentra ocupado por industriagraader
que reciben o transforman la madera que va ingresando por botes o por camiones. En el punto

mas alejado, fuera del casco urbano, es escasa la actividad antrépica, alngmediarse
restos de cobertura vegetal en la planicie de inundacion.

Imagen N° 71: Quebrada Manantay al margen del casco urbano

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

Imagen N° 72: Quebrada Manantay, sectores de maderas

Fuente: EPS EMAPACOP S.A,, 2023.

543. Las empresas madereras ubicadas a la margen derecha acumulan troncoshmrdasyren el
mismo cauce, que alteran las propiedades del agua. En consecuencia, valorestaltoisiee,
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544,

545.

546.

547.

548.

549.

550.

551.

pH excesivamente alcalinos y olores a materia organica fermentadaesarefites hasta la
desembocadura en el rio Ucayali

En la desembocadura de la quebrada Manantay, el rio Ucayali ingresa al caugeeiedaa
y mezclan sus aguas, por el proceso de disolucion.

No obstante, la carga contaminante es tan alta que la mezcla no llega audisaicarga de
algunos parametros hasta que pueda considerarse aceptable.

Los valores de concentracion de coliformes fecales superan lo permitido sedistdoslares
de Calidad Ambiental (201%7)

De igual manera la concentracion de oxigeno disuelto alcanza valores critiauheltara
vegetal en este punto es nula 0 minima, conformada Unicamente por pastos.

Imagen N° 73: Desembocadura de la quebrada Manantay

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

En la desembocadura de la quebrada Manantay, la concentracion de parametros
bacterioldgicos (coliformes termotolerantes) supera considerablementde(@8 categoria 4,
teniendo en cuenta ademas que ya hay un proceso de mezcla con el rio Ucayali. La
concentracion de cobre casi duplica el limite establecido por ECA.

(e) Zonas riberefias del casco urbano cercana a la captacion

A lo largo de la ribera del rio en la ciudad de Pucallpa, fitdréluvial es intenso, botes de
distinta envergadura salen e ingresan constantemente de sus orill@synsimando el agua con
restos de combustibles y residuos solidos.

La cobertura boscosa es inexistente a la margen derecha y los residuos sélalmsmulan.
Existen canales que transportan mezcla de aguas residuales y pluviales hacia el rio Ucayali.

Suelos descubiertos y erosionados por la intensa actividad inalugtrincipalmente maderera)

son constantes en las riberas y fajas marginales, inclusive se rellenan las orillagerial de
desmonte generando una carga considerable de sedimentos que alcanzan al rio dasante |
lluvias sin mucho obstaculo que sirva de retencion.

40 Estandares de Calidad Ambiental. (2017). Decreto Supremo N° 004-2017-MINAM.
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Imagen N° 74: Maderas y relleno de desmonte en las riberas

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

552. Enlazona, las variables de turbidez, oxigeno disuelto y bacteriol6gieaspusaitra por encima
de los limites establecidos por los ECA categoria 1. Los registros in situ dieziurgican que
la carga de sedimentos se incrementa considerablemente en los 4 kecdeido desde el
inicio de la Ciudad de Pucallpa hasta el final donde se encuentra uladaalaa de captacion;
es decir, la ciudad es una de las principales fuentes de sedimentos que alteraitileliegiel
rio.

553. La balsa de captacion de la EPS se encuentra justo debajo de maestranza, donaie leeal
actividad de limpieza de maquinarias y segun reportan, descargan efluenteesto de
jabones y aceite a pocos metros de la captacion.

VII.2  IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE CONTRIBUYENTES Y RETRIBUYENTES

554. La identificacion de comunidades se realiz6 en base al trabajo de campo y recomacio
informacién secundaria sobre la poblacion identificada en la zona de influencia directa.

555. Los potenciales contribuyentes son las comunidades que habitan aguas artibaagacion
de la EPS EMAPACOP S.A. en la cuenca del rio Ucayali, zona de interés hidrico para la EPS.

Cuadro N° 122: Identificacion de comunidades en zona de influencia directa

SEH PRIORITARIO CONTRIBUYENTES RETRIBUYENTES
Control de Sedimentos - Comunidades Nativas y Caserios de
Calidad de Agua Subcuenca del rio Abujao: CC.NN. Sg

Rosa del Tamaya Tipishca, CC.NN.
Mateo, Caserio Nueva Libertad, Case
Santa Rosa de Abujao;
Comunidades Nativas y Caserios de EPS EMAPACOP S.A.
Regulacién Hidrica Subcuenca del rio Pachitea: Nue

Betania, Santa Teresita y Boca ¢
Pachitea.
Poblaciéon riberefia de las quebrad:
Yumantay, Manantay.

Fuente: EMAPACOP S.A.

Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SURGES.

556. Basado en los criterios de priorizacién y la coordinaciéon con toseaade la plataforma de
buena gobernanza, asi como el andlisis de los aspectos sociales, ambientalealesult
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economicos, histéricos y otros, se concluyé que las comunidadéa daeenca del Abujao
presentar las mejores condiciones para ser potenciales contribuyentes.

Cuadro N° 123: Identificacion de comunidades potenciales contribuyentes

RESOLUCION DE

N° DISTRITC CATEGORIA LOCALIDAD PUEBLO TITULACION Y/O POBLACION
RECONOCIMIENT

Comunidad Santa Rosa de Shipibo- R.D.R. N° 2420-75

! Nativa Tamaya Tipishca  Konibo DGRA/AR 160
2 Co’\rlr; L::,Ead Cametsari Quipatsi Ashaninka 2F§)1D7RGF’2\|:JO|31F§A 200
o Wassea COUOR NeemATEE g RERNSS, o
4 CNatva Chambra | AStannka o0 oRA 148
5 Co’\rg l:ir;i:ad San Mateo Ashéninkas 2%1D6BG|’?\|;5[?§A 66

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SURORSS,

Imagen N° 75: Ubicacién de las comunidades nativas priorizadagocuenca del Abujao

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNZSS,

557. Dentro de este grupo, destaca la comunidad nativa de Santa Rosa de Tamaya Tipehca, qu
muestra accesibilidad y apertura por parte de la poblacion para la impleméntate
actividades de conservacion. Esto a la vez se sustenta en el comprgraiticipacion que han
mostrado en otras actividades promovidas por el equipo impulsor del ACR CATA del ARAU

558. La EPS harealizado la identificacion y caracterizacion de contribugerite€omunidad Nativa
de Santa Rosa de Tamaya Tipishca, donde se ha obtenido respuestas positivas deitapobl
autoridades en los trabajos correspondiente a la fase de disefio de los MERE&EHlleabo
por la EPS EMAPACOP S.A.
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559. Para la identificacion de contribuyentes se desarrollé la caracterizatgdios aspectos
ambientales, territoriales, econémicos, demograficos, juridicos, sociales y cultseghe®rizd
la comunidad Santa Rosa de Tamaya Tipishca con la cual la EPS cuenta ya eydapaeu
implementar los MERESEH

560. La principal zona de interés hidrico es el rio Abujao, ocupada en sus bordes por lasmeEblacio
de la CC.NN. Santa Rosa de Tamaya Tipishca y georreferenciada a través de laletdaeian
de Conservacion Regional del Alto Tamaya - Abujao (ACR CATA), promoadaupordad
Regional Ambiental del Gobierno Regional de Ucayali.

Imagen N° 76: Hidrografia en el territorio de la CC. NN Santa Rosa de aafimghca

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SURORSS,

561. La comunidad Santa Rosa de Tamaya Tipishca esta asentada en zona de bosques secundarios,
asi mismo el complejo de orillares corresponde a un area marcada peplasicion de
sedimentos.

Imagen N° 77: Cobertura vegetal de la comunidad Nativa Santa Rosa dayBahipishca

Fuente: EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccién del Ambito de la Prestacion (DAP) — SU2IRSS,
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562.

563.

564.

565.

566.

567.

568.

569.

570.

571.

572.

La Comunidad Nativa de Santa Rosa de Tamaya Tipishca, con una poblacién de 16Q personas
pertenece al pueblo Shipibo-Konibo. Esté titulada e inscrita (R.D N° 2428RAMR, del 23
de julio 1975).

Las principales actividades socioeconémicas de la comunidad nativa de Santa Raseayk
Tipishca son la agricultura, pesca, caza de animales, artesania y crianza de anenates;
los cuales brindan el sustento para la supervivencia y desarrollo de la comunidad nativa.

Algunas de las actividades productivas en la comunidad que genera mayordrapdos SEH
son: La quema de bosques; el cambio de una agricultura convencional haciaionkuagren
la produccién de hoja de coca con productos quimicos y que tiene un aleetio en la
contaminacion del rio Abujao;

Las practicas agricolas en la faja marginal de la subcuenca dabujao, contribuyen
directamente en el aumento de sedimentos en el rio, derrumbe o deslizamiento.

Existen malas practicas de manejo de residuos solidos por parte de la popléasd@omercios
aumentando la generacion de residuos solidos en a la ribera del rio Aladamas de
productos metalicos como latas y envases de conservas, productos plasticosbotellas,
recipientes y contenedores.

Lo importante es que la poblacion y autoridades muestran interésygaementar actividades
de manejo de residuos sélidos, a fin de reducir los impactos generados.

La quema de bosques y cambio de uso de suelo en la zona de influencia teeCCHMN puede

traer un impacto negativo sobre la productividad de suelo. Actualmentsenevidencia la
afectacion de la productividad de los suelos usados para agricultura por la comunidad debido a
la alta capacidad de autorrecuperacion de estos, por lo que no existe la necdsigatplear
agroguimicos o fertilizantes. No obstante, si se puede evidenciadismanucion de la calidad

y el volumen de agua.

Con respecto a las actividades productivas, las mujeres desarrollan la artesanimayoria,
también participan como apoyo en las actividades agricolas, pesca y crianzamddean
mejores en sus hogares; asi mismo, la EPS manifiesta que se ha identifiedds owjeres
también participan en reuniones y toma de decisiones de la comunidadchrdgiSanta Rosa de
Tamaya Tipishca.

La participacion de las mujeres en la gestion o cuidado del agesensial ya que ellas son las
gue administran la distribucion para la preparacion de alimentosoypessonal del recurso,
proveniente del sistema de agua potable existente en la comunidad nativa.

Es importante mencionar que antes de la intervencion y las visitas dgocagalizadas por la

EPS EMAPACOP S.A., la comunidad nativa de Santa Rosa de Tamaya Tipishca, desconocia sobre
la existencia de la EPS y de las actividades enmarcadas en el MERESEH;ah@eehan

realizado talleres informativos para dar a conocer sobre las acciones alkstas por la EPS
EMAPACOP S.A. y los alcances de los MERESEH. Como resultado de los trabgjos lde ca
poblacién y autoridades de la comunidad nativa de Santa Rosa de Tamaya Tipigincde est

acuerdo en participar, colaborar y trabajar en las actividades de disafiplenientacion de

los MERESEH en promovido por la EPS EMAPACOP S.A.

VIIL.3  PLATAFORMA DE BUENA GOBERNANZA

Con el proposito de promover la conformacion de una Plataforma de Buena Gobepaaaza
la promocion de los MERESEH, la EPS EMAPACOP S.A. ha realizado la ided&filescio
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diferentes actores involucrados en la gestion de las cuencas de interéizasjdas cuales se

muestran en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 124: Relacion de actores involucrados en la gestion del agua y lodaerv

Ecosistémicos

N° INSTITUCION SECTOR
1 Autoridad Regional Ambiental de Ucayali Institucién Publica
2 Municipalidad Provincial de Coronel Portillo Institucion Piblica
3 Municipalidad Provincial de Coronel Portillo Institucién Publica
4 ONG Naturaleza y Cultura Internacional (NCI). ONG
5 Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento Ucay: Instituciéon Publica
6 Autoridad Administrativa del Agua Ucayali Institucion Publica
7 Municipalidad Distrital de Manantay Institucién Publica
8 Municipalidad Distrital de Yarinacocha Institucion Publica
9 Municipalidad Distrital de Masisea Institucion Publica
10 Centro de.ﬁi\tencic’)n al C?udadano UcaydUinisterio de Vivienda Institucién Pablica
Construccion y Saneamiento
11  Gobierno Regional de Ucayali Institucién Publica
12  Universidad Nacional de Ucayali Institucion Publica
13 Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia Institucion Publica
14  Ministerio del Ambiente Institucion Publica
15 Empresa AJE Institucion Privada
16  Instituto de Investigacion de la Amazonia Peruana Institucion Publica
17  Conservacion Internacional ONG
18  Viridis Terra ONG
19 AIDER - Asociacion para la Investigacion y Desarrollo Integral Institucion Publica
20  PNUD- Programa De Las Naciones Unidas Para El Desarrollo Institucion Publica
21  AIDESEP ORAU Ucayali Institucion Publica
29 Instituto Veterinario de Investigaciones Tropicales y de Altura - Institucién Pablica
IVITA - Pucallpa
23  Direccion Regional de Agricultura Institucién Publica
24  Direccion Regional de la Produccion de Ucayali Institucion Publica
25  Gerencia Regional Forestal y de Fauna Silvestre - GERFFS Institucién Publica
26  CIP - Consejo Departamental de Ucayali Institucion Publica
27  Colegio de Bitlogos Peru Institucién Publica
28  Sevicio Nacional de Areas Naturales Protegidas - SERNANP Institucion Publica
29 Reserva Comunal El Sira - SERNANP Institucion Publica
30 Direccién Regional de Educacioén Institucion Pablica
31 Direcci_c')n Regional de Vivienda, Construccion y Saneamiento d Institucién Pablica
Ucayali
32 Instituto Nacional de Innovacion Agraria - INIA Institucion Publica

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNIRSS,

573. EI 20 de julio de 2023, se llevé a cabo reuniones previas a la conformad#RIld&aforma de
Buena Gobernanza (PBG) con el respaldo técnico de ODS SUNASS y el MINAM.

574. EI 01 de agosto del 2023, se desarrollé6 de manera presencial una reuniéon denzmido de
la Plataforma de Buena Gobernanza, donde participaron 24 representantes de iasttic
publicas y privadas.

575. Como resultado de la reunion se procedid a la conformaciéon de la Rratafde Buena
Gobernanza de los Mecanismos de Retribucidon por Servicios Ecosistéiitams. Se
establecié que este espacio tendria como finalidad promover y fadditanplementacion de
los MERESE-H, y finalmente, a fin de formalizar la conformacion tetdBofna mediante
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Oficio Mdltiple N° 005-2023-GG-EMAPACOP S.A., se solicitdstitasiones la designacion

oficial de los miembros titulares y alternos.

VIil.4

576.

DISENO DE MONITOREO HIDROLOGICO

Se han identificado dos areas de evaluacion para el monitoreo: larpriai@rca el area de

influencia de las quebradas Manantay y Yunantay, con el objetivo de mejorar e $htinos

de calidad quimica del agua.

577.

La segunda area comprende el territorio destinado para la implementacion eleentiones

en MRSE en la comunidad nativa Santa Rosa de Tamaya Tipishca, ubicada enjabriookbu
el propésito de mejorar las condiciones del SEH relacionadas con el control de sediment

578.

Para evaluar la parte fisicoquimica es indispensable el monitoreo deln®xigsuelto (OD) en

las quebradas Yunantay y Manantay; mientras que dentro de la Comunidad NetigeR®sa
de Tamaya Tipishca, el control de sedimentos, la variable turbidez depegritariamente y

precipitacion.

579.

Los equipos, deben de ser de tipo automatico (electrénico), con capacidad de progmramaci

para recopilar datos con altas frecuencias y con caracteristicas que penmaéhrar las
medidas bajo ciertas condiciones climaticas desfavorables (frecuencia de lluviasipuas
extremas de la temperatura; humedad relativa considerable, altos niveles Helearen el

agua, etc.).

580.
a considerar para el sistema de monitoreo

En el cuadro siguiente se enuncian las variables minimas y algunos ejeaglggipamiento

Cuadro N° 125: Informacién basica de las variables minimas y equipamiento posibl

ITEMS VARIABLE(S) UND. EQUIPO
Pluviémetro
electronico

Precipitacion mm  (automéatico) con
Control de resolumor_l de 0.2
. mm o mejor
sedimentos
Sensor de
Tubidez ~ NTu lUrPidez
automatico y
electronico
Calid N
,a.l ad oD, p.H.y Multiparametro
quimica del Conductividad mg/L "
. portatil.
agua eléctrica

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

SOPORTE Y PROTECCI(

Soporte Tubo metélico de
acero inoxidable de 1.7 m d
alto.

Proteccién: Enrejado
metalico (con candado). (ve
imagen)

Tubo metdlico de acerc

inoxidable con tapa y
candado para su proteccion

Ninguna. Es equipo portatil

Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

VIIl.4.1 Monitoreo de variables

UTILIZADOS
Segun la frecuencia.
1) Alta frecuencia (excede |
capacidad de registro) €
pluviémetro electronico
debe de ser el deépo pesaje.
2) Baja frecuencie
pluviémetro de tipo cubeta
basculante

Ejemplo: Sensor de Turbide
Seametrics Turbo (0 3000
NTU)

Ejemplo: Marca HATCI
modelo HQ2100

581. Para la variable precipitacién, se sugiere instalar mas de un pluvidndentro de la
comunidad, localizado en lugares estratégicos, donde pueda ser vigilddosgr posible, se
encuentre resguardado bajo alguna estructura metalica.
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582. Independientemente del modelo de pluviémetro, deberan instalarse en direccion htaizo
en una zona plana y con elevacion entre 0.50 m y 1.50 m. El equipo no debe tenerningun
estructura o vegetacion por encima, que dificulte la entrada de precipitacion.

Imagen N° 78: Pluvibmetro automatico (electronico) con estructura meglie resguardo

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

583. Para la variable turbidez, se instala un sensor de turbidez electrénicor{atito), el cual debe
estar protegido por alguna estructura que impida su vandalizacion. Ello dependees de |
posibilidades que condiciona el sitio.

584. Para la calidad quimica de las aguas, se usa un multiparametro pgotéfitrentemente
calibrado. Este equipo trabaja de manera conjunta con sensores de medida de Oxégefito Di
pH, Conductividad, Resistividad y TDS).

585. Las campafias de medida pueden desarrollarse periddicamente en las estaciones &e inter
previamente identificadas.

VII1.4.2 Distribucion espacial de los puntos de monitoreo

586. Los factores a tomar en cuenta para la instalacion de equipos de monitoreo 9 I@EQj
informacién son los siguientes:

El mapeo de los accesos (trochas, senderos, etc.).

La dificultad o facilidad para transitar por la vegetacion o rio, segun época del afio.
Los cambios de pendiente.

La cercania o lejania a puntos de control, refugios, caserios o comunidades.

El tipo y frecuencia de eventos de precipitacion y velocidad del viento.

La necesidad de evaluar las particularidades del rio en donde se localizarfaceexacto
para instalar la estructura y equipo que permitira la estimacion de la turbidez.

587. A lo largo del area a intervenir, se han establecido tres puntos detonemipara determinar
los valores de turbiedad del agua. Asimismo, se ha planteado la instaladidnpiieviometro
para realizar el seguimiento de la precipitacion en el area.
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588. Para la zona 01, se muestra imagenes referenciales con propuestas que deben ser analizadas
en detalle previa a la instalacion.

Imagen N° 79: Mapa de los puntos de monitoreo en la CC.NN. Santa Rosa @gd adipischca

Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.
Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

589. EIl cuadro siguiente muestra la codificacion a emplearse para la toma de eyedétalles
geogréficos de cada uno de los puntos de monitoreo.

Cuadro N° 126: Codificacion de puntos de monitoreo (control de sedimentos)

COORDENADAS
N UNIDADDE ohh  VARIABLE INSTRUMENTC INTERPRETACION  (UTM-WGS 84 - 185
ANALISIS
X Y
CC.NN. Santa

Punto de Monitoreo de
1 Rosa ddflamaya  TOI Turbidez Turbidimetro Turbiedad

585613 9062232
Tipishca (Turbiedad Pto. 01)
CC.NN. Santa Estacion Punto de Monitoreo de
2 Rosa de Tamaya T02 Turbidez hidrométrica Turbiedad 585232 9062641
Tipishca (Turbiedad Pto. 02)
CC.NN. Santa

Punto de Monitoreo de

3 Rosa de Tamaya TO03 Turbidez Turbidimetro Turbiedad 584507 9063388

Tipishca (Turbiedad Pto. 03)
CC.NN. Santa Punto de Monitoreo de
4 Rosa de Tamaya POl  Precipitacion  Pluviometro Precipitacion (Precipitacion 585329 9062726
Tipishca

Pto. 01)
Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.

Elaboracion: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SURNIRSS,

590. En la zona 2, se tiene la imagen y el cuadro siguiente que muestrarilbudish espacial de
nueve puntos de monitoreo para determinar la calidad quimica del agua.

591. Adicionalmente, a lo largo de las quebradas de Yumantay y Mantantay se han edtettiexs
puntos de monitoreo en cada quebrada; asi mismo, se establecieron puntos demomara
el rio Ucayali, el primero esta ubicado antes del punto de descarga de ladaat® Manantay,
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el segundo, a mitad del trayecto, y el ultimo ubicado en el punto de céptde agua por parte

de EMAPACOP S.A.

Imagen N° 80: Distribucion espacial de puntos de monitoreo en las quebradas Masmg

Manantay

Fuente: EPS EMAPACOP S.A,, 2023.

Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

Cuadro N° 127: Codificacion de puntos de monitoreo (Calidad Quimica del Agua)
COORDENADAS
(UTM.WGS84-18S)

UNIDAD DE ANALISI COD. VARIABLE EMPLEADO
Rio Ucayali (Aguas PUCA-0O1

arriba captacion)

Rio Ucayali PUCA-O2

Rio Ucayali (Balsa - PUCA-03

Pucallpillo)

Quebrada Manantay PMO1

(naciente) Multiparametro

Quebrada Manantay PMO2 CongL;cﬁi':l/i()i/a d portatil HACH
HQ40d

Quebrada Manante PMO3
(Final del tramo)
Quebrada Yumentay =~ PMYO01
(Naciente)
PMY02
Quebrada Yumentay 0
Quebrada Yumantay PMYO03
(Final del tramo)
Fuente: EPS EMAPACOP S.A., 2023.
Elaboracién: Direccion del Ambito de la Prestacion (DAP) — SUNRSS,

INSTRUMENTO

INTERPRETACION

Calidad Quimica de
Agua (Punto 01)
Calidad Quimica de
Agua (Punto 02)
Calidad Quimica de
Agua (Punto 03)
Calidad Quimica de
Agua (Punto 04)
Calidad Quimica de
Agua (Punto 05)
Calidad Quimica de
Agua (Punto 06)
Calidad Quimica de
Agua (Punto 07)
Calidad Quimica de
Agua (Punto 08)
Calidad Quimica de
Agua (Punto 09)

X
552126

552058

552458

550539

550685

552108

547878

549325

551991

Y
9070936

9072936
9073702
9067621
9069773
9071463
9073245
9072036

9071928
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592.

593.

VIIL5  PLAN DE INTERVENCIONES

El plan de intervenciones programado para el préximo periodo regulagerate S/ 1 338 500
para el periodo regulatorio 2022029, corresponde a un fondo semilla que implementara la
EP, esperando que instituciones publicas y privadas también contribuyan con levacese

de la cuenca a través de la plataforma de la buena gobernanza.

El plan de inversiones programado para la implementacion de los MRSB kédoigserva en
el capitulo VI.
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| X. DETERMINACION DE LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS COLATERALES

594. Los servicios colaterales son aquellos que por su naturaleza son prestad@malmente y en
forma exclusiva por la empresa prestadora para viabilizar o concluir la péestieclos servicios
de agua potable y alcantarillado sanitario salvo que bajo su responsab#é@la@iscargados a
terceros.

595. Los costos de los servicios colaterales serdn estimados por las emprestasiores sobre la
base de la agregacion de los costos directos del conjunto de ldadasi de medida de las
actividades que se requieran para producirlos segun detalle y metrados particulares que estos
presenten.

596. La EP determinara el precio de un servicio colateral sumando el costbodion los gastos
generales y la utilidad.

Costos directos: estdn compuestos por el costo de los materialegano de obray la
magquinaria y equipo; dichos costos estan directamente relacionados cordagaion
del servicio colateral.

Gastos generales y utilidad: los gastos generales corresponden a los gas
concepto de la tramitacion y administracion del servicio colatgrai;otro lado la
utilidad corresponde a la remuneracién por el uso de los activos de cdpitabnjunto
ambos conceptos no podran exceder el 15% de los costos directos.

597. Los detalles de las actividades que comprenden los costos de los servieiesatas se
muestran en el Anexo | del presente documento.
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X. CONCLUSIONES

1. La Tarifa media de mediano plazo (S/2,6%/mas la tarifa media que cubre los costos
economicos de la prestacion de los servicios durante un periodo regol@aoe permite su
sostenibilidad y eficiencia y contribuye al cierre de las brechas de cobgrizakdad de los
servicios de saneamiento. Por otro lado la Tarifa media de largo plaz&48n3) es una sefial
econdmica sobre los costos que permiten el cierre de las brechas de cobedalidad de los
servicios de saneamiento durante el horizonte temporal del PMO.

2. La formula tarifaria de EPS EMAPACOP S.A. para el periodo regulatork®2@2sntempla
incrementos tarifarios de 10,0% y 11,0% en el segundo y tercer afalatorio
respectivamente en los servicios de agua potable y alcantarillado que pé&mfiihanciar: i)
los costos incrementales de operacion y mantenimiento de los serviciosudepagable y
alcantarillado; ii) los costos de inversion de los proyectos a sercfados con recursos
internamente generados Y iii) costos e inversiones para lagmmghtacion de mecanismos de
retribucién por servicios ecosistémicos (MRSE) implementacion dedmeddl riesgo de
desastres (GRD) y Adaptacion al Cambio Climatico (ACC).

3. De otro lado en el periodo regulatorio 2025-2029 se realizara reordenéoside la estructura
tarifaria en concordancia con el RGT de acuerdo con el numeral VI.9.3 del presente lestudi
cual representara un incremento promedio en los ingresos de la empresd @y 4,19% en
el primer y quinto afo regulatorio respectivamente.

4, La continuacién con la aplicacion de los subsidios cruzados focalizadosedergreriodo
regulatorio, mediante del Planos Estratificados 2020 del INEI y iP@#teral de Hogares
(PGH).

5. Para la ejecucion del programa de inversiones y medidas de mejoramnprla conformacién
de un fondo de inversiones y tres reservas; i) para mecanismos de retriqumidservicios
ecosistémicos (MRSE), ii) para la gestion de riesgos de desastres (G&bgic@dal cambio
climético (ACC) vy iii) para los costos de mantenimiento dafi@estructuras y reposicion de
equipos y magquinarias.

6. El programa de inversiones para el periodo regulatorio 20089 asciende a S/ 20 950 041

que seran financiados con recursos internamente generados por la EP;dmles S/ 1 942
022 corresponden a inversiones en ampliacion, S/ 6 871 815 correspondgarsianes en
mejoramiento, S/ 9 854 374 corresponden a inversiones institucional&g, 233 743
corresponden a inversiones relacionadas al Plan de Control de Calidadgnanfaode
Adecuacion Sanitaria, S/ corresponde a inversiones relacionadas &idm gks Riesgos de
Desastres y Adaptacion al Cambio Climatico S/ 584 100 correspondesioinesrelacionadas
a Mecanismos de Retribucién por Servicios Ecosistémicos y S/ T2l 48rograma de
Adecuacion y Manejo ambiental.

7. El plan de inversiones referencial de largo plazo para el cierreedbds en cobertura de agua
potable, cobertura de alcantarillado, continuidad, presion, captacionamn&nto de agua
potable, almacenamiento y tratamiento de aguas residuales asciende S/ 2 372 411 186.

8. A través del presente documento EPS EMAPACOP S.A. actualizard los costos deékasio
actividades requeridas para determinar los precios de los servicios colaterales.
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ANEXO I: COSTOS MAXIMOS DE LAS UNIDADES DE MEDIDA DE LAS AREQUIERDEAS

ftem

1.01
1.02

1.03

2.01
2.02
2.03

2.04

3.01
3.02
3.038

3.04

3.05

4.01
4.02
4.03

4.04

4.05

5.01
5.02
5.03
5.04

5.05

6.01
6.02

6.03

PARA DETERMINAR LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS COLATERRLESRAHAFL ICA

EMAPACOP S.A. PARA EL PERIODO REGULATORIO 2025-2029

Actividad

Rotura y reposicion de pavimento

Corte y Rotura de pavimentoagua
Corte y Rotura de pavimentalesague

Corte y Rotura de vereda

Excavacion y refine de zanja
Excavacion y Refine de zanja con ¢
de apoyo - agua

Excavacion y Refine de zanja con ¢
de apoyo - desagie

Excavacion y Refine de zanja con ¢
de apoyo - desagie

Excavacion y Refine de zanja con ¢
de apoyo - desagie

Tendido de tuberias

Tendido de tuberia de PVC de @ 1/2'

Tendido de tuberia de PVC de @ 3/4'
Tendido de tuberia de PVC de @ 1"

Tendido de tuberia de PVC de @ 6" (
mm)

Tendido de tuberia de PVC de @ 8" (
mm)

Instalacion tuberia reemplazo
Reemplazo de tuberia de PVC de @ .
Reemplazo de tuberia de PVC de @ .

Reemplazo de tuberia de PVC de @ .
Reemplazo de tuberia de PVC de ¢
(160 mm)
Reemplazo de tuberia de PVC de &
(200 mm)

Unidad

m2

m?2

3

3 3 3 3

3

Especificacion

Para 1.00 m x 0.70 m de anc
pavimento de concreto e =0.20 m
Para 1.00 m x 0.80 m de anc
pavimento de concreto e = 0.20 m
Para un pafio de vereda de concret
=0.10 m

Para 1.00 m
profundidad
Para 1.00 m
profundidad
Para 1.00 m
profundidad
Para 1.00 m
profundidad

x 0.70 m, 1.20 m.

X 0.80 m, 2.00 m.

x 0.80 m, 2.50 m.

X 0.80 m, 3.00 m.

Para tuberia de @ 1/2" x 1.00 m
Para tuberia de @ 3/4" x 1.00 m

Para tuberia de @ 1" x 1.00 m

Para tuberia de @ 6" (160 mm) x 1
m
Para tuberia de @ 8" (200 mm) x 1
m

Para conexiones de @ 1/2"
Para conexiones de @ 3/4"

Para conexiones de @ 1"

Para conexiones de & 6" (160 mm)

Para conexiones de @ 8" (200 mm)

Instalacion de caja de medidor y empalme a la red

Instalacion de caja de medidor
empalme a la red de agua
Instalacion de caja de
empalme a la red de agua
Instalacion de caja de
empalme a la red de agua
Instalacion de caja de registro
empalme a la red de desague

Instalacion de caja de registro
empalme a la red de desagle

Relleno y compactacion de zanja

medidor

medidor

Relleno y compactacion de zarjagua

Relleno y compactacién de zanje
desagiie (h=2.00m)
Relleno y compactacién de zanje
desagiie (h=2.50m)

und

und

und

und

und

Para conexiones de @ 1/2" de diame
Para conexiones de @ 3/4" de diame

Para conexiones de @ 1" de diameti

Para conexiones de @ 6" (160mm)
diametro
Para conexiones de @ 8" (200mm)
diametro

Para 1 m x 0.70 m x 1.00 m
profundidad
Para 1 m x 0.80 m x 2.00 m
profundidad
Para 1 m x 0.80 m x 250 m
profundidad

Costo
Directo
(S
41,82
41,82

26,62

41,45
46,96
68,60

82,43

3,35
4,59
5,94

49,05

58,82

6,18
6,43
6,70

17,75

19,53

368,17
434,47
486,0C
331,32

401,5C

32,06
72,11

88,10
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ftem

6.04
7
7.01

7.02

7.03

8.01

9.01
9.02

9.03

10

10.01

10.02
11

11.01
11.02

11.03
12

12.01
12.02

12.03

12.04
12.05
12.06

12.07
12.08
12.09
13

13.01

13.02

Actividad Unidad

Relleno y compactacion de zanje m
desagiie (h=3.00m)

Reposicion

Reposicion de pavimentoagua M
Reposicion de pavimentodesagiie m?
Reposicion de vereda m2

Eliminacién de material excedente

Eliminacién de material excedente m3
Cierre
Cierre de conexion domiciliaria de ag und
potable
Cierre con Retiro de 1/2 metro

. und
tuberia
Cierre de conexion domiciliaria und

alcantarillado en la caja de registro
Levantamiento de conexion domiciliaria

Retiro de la conexién de agua potab  und

Retiro de la conexion de alcantarillac und

Reapertura

Reapertura de conexion domiciliaria  und
agua potable

Reapertura con reposicion de 1/2 me  und
de tuberia

Reapertura de alcantarillado en la ¢ und
de registro

Supervision
Alineamiento y nivelacion m

Prueba hidraulica zanja abiertared de
agua potable u
Prueba hidraulica zanja abierta
conexiones- agua potable
Prueba hidraulica zanja abiertared deu
alcantarillado

Prueba hidraulica zanja abierta
conexiones - alcantarillado
Prueba hidraulica zanja tapadaed de u
agua potable

Prueba hidraulica zanja tapadaed de u
alcantarillado

Calidad de materiales und

nd
und
nd
und
nd

nd

Traslado personal de supervisién hora

Revisién y aprobacion de proyectos
Revision y aprobacién de proyectosp  und
nuevas habilitaciones

Revisién y aprobaciéon de proyectos und
red complementaria

Especificacion

Para 1 m x 0.80 m x 3.00 m
profundidad

Para 1.00 m x 0.70 de ancl
pavimento de concreto e =0.20 m
Para 1.00 m x 0.80 de ancl
pavimento de concreto e = 0.20 m
Para 1.00 m x 1.00 de ancho, e =0
fc =140 kg/cri

Para producto de la excavacion !
rotura de pavimento

Para conexiones de @ 1/2"a @ 1"

Antes de la caja de Control p:¢
Conexiones de @ 1/2"a @ 1"

Para conexiones de & 6" (160 mm)
8"(200 mm) de diametro

Se retira toda la conexién domiciliar
desde la corporation hasta la caja
porta medidor.

Se retira toda la conexion domiciliar
despues de la cachimba hasta la ca
de registro.

Para conexiones de @ 1/2"a @ 1"
Antes de la caja de Control p:
Conexiones de @ 1/2"a @ 1"

Para conexiones de @ 6" (160 mm)
8"(200 mm) de diametro

La unidad corresponde a un tramo ¢
un metro

Prueba
Prueba
Prueba
Prueba
Prueba

Prueba

Evaluacién de todo tipo de materiale

Traslado de supervisores a la zona
trabajo

Nuevas Habilitaciones

Ampliaciones de red Complementar

Costo
Directo
(Sh

104,05

114,87
119,61

583,07

29,25

17,28
21,40

26,07

40,03

61,18

17,71
25,61

40,09

0,41
18,95
22,11
31,60
31,60
18,95

31,60
22,11

26,68

245,68

215,52
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Costo
ftem Actividad Unidad Especificacion Directo
(S
14 Factibilidad de servicios
. Para conexiones de agua potable y

14.01 Predios und alcantarillado de @ 1/2"y & 6" 44,83
14.02 Sub divisiones und Para Lotes, Quintas y Predios 64,87
14.03 Nuevas habilitaciones urbanas und rPea;r:SNuevas Habilitaciones Urbana 81,01
15 Reemplazo de medidor en caso de sustraccion o mal funcionamiento por d#fios

15.01 Reemplazo de medidor de 1/2" Und Para conexiones de 1/2" 108,49
15.02 Reemplazo de medidor de 3/4" Und Para conexiones de 3/4" 109,19
15.03 Reemplazo de medidor de 1" Und Para conexiones de 1" 114,69

1/ Dicha actividad solo aplicara de acuerdo con lo indicado en lmsilag 109.2 y 109.3 del TUO del Reglamento de Calidad de
Prestacion de Servicios de Saneamiento, aprobado por resoluciéondejo Directivo N°058-2023-SUNASS-CD, o el que haga sus
veces.
Nota:
1. Los costos unitarios directos incluyen mano de obra, materiales, maquiequgos y herramientas. No incluyen

Gastos Generales, Utilidad e Impuesto General a las Ventas (IGV).
2. Para determinar el precio del servido colateral (sin IGV) serdedmgregar al costo directo resultante los Gastos

Generales y la Utilidad (15%).
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ANEXO II: FICHAS DE INVERSION

Fichas de Inversién del Programa de Inversiones
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Fichas de Inversion de la reserva PCC y PAS

Péagina | 222



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

Fichas de Inversion de la reserva GRD y ACC
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Fichas de Inversion de la reserva PAMA
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ANEXO lIl: CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS METAS DE GESTION

1. RELACION DE TRABAJO DE LA EP
1.1. ALCANCE

La determinacién de la Relacion de trabajo se realizara del afio regulatoevaluacion a través de
documentacion como: estados financieros, centro de costos, contabilidachtega) entre otros.

1.2. METODOLOGIA

La relacion de trabajo se obtiene de dividir los costos totales deaoy® (deducidos la depreciacion,
amortizacion de intangibles, costos por servicios colaterales, provjEd cobranza dudosa, los
devengados relacionados a las reservas (con excepcion a los costos de manteri@iEnteserva
asociado al costos de “mantenimiento de infraestructuras y reposiciG@ydgos y maquinarias'y

al programa de inversiones con recursos propios y transferencias financierass latitvales,
sentencias judiciales laborales y otros costos que no impliquen desembolso de) dieet@ los
ingresos operacionales totales (referidos al importe facturado por sesvid® agua potable y
alcantarillado, incluido el cargo fijo, sin considerar: gluasto General a las Ventas y el Impuesto de
Promocién Municipal).

Costos operativos para el calculo de la relacién de trabajo =
(+) Costos totales de operacion
(-) Depreciacion
(-) Amortizacién de intangibles
(-) Costos por servicios colaterales
(-) Provision de cobranza dudosa
(-) Actividades contempladas en el programa de inversiones y financiadas con el fondo
de inversiones que fueron registradas como costos
(-) Actividades registradas como costos que estan contempladas y finaneradzs
reservas de:
(-) MRSE
() GRDy ACC
(-) PCCy PAS
(-) Reposicidn de equipos y maquinarias registrado como costos euomfiinanciados
con la reservaCostos de mantenimiento de infraestructuras y Reposicion de equipos
y maquinaria’%
(-) Pago por sentencias judiciales laborales y laudos arbitrales candispte a afos
anteriores registrado como costos
(-) Otros costos que por su naturaleza no impliquen desembolso de dineeoptasa.

1.3. MEDIOS DE VERIFICACION

Para la evaluacioén de la presente meta de gestién, la empresa prestadora refatB&BASS como
minimo la siguiente informacion;

Informe técnico que contenga la determinacion de la Relacion de trabajo.

Base digital (formato Excel) del estado de situacion financiera de cada mes degalatorio en
evaluacion.

Base digital (formato Excel) del estado de resultados acumulados por funcién y natualez
cada mes del afio regulatorio en evaluacion.
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2. PRESION
2.1. INSTRUMENTOS Y/O EQUIPOS

Los instrumentos y/o equipos que se utilizaran para la medicién de la pesiéada localidad se
detallan a continuacion:

Ano 1 Afo 2 Ano 3 Afo 4 Afo 5

Man6émetro con  Mandémetro con Man6émetro con Manoémetro con
data logger de data logger de data logger de  data logger de
trasmision trasmisién trasmision trasmision
remota remota remota remota
Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

Cabe precisar que, para la determinacion de los valores de presion (P) deczdidad en el segundo
afio regulatorio, la empresa prestadora empleard mandémetros con data Idggeansmision remota.

2.2. ACCIONES QUE DEBE IMPLEMENTAR LA EP

Para el primer afio regulatorio

En el primer afio regulatorio, la EP debera contar con un informe téguieacontenga la
actualizacion de los sectores operacionales, incluyendo la delimitaciénzoe4 alta, media

y baja de cada localidad administrada. En base a esta sectorizacion actualktsda
determinar la cantidad de puntos de contfopara la determinacién de la presion (zona alta,
media y baja) en cada sector de abastecimiento segun la metodologia estabbeci la
SUNASS

Ademas, la determinacion de los sectores operacionales, como la idbickclos puntos de
control, deben estar en algin sistema GIS o en su defecto en planos en AutoCad
georreferenciados. Cabe precisar que estos planos deben estar anexados al informe técnico.

La EP debera contar con cajas para todos los puntos de controhtledetos en el informe
técnico de los sectores operacionales que permitan alojar todo el equiptoniecluyendo
elementos de seguridad, que garanticen la sustraccion de los equipos de medicion.

Segundo, tercer, cuarto y quinto afio regulatorio

La EP debe contar con equipos de medicion refdgra los puntos de control determinados
por la EP. Estos equipos seran utilizados para monitorear la totalidad desmientontrol de
acuerdo con la metodologia sefialada en presente anexo, para la evaluad@meéta de
gestion.

2.3. MEDICION DE LA PRESION MEDIANTE MANOMETRO CON DATA LOGGER
2.3.1. Metodologia para la determinacion de los puntos de control de presionn@ms de muestreo)

Para la determinacién del nimero de los puntos de control de prggidnto de muestreo) y zonas
(alta, media y baja) en los sectores de abastecimiento de agua potable se gmpleaetodologia
establecida en el “Sistema de Indicadores e indices de la Gestion de los Pesstigltms Servicios de

41 | a ubicacion de los puntos de control debe considerar que el muesia@mjue puntos con presion desfavorable (criticos) como
favorable (no criticos).

42 En el Sistema de Indicadores e indices de la Gestion de los Prestdddos Servicios de Saneamiento de la Sunass, aprobado a
través de la Resolucion de Consejo Directivo N°063-2021-SUNASS-diicgtor@as.

43 Incluye mandmetro o sensor de presién, Datalogger, Chip 5G, modem y prodggimacesamiento y visualizacion de las lecturas
remota en Web.
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Saneamiento;” aprobada mediante Resolucion de Consejo Directivo N°063-2021-SORABSHS
modificatorias 0 horma que la sustituya.

Periodo de registro

Durante el primer afio, el registro de la presién sera comamuinmensual, obtenida a través de la
metodologia utilizada a la fecha por la EP.

A partir del segundo afio regulatorio, el registro sera igualmente mémpsuea obtenida a través de
los equipos de medicion remota.

Antes de su instalacion el equipo de Data Logger debera ser programado para obteagistro de
presion por cada 15 minutos.

Unidad de medida

Metros de columna de agua (m.c.a.).

2.3.2. Presion promedio en el punto de control de presion (punto de muestreo)

La presién promedio en un punto de control "a" en una determinada zona (adtdia y baja) de un
sector de abastecimiento en el mes se obtiene a partir de la siguiente férmula:

' 8§34 $VD

$V =

Donde:

i) Paes lapresion promedio registrada en un punto de control %a% en un determinado mes “t”.

i) Pat son los valores de presion registrados en un punto de control "aVeéstiel equipo data
logger con certificado de calibracion vigetiteada 15 minutos en una zona (alta, media y baja)
en un determinado mes “t".

iii) M es el nimero de registros en el punto de control “a” realizado d&adeinutos en una zona
(alta,media y baja) en un determinado mes “t".

2.3.3. Presion promedio en las zonas (alta, media y baja)

La presion promedio en la zona "z" de un sector de abastecimiento en un dedelonites se obtiene
a partir de la siguiente férmula:
' 734 BV

q

$c=

Donde:

i) Pz eslapresion promedio en la zona “z” de los puntos de control corrdspterla dicha zona
en un determinado mes “t”.

i) Paes la presion promedio registrada en un punto de control %a% en un determinado mes “t”.

iii) N es el numero de puntos de control en la zona “z” en un determinado mes “t".

4 Los certificados seran solicitados por la SUNASS durante la fiscalizacion.
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2.3.4. Presion promedio en el sector de abastecimiento

La presion promedio en el sector de abastecimiento "y" en un determinaddthesobtiene a partir
de la siguiente formula:

' Z,, $BB+Bq!P<0
34
E =
5 ' &4 Q1P

Donde:

i) PPy es la presién promedio en el sector de abastecimiento “y” en un determinado mes “t”.

ii) Pz es la presion promedio en la zona “z” de los puntos de control corrdspterla dicha zona
en un determinado mes “t”.

iii) NCAz es el nimero de conexiones activas en la zona “z” al finalizar el mes “t".

iv) Z es el nUmero de zonas que cuenta el sector de abastecimiento.

2.3.5. Presion promedio en el mes

La presion promedio del mes (PPM) en un determinado ‘ftiese obtiene a partir de la siguiente
formula:

' %, $SEBB-BG!PEO
T OIPE

$3" (=

Donde:

i) PPMes la presion promedio en el mes “t".

i) PPy es la presién promedio en el sector de abastecimiento “y” durante el mes “t".

iii) NCAYy es el nimero de conexiones activas en el sector de abastecimiento fglizhfiel mes
“°.

iv) “Y” es el nimero de sectores de abastecimiento que cuenta la localidad.

2.3.6. Presion promedio del afio regulatorio

La presién promedio del afio regulatorio {RPen un determinado afio regulatori@ se obtiene a
partir de la siguiente férmula:

s - CEESS (B-BqIRO
€A|Bb — " U389 1p
(389sB( AP (

Donde:

i) PRgoies la presién promedio en el afio regulatorio “i".

i) PPMes la presion promedio durante el mes “t".

iii) NCAes el nimero de conexiones activas en el mes “t".
iv) “t” corresponde al mes del afio regulatorio.

v) “T” corresponden al mes de término del afio regulatorio.

2.3.7. Medios de verificacion

Durante la evaluacion de la meta de gestion de los afios regust@eguin corresponda, la empresa
prestadora remitira a la SUNASS como minimo la siguiente informacion:
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Primer afio regulatorio

Informe técnico que contenga la actualizacion de los sectores operacionalegdeiduo de los
puntos de control, fotografias, entre otros.

Base digital (formato Excel y AutoCad o GIS) del numero (establecer una codificaciéon)dnubicac
de los puntos de control para la localidad.

Base digital (formato Excel) de los registros de presién mensual realizados por la EP.

Base digital (formato Excel) de la determinacion de la continuidad pronped#ola localidad de
acuerdo con la metodologia establecida en el presente anexo.

Segundo, tercer, cuarto y quinto afio regulatorio

Informe técnico que desarrolle como minimo: los sectores operacionales;atasteristicas

técnicas de los equipos empleados, puntos de control, fotografias, dei@erdn del afio base y
de la meta de gestion (segun corresponda), entre otros.

Base digital (formato Excel) del nimero (establecer una codificacion) yidhidacdos puntos de
control para la localidad.

Base digital (formato Excel) de los registros de presion realizados puargmetro con data

logger para la localidad.

Base digital (formato Excel) de la actualizacion o incorporacion de logspdatcontrol para la
localidad (de ser el caso) indicando su codificacion y ubicacién; asi tsnegistros de la
medicion de la presién empleados para determinar la presion en la localidad.

Base digital (formato Excel) de la determinacion de la presion promediolpdogalidad de

acuerdo a la presente metodologia.

Plano digital (Autocad o GIS) donde se ubican los puntos de control paraitiatbcal

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacion adicional paraaeleditmplimiento de
la presente meta de gestion.

2.4. ACCESO A LA INFORMACION DE LOS DATALOGGERS QUE REGISTRAN PRESION

Para llevar a cabo el analisis y monitoreo de la presion en las ciudaddsrés otel regulador, se
requiere acceso a la informacion que generan los dataloggers de trafismésnota instalados y
gestionados por la EP, para ello la empresa prestadora debe brindar acedismi® un link a su base
de datos de registro de informacién de los dataloggers. El acceso debe seuacgnen tiempo real

(En caso no sea posible un acceso en tiempo real, se acepta el desfase de mmahatpacon dicha
informacion).

2.5. ACTUALIZACION E INCORPORACION DE LOS PUNTOS DE CONTROILTRRANE
REGULATORIOS

Los puntos de control se podran actualizar e incorporar en cada localegah sorresponda, en
funcibn a proyectos de sectorizacion, ampliacién, mejoramiento, reposicgjtimizacion,
rehabilitacion del sistema de agua potable, entre otros. En estos dasaggistros de los puntos de
control podran ser menor a 12 meses solo en el afio regulatorio que se incorporen.
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3. CONTINUIDAD
3.1. REGISTRO DE LA CONTINUIDAD

Para el registro de la continuidad para cada localidad se empleara lo siguiente:
Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5

Manoémetro con Mandmetro con Mandmetro con Manometro con
data logger de data logger de data logger de  datalogger de
trasmisién trasmision trasmisién trasmision
remota remota remota remota
Elaboracion: Direccion de Regulacion Tarifaria (BSUNASS.

Cabe precisar que, para la determinacion de los valores de continuidak® @)da localidad en el
segundo afio regulatorio, la empresa prestadora empleara la informacion deedpstros de
mandmetros con data logger de trasmision remota.

3.2.  ACCIONES QUE DEBE IMPLEMENTAR LA EP

Para el primer afio regulatorio

En el primer afio regulatorio, la EP debera contar con un informe tégaieacontenga la
actualizacion de los sectores operacionales, incluyendo la delimitaciénzoe4 alta, media
y baja de cada localidad administrada. En base a esta sectorizacién actualizia€ia,
determinar la cantidad de puntos de contfopara la determinacion de la continuidad (zona
alta, media y baja) en cada sector de abastecimiento, segln la metodoltajiteerla por la
SUNASS

Ademas, la determinacion de los sectores operacionales, como kcidrae los puntos de
control, deben estar en algin sistema GIS o en su defecto en planos en AutoCad
georreferenciados. Cabe precisar que, estos planos deben estar anexados al informe técnico.

La EP debera contar con cajas para todos los puntos de controhtiletetos en el informe
técnico de los sectores operacionales que permitan alojar todo el equiptoniecluyendo
elementos de seguridad, que garanticen la sustraccion de los equipos de medicion.

Segundo, tercer, cuarto y quinto afio regulatorio

La EP debe contar con equipos medicion rertigbara los puntos de control determinados
por la EP. Estos equipos seran utilizados para monitorear la totalidad despientontrol de
acuerdo con la metodologia sefialada en presente anexo, para la evaluadime¢a de
gestion.

3.3. REGISTRO DE LA CONTINUIDAD CON DATA LOGGER

3.3.1. Metodologia para la determinacién de los puntos de control de continuidgulintos de
muestreo)

El nUmero y la ubicacion de los puntos de control de continuidad serdmisosos que los puntos de
control de presion.

Periodo de registro

45 | a ubicacién de los puntos de control debe considerar que el muesti@ajue puntos con presién desfavorable (criticos) como
favorable (no criticos).

46 En el Sistema de Indicadores e indices de la Gestion de los Prestdddos Servicios de Saneamiento de la Sunass, aprobado a
través de la Resolucién de Consejo Directivo N° 063-2021-SUNASS-Cliz gtamizdi.

47 Incluye manémetro o sensor de presion, Datalogger, Chip 5G, modem y programa de procesamiento y visualizacion de
las lecturas remota en Web.

Péagina | 234



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

Durante el primer afo, el registro de la continuidad serd como minimo mensual obtenidé&s dea
la metodologia utilizada a la fecha por la EP.

A partir del segundo afio regulatorio, el registro sera igualmente mémpsua obtenida a través de
los equipos de medicién remota en cada punto de control.

Antes de su instalacion el equipo de Data Logger debera ser programado para obteagisto de
presion por cada 15 minutos.

Determinacion de la continuidad en un punto de control

Es el numero de horas en que la presion de agua potable en los puntos de emnteolred de
distribucion de la empresa prestadora es igual o mayor a 5 m.c.a. en un determinadt.mes “

Unidad de medida
Horas por dia (h/d).

3.3.2. Continuidad en el punto de control de continuidad (punto de muestreo)

La continuidad (C) en un punto de control "a" en una determinada zona (adtdia y baja) de un
sector de abastecimiento en el mes se obtiene a partir del nimero de hegestradas en el que la
presion de agua potable en la red de distribucion de la empresa prestadora es mgagbr a 5 m.c.a.
durante el mes "t". La presion sera registrada a través de un mandmetralatanlLogger con
certificado de calibracion vigerfte

3.3.3. Continuidad promedio en las zonas (alta, media y baja)

La continuidad promedio en la zona "z" de un sector de abastecimiento en unniledelo mes se
obtiene a partir de la siguiente férmula:

734 -

Donde:

i) Cz es la continuidad promedio en la zona “z" de los puntos de contrespoindientes a dicha
zona en un determinado mes “t".

i) C es la continuidad registrada en un punto de control %a% en un determinado mes “t".

iii) N es el numero de puntos de control en la zona “z” en un determinado mes “t".

3.3.4. Continuidad promedio en el sector de abastecimiento

La continuidad promedio en el sector de abastecimiento "y" en un detexioi mes't” se obtiene a
partir de la siguiente férmula:

“8 Los certificados seran solicitados por la SUNASS durante la fiscalizacion.

Pagina | 235



Estudio Tarifario de EPS EMAPACOP S.A.

' 2, BB+Bq!P<0

| =
ISE T

Donde:

i) CPy es la continuidad promedio en el sector de abastecimiento “y” en un determinadt’mes

i) Cz es la continuidad promedio en la zona “z" de los puntos de contrekspoindientes a dicha
zona en urdeterminado mes “t”.

iii) NCAz es el nimero de conexiones activas en la zona “z” al finalizar el mes “t".

iv) Z es el nimero de zonas que cuenta el sector de abastecimiento.

3.3.5. Continuidad promedio en el mes

La continuidad promedio del mes (CPM) en un determinado“thes obtiene a partir de la siguiente
formula:

' %4 JSEBBeBqIPEQ
e AIPE

I$"D =

Donde:

i) CPMes la continuidad promedio en el mes “t".

ii) CPy es la continuidad promedio en el sector de abastecimiento “y” durante el mes “t”.

iii) NCAYy es el nimero de conexiones activas en el sector de abastecimiento fglizhfiel mes
“.

iv) “Y” es el nimero de sectores de abastecimiento que cuenta la localidad.

3.3.6. Continuidad promedio del afio regulatorio

La continuidad promedio del afio regulatorio {6Pen un determinado afio regulatorfd se obtiene
a partir de la siguiente férmula:

S 3885 1$" (B*Bq!P0
P €|Bb ~ " '389B" 1P
(389sB( d*F (

Donde:

vi) CRioies la continuidad promedio en el afio regulatorio “i".
vii) CPMes la continuidad promedio durante el mes “t”.

viii) NCAes el nimero de conexiones activas en el mes “t".
ix) “t” corresponde al mes del afio regulatorio.

x) “T” corresponden al mes de término del afio regulatorio.

3.3.7. Medios de verificacion

Durante la evaluacion de la meta de gestidon de los afios regulattaiespresa prestadora remitira
a la SUNASS como minimo la siguiente informacion:

Primer afio regulatorio

Informe técnico que contenga la actualizacion de los sectores operacionalegdeiduo de los
puntos de control, fotografias, entre otros.
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Base digital (formato Excel y AutoCad o GIS) del niumero (establecer una codificaciéon)dnubicac
de los puntos de control para la localidad.

Base digital (formato Excel) de los registros de continuidad mensual realizados por la EP

Base digital (formato Excel) de la determinacion de la continuidad pronpedé#ola localidad de
acuerdo con la metodologia establecida en el presente anexo.

Segundo, tercer, cuarto y quinto afio regulatorio

Informe técnico que debe desarrollar como minimo: sectores operacionales, fossgddila
mediciorf® determinacion del afio base y de la meta de gestion (segln corresponda)atd@c
a la presente metodologia, puntos de control (de corresponder), entre otros.

Base digital (formato Excel) del nimero (establecer una codificacion) y uhidadids puntos de
control para la localidad.

Base digital (formato Excel) de los registros de la medicion de la pressidizados con el
manoémetro con data logger, para determinar la continuidad en la localidad.

Base digital (formato Excel) de la actualizacion o incorporacion de logspdatcontrol para la
localidad (de ser el caso) indicando su codificacion y ubicacién; asi tmsneegistros de la
medicion de la presion empleados para determinar la continuidad en la localidad.

Base digital (formato Excel) de la determinacién de la continuidad pronpedéola localidad de
acuerdo a la presente metodologia.

Plano digital (Autocad o GIS) donde se ubica los puntos de taidrdos sectores de
abastecimiento de agua potable para la localidad.

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacion adicional paraaeleditmplimiento de
la presente meta de gestion.

3.4. ACCESO A LA INFORMACION DE LOS DATALOGGERS QUE REGISTRAN PRESION

Para llevar a cabo el analisis y monitoreo de la continuidad en las ciudades de dgkregulador se
requiere acceso a la informacién que generan los dataloggers de trafismésnota instalados y
gestionados por la EP, para ello la empresa prestadora debe brindar acegismi® un link a su base
de datos de registro de informacién de los dataloggers. El acceso debe seuacgnen tiempo real

(En caso no sea posible, un acceso en tiempo real se acepta el desfase deana déatar con dicha
informacién).

3.5. ACTUALIZACION E INCORPORACION DE LOS PUNTOS DE CONTROILT8RANE
REGULATORIOS

Los puntos de control se podran actualizar e incorporar en cada localiegah sorresponda, en
funcibn a proyectos de sectorizacién, ampliacién, mejoramiento, reposicdjtimizacion,
rehabilitacion del sistema de agua potable, entre otros. En estos dasaggistros de los puntos de
control podrén ser menor a 12 meses solo en el afio regulatorio que se incorporen.

4 Indicando el lugar, fecha y hora.
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4.
4.1.

MICROMEDICION DE LA EP
ALCANCE

Para la evaluacién de la presente meta de gestién base, se considera lacfnopt®l nimero de
conexiones con micromedidor leido y de las conexiones activas. No se cardsilbsr medidores
instalados en el sector 12.

4.2

EVALUACION

Determinar la micromedicion en el afio regulatorio en evaluacion (Ultimo mes).

4.3.

MEDIOS DE VERIFICACION

Durante la evaluacién de la meta de gestién, la empresa prestadora rem#iElL HNASS como minimo
la siguiente informacion:

Informe técnico que comprenda: nimero de medidores instalados y reemplazadoags mes
del afio regulatorio, usuarios que se les instalé y reemplazé el medidor (indicarengmbmero
de suministro), nimero de serie de los medidores, nimero de contratocquresponde a cada
medidor instalado o reemplazado, determinacion de la evaluacion de la peaseta de gestion,
entre otros.

Copia del contrato de adquisicién de medidores entre la empresa prestadorargveedor,
donde se indique el nimero de medidores adquiridos, didmetro y marca detlanegiazos de
entrega de los medidores, entre otros.

Copia de la guia de remision del proveedor donde se indique la fecha de entregangelidsres
a la empresa prestadora, numero de medidores entregados, diametro y matcaetlidor,
ndmero de serie del lote de medidores, entre otros.

Base digital (formato Excel) de los nuevos medidores instalados y reemplazaddase
comprendera los siguientes campos como minimo: NUumero de conexion, ysdmeocion,
categoria, fecha de instalacion del medidor, numero de serie del medidoadet(para el
reemplazo de medidores), nimero de serie del nuevo medidor instalado mptaeado,
diametro, entre otros.

Base de facturacion (formato Excel) de los meses que comprende el afio regulatadugrTion,
donde se indigue los medidores instalados y reemplazados.

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacién adicional y uneanalesstioria (donde
solicite el histérico de lecturas, entre otros), para acreditar el cumigfito de la presente meta de
gestion.
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5. RECUPERACION DE CONEXIONES INACTIVAS DE AGUA POTABLE
5.1. ALCANCE

Recuperar conexiones inactivas de agua potable identificadas por la empresa prestatarm hzes

de diciembre de 2023. Cabe precisar que, se considera la recuperacion de conexionespéaddeia
cuando el usuario inactivo cuente con un convenio con la empresa prestadotel evidencie su
cambio de estado de inactivo a activo.

5.2. EVALUACION

Determinar el nimero de conexiones inactivas de agua potable recuperadas de aaueskfialado
en el numeral precedente, al finalizar el afio regulatorio en evaluacién (Ultimo mes).

5.3. MEDIOS DE VERIFICACION

Durante la evaluacion de la meta de gestidn, la empresa prestadora rem#iElL ANASS como minimo
la siguiente informacion:

Base digit&P (formato Excel) del nUmero de conexiones inactivas a junio de 2023.

Base digita! (formato Excel) del nimero de conexiones inactivas, al finalizar el afio regulato
(dltimo mes).

Informe técnico que detalle informacion referido al estado de las conexionegivamc
recuperadas del mes de junio de 2023, durante cada mes del afio regulktiagi@mluacion como:
namero de suministro, nombre del usuario, mes de recuperacion, estadta dmnexion,
determinacién del valor obtenido para la presente meta de gestién, ndrderconvenio, entre
otros.

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacion adicional paraaeleditmplimiento de
la presente meta de gestion.

6. PORCENTAJE DE EJECUCION DE LA RESERVA PARA LA IMPLEMENTACION SEDNEECANISMO
RETRIBUCION POR SERVICIOS ECOSISTEMICOS (MRSE)
6.1. ALCANCE

Se refiere a la ejecucion financiera de la reserva como porcentaje acumulado, respeotdal
total de las inversiones contempladas en MRSE, durante el periodo regulatorio.

6.2. EVALUACION

Para la obtencién del porcentaje de ejecucion de la reserva (valor obteredmnsidera lo siguiente:

v 7 L< s -
“BmSBS"SZYZ)6© %Bﬁﬂ x 1M
)~

Donde:
Rmrse: Importe de la reserva de MRSE declarado como ejecutado en el periodo t.

IThrse Importe total de las inversiones en MRSE del periodo regulatorio.
n: Periodo de analisis.

50 Contenido minimo: nimero de suministro, nombre del usuario, diraceistado de la conexién, entre otros.
51 Contenido minimo: nimero de suministro, nombre del usuario, mes de ee&cipn, pagos mensuales realizados por los usuarios,
estado de la conexién, entre otros.
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6.3. MEDIOS DE VERIFICACION

Durante la evaluacion de la meta de gestion, la empresa prestadora rem#i&UHNASS como minimo
la siguiente informacion:

Informe técnico en donde se describa como minimo lo siguiente: determmdel&alor obtenido
para la presente meta de gestion, recursos depositados a la reserva, recjgsam@os de la
reserva, entre otros, para lo cual adjuntara los documentos sustentatorios

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacién adicional paraaaelecimplimiento de
la presente meta de gestion.

7. PORCENTAJE DE AVANCE FINANCIERO DEL PROGRAMA DE INVERSIONES DE LA EP
7.1. ALCANCE

Se refiere a la ejecucion financiera acumulada del fondo de inversiones siervicios de saneamiento
expresado en porcentaje respecto del monto total del programa de inversionegpeateido
regulatorio, cuya fuente de financiamiento es el fondo de inversiones detgiios de saneamiento.

7.2. EVALUACION

Para la obtencion del porcentaje de avance financiero acumulado del fondo de omesrgvalor
obtenido), se considera lo siguiente:

v 7 <§
“BmSBVUVQZSBM\QVQZ\S/hBVZY@Y%\%@I?D)—)(TM x 1N
Donde:
EFRt Importe de ejecucion del fondo de inversion de los servicios de saneamiento.
ITPI: Importe total del programa de inversiones del periodo regutatuya fuente
de financiamiento es el fondo de inversiones de los servicios saneamiento.
n: Periodo de andlisis.
7.3. MEDIOS DE VERIFICACION

Durante la evaluacion de la meta de gestién, la empresa prestadora rem#iElL ANASS como minimo
la siguiente informacion:

Informe técnico en donde se describa como minimo lo siguiente: determmdel&alor obtenido
para la presente meta de gestion, recursos depositados al fondo desiomes, recursos
ejecutados del fondo de inversiones, entre otros, para lo cual adjuntaraddcsmentos
sustentatorios.

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacion adicional paraaaeletlimplimiento de
la presente meta de gestion.

8. PORCENTAJE DE EJECUCION DE LA RESERVA PARA LA IMPLEMENTACT®NDEALA GES
RIESGO DE DESASTRES (GRD) y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO (ACC).
8.1. ALCANCE

Se refiere a la ejecucion financiera de la reserva como porcentaje acumidapgecto al monto total
de las inversiones contempladas en GRD y ACC, durante el periodo regulatorio.
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8.2. EVALUACION

Para la obtencién del porcentaje de ejecucion de la reserva (valor obterédmnsidera lo siguiente:

7
L<,_

“BmSBS”SZYZe\h:Q (3)4T(EB(TM X l/\/\
s )—ce

Donde:

RErpi IMmporte de la reserva de GRD y ACC declarado como ejecutado en el periodo t.
ITers Importe total de las inversiones en GRD y ACC consideradas durapégicelo
regulatorio.

n: Periodo de analisis.

8.3. MEDIOS DE VERIFICACION

Durante la evaluacion de la meta de gestion, la empresa prestadora rem#@i&HMNASS como minimo
la siguiente informacion:

Informe técnico en donde se describa como minimo lo siguiente: determimdel&alor obtenido
para la presente meta de gestion, recursos depositados a la reserva, recjgsam@os de la
reserva, entre otros, para lo cual adjuntara los documentos sustentatorios

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacién adicional paraaaelelimplimiento de
la presente meta de gestion.

9. PORCENTAJE DE EJECUCION DE LA RESERVA PARA LA ELABORACION DEL PLBE DE CONTROL
CALIDAD (PCC) Y PLAN DE ADECUACION SANITARIA (PAS)

9.1. ALCANCE

Se refiere a la ejecucion financiera de la reserva como porcentaje acumidagecto al monto total
de las inversiones contempladas para el PCC y PAS, durante el periodo regulatorio.

9.2. EVALUACION

Para la obtencion del porcentaje de ejecucion de la reserva (valor obteredmnsidera lo siguiente:

v 7 L<.""
“BMSBS"SZYZ\he» @;‘THB(TM x 1M
£)ezs

Donde:

RErpi IMmporte de la reserva de PCC y PAS declarado como ejecutado en el periodo t.
ITers Importe total de las inversiones en PCC y PAS consideradas detapégiodo
regulatorio.

n: Periodo de analisis.

9.3. MEDIOS DE VERIFICACION

Durante la evaluacion de la meta de gestion, la empresa prestadora rem#i& L HANASS como minimo
la siguiente informacion:

Informe técnico en donde se describa como minimo lo siguiente: determimdel&alor obtenido
para la presente meta de gestion, recursos depositados a la reserva, recjgsom@os de la
reserva, entre otros, para lo cual adjuntara los documentos sustentatorios.
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Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacion adicional paraaaeleclimplimiento de
la presente meta de gestion.

10. CATASTRO TECNICO

La meta de gestidn “Catastro técnico” comprende la actualizacion de la infraestructsiatdeia de
agua potable y alcantarillado para la localidad administradagpemipresa prestadora de acuerdo a
lo siguiente:

Localidad Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Pucallpa Actualizacién  Actualizacion  Actualizacion Actualizacion Actualizacién
Elaboracion: Direccién de Regulacion Tarifaria (BRUNASS.

10.1. ACTUALIZACION DEL CATASTRO TECNICO
10.1.1. Alcance

Comprende la realizacion del catastro técnico de la infraestructura (fneallineal) del sistema de
agua potable y alcantarillado debido a la nueva infraestructura sanitpreacuente la empresa
prestadora por nuevas obras recepcionadas renovacion de la infraestruaurauevas obras
recepcionadas renovacion de la infraestructura por incidencias operaciomaigs otros hasta
finalizar el afio regulatorio en evaluacion de acuerdo a lo sefialadotahléadel numeral 10 del
presente anexo. Cabe precisar que, no considerara el sector 12.

Asimismo, el catastro técnico de agua potable y alcantarillado se réatizeavés de fichas técnicas
catastrales y en una plataforma grafica (software Gis).

10.1.2. Metodologia
a) Sistema de agua potable

La actualizacion del catastro de agua potable comprende Infraestructura lineal ethfthgsa no
lineal, para cada localidad se determinard de acuerdo a lo siguiente:

ACTSAP afie 90% x Infraestructura lineal af010% X Infraestructura no lineal afio
Donde:
ACTSAP afies la actualizacion del catastro técnico del sistema de agua potable en.el afio

El valor de la infraestructura lineal se determina de acuerdo a lo siguiente:

JQM/VSzD/YZDY/NBX\QSVXBVih\ =
(Y Eib-EybOTBECZ(ZBETIDELY( €ibr€ybO7BIeZ{-BETbELY( €ibeEy b67Beea{-BERIDEl( €ib-Eybo7BE-S{-BEMIDE( €ib-€yb67BBE—{- BEflh, Fane
¢C{ZBER|bECC{-BEAECCR{-BEA|bEC—S{-BEADBEC—{+BEA| b

Donde:

LLCAC afwlongitud de la linea de conduccién de agua cruda al finalizar gl4aactualizacion
de la longitud de la linea de conduccion de agua cruda durante ghaljio
LLCAP afm longitud de la linea de conduccién de agua potable al finalizag afaxtualizacion
de la longitud de la linea de conduccién de agua potable durantgmijo
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LLIAP afie longitud de la linea de impulsiéon de agua potable al finalizan affctualizaciéon de

la longitud de la linea de impulsién de agua potable durante (@fi.

LRMAP afis longitud de la red matriz de agua potable al finalizar.aficactualizacion de la
longitud de la red matriz de agua potable durante igfid).

LRSAP afolongitud de la red secundaria de agua potable al finalizar afiactualizacion de la

red secundaria de agua potable durante affol).

Actualizacion LLCAC afocatastro de la longitud de la linea de conduccién de agua cruda al
finalizar el afig, + catastro de la actualizacion de la linea de conduccidon de agua cruda durante el
afia (ml).

Actualizacion LLCAP afocatastro de la longitud de la linea de conduccion de agua potable al
finalizar el afi + catastro de la actualizacién de la linea de conduccién de agua potahigedur

el afig(ml).

Actualizacion LLIAP affe catastro de la longitud de la linea de impulsién de agua potable al
finalizar el afip, + catastro de la actualizacion de la linea de impulsion de agua potableelatran
afia (ml).

Actualizacion LRMAP afocatastro de la longitud de la red matriz de agua potable al finalizar el
afia.; + catastro de la actualizacion de la longitud de la red matriz de agablpaturante el afio

(ml).

Actualizacién LRSAP afaatastro de la longitud de la red secundaria de agua potable atdinali

el afiq + catastro de la actualizacién de la red secundaria de agua potable durante @hBfio

i = es el afio regulatorio materia de evaluacion.

El valor de la infraestructura no lineal se determina de acuerdo a lo siguiente:

)QM/VSzD/YZDY/VBQhBX\QSVXBViih\
,PZDYVX\VZ\0QB!BViih\ + PZDYVX\WVZ\6QBS$BVih\ + PZDYVX\\BAGRBEPES Y VX\<VZ\6QBBLBVh\ + PZDYVX\VZ\0Q Bﬁ?li,%\QVﬁh\
1

IBVAh\ + $BViih\ + $?P$BVfh\ + LBVfih\ + <§P$BViih\

Donde:

C afng= captaciones superficiales al finalizar el;afoactualizacion de captaciones superficiales
durante el afip(unidad).

P afig= pozos al finalizar el afig- actualizacién de los pozos durante el;gfiaidad).

PTAP afic= Plantas de Tratamiento de Agua Potable al finalizar eh afiactualizacion de las
Plantas de Tratamiento de Agua Potable durante e] @fiodad).

R afig= reservorios al finalizar el afie- actualizacion de los reservorios durante el;&fimidad).
EBAP afio= estaciones de bombeo de agua potable al finalizar.afi@ctualizacion de las
estaciones de bombeo de agua potable durante el @findad).

Actualizacion C afig catastro de las captaciones superficiales al finalizar ¢l afitatastro de la
actualizacioén de las captaciones superficiales durante e(afidad).

Actualizacion P afig catastro de los pozos al finalizar el;afiocatastro de la actualizacion de los
pozos durante el afiunidad).

Actualizacion PTAP afo catastro de las Plantas de Tratamiento de Agua Potable al finalizar el
afig.; + catastro de la actualizacion de las Plantas de Tratamiento de AleRturante el afio
(unidad).

Actualizacién R afie catastro de los reservorios al finalizar el;afiocatastro de la actualizacion
de los reservorios durante el affonidad).
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Actualizacion EBAP affocatastro de las estaciones de bombeo de agua potable al finalizar.el afio
1 + catastro de la actualizacién de las estaciones de bombeo de agua potableedeirafio
(unidad).

i = es el afio regulatorio materia de evaluacion.

b) Sistema de alcantarillado

La actualizacién del catastro de alcantarillado comprende Infraestructura lineahesinéictura no
lineal, se determinara de acuerdo a lo siguiente:

ACTSAL afie 90% x Infraestructura lineal af#010% X Infraestructura no lineal afio
Donde:
ACTSAL afies la actualizacion del catastro técnico del sistema de alcantarillado en.el afio

El valor de la infraestructura lineal se determina de acuerdo a lo siguiente:

YQM/VSzD/YZDY/VBX\QSVXBViih\
PZDYVX\<VZ\0QB##)PLBVnh\ + PZDYVX\WZ\6QB#<PLBVfih\ + PBBEGRIZBVh\ + BPZDYVX\<VZ\0QB#'$PL|}§Vnh\

##)PLBViih\ + #<PLBViih\ + #/©PLBViih\ + #!$PLBViih\

Donde:

LLIAR afie longitud de la linea de impulsién de aguas residuales al finalizar.etaf@ualizacion

de la longitud de la linea de impulsién de aguas residuales durante;éfraio

LEAR afio= longitud del emisor de aguas residuales al finalizar el:afiactualizacion de la
longitud del emisor de aguas residuales durante el @fik).

LCSAR afic= longitud del colector secundario de aguas residuales al finalizar el -afio
actualizacion de la longitud del colector secundario de aguas residuales durante (@hlafio

LCPAR aiie longitud del colector primario de aguas residuales al finalizar el -a@atualizacion

de la longitud del colector primario de aguas residuales durante ¢(rafo

Actualizacion LLIAR afiocatastro de la longitud de la linea de impulsién de aguas residuales al
finalizar el afig, + catastro de la actualizacidn de la longitud de la linea de impulsiéon de agua
residuales durante el afignl).

Actualizacién LEAR afiocatastro de la longitud del emisor de aguas residuales al finalaaa.el

1 + catastro de la actualizacion de la longitud del emisor de aguas residuales durantérel)afio
Actualizacién LCSAR afccatastro de la longitud del colector secundario de aguas residuales al
finalizar el afip + catastro de la actualizacion de la longitud del colector secundaramaias
residuales durante el afigml).

Actualizacion LCPAR afocatastro de la longitud del colector primario de aguas residuales al
finalizar el afip + catastro de la actualizacion de la longitud del colector primario dasag
residuales durante el afignl).

i = es el afio regulatorio materia de evaluacion.

El valor de la infraestructura no lineal se determina de acuerdo a lo siguiente:

MVS2D/Y ZDY/VBORBXIOSYX B Y YX\WZ\6QB<SPLBVIih\ + PZDYVX\VZ\6QBS?PLBVIin\
Q QhBX\Q VAT <8PLBVfih\ + $?PLBVfih\ 7t
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Donde:

EBAR afic= estaciones de bombeo de agua residual al finalizar ek afiactualizaciéon de las
estaciones de bombeo de agua residual durante e} @iadad).

PTAR afic= plantas de tratamiento de aguas residuales al finalizar eh affctualizacién de las
plantas de tratamiento de aguas residuales durante e| @iidad).

Actualizaciéon EBAR affo catastro de las estaciones de bombeo de agua residual al finalizar el
afia.1 + actualizacion de las estaciones de bombeo de agua residual durante @lradad).
Actualizacién PTAR afocatastro de las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuéilesiahr

el afiq,+ actualizacion de las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales duadiatéuslidad).

i = es el afio regulatorio materia de evaluacion.

10.1.3. Determinacion de la actualizacion del catastro técnico
Se empleara la siguiente formula para determinar la actualizacién deletéshico de agua potable
y alcantarillado al finalizar el afio regulatorio en evaluacion.

PI?©P$BViih\B + PI?©P#BVih\B

a

PI?P$P#BViih\ =

Donde:

ACTAPAL es la actualizacion del catastro técnico del sistema de agua paltedeayillado en el
afa.

ACTSAP es la actualizacion del catastro técnico del sistema de agua potable en el afio
ACTSAL es la actualizacion del catastro técnico del sistema de alcantarillado en el afio

10.1.4. Evaluacion de la actualizacion del catastro técnico

La evaluacion de la actualizacién del catastro técnico considera la nueva miftagst sanitaria que
cuente la empresa prestadora por nuevas obras recepcionadas, renovacion dadatmftura por
nuevas obras recepcionadas, renovacion de la infraestructura por incidencieciopates entre
otros que se realice durante el afio regulatorio en evaluacion laseuaalizara a través de fichas
técnicas catastrales y en una plataforma gréafica (software Gis).

Para la realizacion de la actualizacion del catastro técnico de agua potaknyarillado mediante
una Ficha Catastral, esta contendrd como minimo la informacién descrghremeral 10.1.4 del
presente anexo.

La nueva infraestructura catastrada debe encontrarse registrada a través dehlas fécnicas

catastrales o en los planos de replanteo (si corresponden a un proyecto ejecuia@m) una

plataforma gréfica (software Gis) al finalizar el afio regulatorio en evalud#ade precisar que, se
considera la infraestructura catastrada si cuenta con su ficha técnicarahtasen los planos de
replanteo (si corresponden a un proyecto ejecutado), y en la plataforma grafica (sofigre

10.1.5. Medios de verificacion

Durante la evaluacion de la presente meta de gestidn la empresa prestadoitirdea la SUNASS
como minimo la siguiente informacion:
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Informe técnico referido a la actualizacion del catastro técnico de agua potabtantaillado
gue describa como minimo lo siguiente: catastro técnico de la infraegtausfnitaria del afio
regulatorio anterior a la evaluacién, nueva infraestructura sanitariacion de obras
recepcionadas por la empresa prestadora y su unidad ejecutora, dei@eian de la meta de
gestién de acuerdo a la presente metodologia, entre otros.

Informacion de las fichas técnicas catastrales (base de datos), memoria desacdptilos
componentes de las obras recepcionadas por la empresa prestadora (la cual @éachugtado
de la infraestructura), resolucién o documento equivalente de la empresa pastagle
recepciona la obra, planos de replanteo de las obras recepcionadas por la empmstalora,
entre otros, segun corresponda al afio regulatorio en evaluacion.

Plano digital (software Gis) donde se identifique la infraestimacéanitaria incorporada durante
el afio regulatorio en evaluacién para cada localidad, al finalizar el afio regulattno (dles).

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacion adicional paraaeleditnplimiento de
la presente meta de gestion.

11. CATASTRO COMERCIAL
11.1. ALCANCE

La meta de gestion “Catastro comercial” comprende la actualizacion de lasarm®etotales de agua
potable y alcantarillado para las localidades administradas panfaesa prestadora, de acuerdo a lo
siguiente:

Localidad Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5
Pucallpa Actualizacion  Actualizacion  Actualizacion Actualizacion Actualizacion

Elaboracion: Direccién de Regulacion Tarifaria (BBUNASS.

A partir del afio 2, se considerara el catastro comercial del sector 12 gdagse tiene financiamiento
por medio del fondo de inversiones para su implementacion.

11.2. DEFINICIONES
Conexiones Totalé&s

Conformadas por el nUmero de conexiones activas e inactivas al servicio al finalizar el aftorregul
en evaluacion (Ultimo mes). Las conexiones inactivas estan conformadas parda®ees cortadas
por falta de pago, bajas voluntarias y altas que no estan siendo facturadas.

Asimismo, se considera las conexiones altas que no estan siendo factocadadas conexiones en
situacion de reclamo nuevas conexiones instaladas que no cuentan con el sentiei@tros; y las
conexiones por bajas voluntarias como las conexiones que los usuarios solisitaante del servicio.

Conexiones Catastradas

Conformadas por las conexiones totales de agua potable y alcantarillado al finalizaredaatorio
en evaluacion (Ultimo mes).

11.3. NUMERO DE CONEXIONES TOTALES

52 Conforme lo establece la Resolucién de Consejo Directivo N° 010-28@6SLCD.
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El nUmero de conexiones totales de agua potable y alcantarillado en el afio basespacalldades,
se muestra en el Capitulo I11.2: Diagndstico de la situacion comercial del presente estudio.tarifar

11.4. ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL DE AGUA POTABLE IXLAMEANTAR

La actualizacion del Catastro Comercial comprende la actualizacion de las wesé¢aiales de agua
potable y alcantarillado para las localidades durante los afiosategigs, de acuerdo a lo sefialado
en el cuadro del numeral 11.1 del presente anexo.

11.4.1. Metodologia para la determinacion
a) Alcance de la actualizacién del catastro comercial

Comprende la actualizacion del porcentaje de las conexiones totales delrcatastercial de agua
potable y alcantarillado al finalizar el afio regulatorio de acuerdo a loadgiah el presente anexo (a
los cuales se les denominara usuarios antiguos).

Asimismo, comprende la incorporacion al catastro comercial a los nuevos @saies&rvicio de agua
potable y alcantarillado que soliciten una nueva conexién en cada afio regul@do® cuales se les
denominara usuarios nuevos).

En ese sentido, la actualizacion del catastro comercial comprende el catastro de lossusotguos
y nuevos.

b) Catastro de usuarios antiguos

La empresa prestadora realizard la actualizacion del catastro comercial de laDicesaleé agua
potable y alcantarillado de usuarios antiguos de acuerdo al porcentaje estibleciel siguiente
cuadro con el objetivo que al finalizar el periodo regulatorio la emppesstadora haya realizado la
actualizacion de la totalidad de los citados usuarios de acuerdo a lo siguiente:

Ademas, solo para fines de evaluacion de las conexiones catastradas, la acinatizh@atastro

comercial de los usuarios antiguos no podra repetirse entre los afiosategos. Sin embargo, la
empresa prestadora mantendra actualizado en el catastro comercial a losiassaatiguos que

puedan presentar alguna modificacion posterior a la realizacion de la actualizdeidcatastro

comercial.

Para la realizacién de la actualizacion de los usuarios antiguos se éealiravés de una Ficha que
comprenda como minimo la siguiente informacion:

Fecha de realizacion

Unidades de uso (indicar el nimero de unidades de uso)

Categoria del usuario

Tipo de conexién

Datos del usuario (nombre del usuario y/o razén social, direccién, ndmessaministro, nimero
de documento de nacional de identidad, etc.).

Datos del inmueble (tipo de predio, tipo de material constinat nUmero de pisos, tipo de
abastecimiento, actividad, cisterna, tanque elevado, etc.).

Datos de la conexién de agua potable (situacién, caracteristicas deebddo, diametro, material,
ubicacién de la caja, material de la caja, mater@ladtapa, estado de la caja, estado de la tapa,
etc.).

Datos del medidor (numero, marca, diametro, estado, datos de accesorios, etc.).
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Datos de la conexion de alcantarillado (situacién, caracteristicas d@enkexion, diametro,
material, ubicacion de la caja, material de la caja, materidh dapa, estado de la caja, estado de
la tapa, etc.).

Croquis de la ubicacién de las conexiones de agua potable y alcantarillado con respeimal pr
Registro del personal que elaboré la Ficha (nombre, firma, etc.).

C) Catastro de usuarios nuevos

La empresa prestadora debe incorporar al catastro comercial a los nueveomeasle servicio de agua
potable y alcantarillado que soliciten una nueva conexion en cada afio regulatorio.

Para la realizacion del catastro comercial de nuevos usuarios se realizara déramad-icha Catastral
que comprenda como minimo la siguiente informacion:

Fecha de realizacion

Cddigo catastral

Unidades de uso (indicar el nimero de unidades de uso)

Categoria del usuario

Tipo de conexion

Datos del usuario (nombre del usuario y/o razén social, direccién, ndmessaministro, nimero
de documento de nacional de identidad, etc.).

Datos del inmueble (tipo de predio, tipo de material constnat nimero de pisos, tipo de
abastecimiento, actividad, cisterna, tanque elevado, etc.).

Datos de la conexién de agua potable (situacioén, caracteristicas deebddo, diametro, material,
ubicacion de la caja, material de la caja, mater@aladtapa, estado de la caja, estado de la tapa,
etc.).

Datos del medidor (nimero, marca, diametro, estado, datos de accesorios, etc.).

Datos de la conexién de alcantarillado (situacidn, caracteristicas @®nexion, diametro,
material, ubicacion de la caja, material de la caja, materidh dapa, estado de la caja, estado de
la tapa, etc.).

Observaciones o comentarios referidos a la Ficha Catastral.

Croquis de la ubicacién de las conexiones de agua potable y alcantarillado con respexdmal pr
Registro del personal que elaboré la Ficha Catastral (nombre, firma, etc.).

d) Evaluacion de las conexiones catastradas

La evaluacion de las conexiones catastradas sera a través de fichas técnicas catastrales (para usuarios
antiguos o nuevos, segun corresponda) y en la plataforma grafica (sefdia) durante el afio
regulatorio en evaluacion.

El nimero de conexiones catastradas sera considerado como el nimero de conexiermgenten
con fichas técnicas catastrales y se encuentre en la plataforma grafica (softajpat fiBializar el afio
regulatorio en evaluacion.

Como ya se indico, solo para fines de evaluacion de las conexionesathtastia actualizacion del
catastro comercial de los usuarios antiguos no podra repetirse entafilus regulatorios para lo cual
la EP guardara en archivo la base de datos de las conexiones catastradas en cada afio regulatorio.

e) Determinacion de la actualizacion del catastro comercial

Se empleara la siguiente metodologia para determinar la actualizacion del catasgcc@ de agua
potable y alcantarillado para cada localidad.
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El valor de la actualizacién del catastro comercial de las conexiones deaighke se realizara de
acuerdo a lo siguiente:

PSEVA - < ' 134 q'P$-PP!IBVAhB\ B+ | 5,qq!P$!-qBVAhB\ Frame
" b3 “BPN-PBVAhB\BfBq!P$-PB- ' 5, qq!P$-qBVihB\

Donde:

ACCCAP afies la actualizacion del catastro comercial de las conexiones de agua paiadile

afig, donde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad).

NCAPUAACC afes el nimero de conexiones de agua potable de usuarios antiguos a quienes se
les realizé la actualizacion del catastro comercial en el, afomde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun
corresponda por cada localidad).

NNCAPCUN afies el nimero de nuevas conexiones de agua potable catastradas de usuarios
nuevos en el afipdonde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad).

% ACCCUA afes el porcentaje de actualizacion del catastro comercial de las conexiotes de
usuarios antiguos en el afidonde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad). Como
ya se indico, el porcentaje de actualizacion del catastro comercial de las @m®exie agua
potable de usuarios antiguos se indica en el numeral 11.4.1.2.

NCAPUA es el numero de conexiones de agua potable de usuarios antiguasi(detes en el

afio base, de acuerdo al Capitulo II.2: Diagnéstico de la situacion cordet@absente estudio
tarifario).

NNCAPUN afies el nimero de nuevas conexiones de agua potable de usuarios nuevos an el afio
dondei=1 2 3 4 05 (segun corresponda por cada localidad).

El valor de la actualizaciéon del catastro comercial de las conexiones de dlcalutaa realizara de
acuerdo a lo siguiente:

' b3a Q!P#-PPIBVAhB\ B+ 5, qq!P#-qBVfihB\
b3a “BPI-PBVAhB\BfBq!P#-P+ ' |, qq!P#-qBViihB\

P”'P#BVﬁh\ =« fl/\/\“

Donde:

ACCCAL afies la actualizacion del catastro comercial de las conexiones de altattaen el

afig, donde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad).

NCALUAACC afes el numero de conexiones de alcantarillado de usuarios antiguos a quéenes s
les realizé la actualizacion del catastro comercial en el, afomde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun
corresponda por cada localidad).

NNCALCUN afies el nimero de nuevas conexiones de alcantarillado catastradas de usuarios
nuevos en el afipdonde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad).

% ACCCUA afs el porcentaje de actualizacion del catastro comercial de las conexiotes de
usuarios antiguos en el afidonde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad). Como
ya se indicO, el porcentaje de actualizacién del catastro comercial de fexicoes de
alcantarillado de usuarios antiguos se indica en el numeral 11.4.1.2.

NCALUA es el numero de conexiones de alcantarillado de usuarios antiguos (uedesrén el

afio base, de acuerdo al Capitulo 111.2: Diagndstico de la situacién cordet@atsente estudio
tarifario).

NNCALUN afies el numero de nuevas conexiones de alcantarillado de usuarios nuevos en el afio
donde i= 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad).

Finalmente, el valor de la actualizacion del catastro comercial de aguaggtalziantarillado de cada
localidad se determina de acuerdo a lo siguiente:

PIIP$BVAN\B + PIIP#BVih\B

a

PUP$P#BViih\ =
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Donde:

f)

ACCAPAL afies la actualizacion del catastro comercial de agua potable y alcatarilonde i=
1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad).

ACCCAP afies la actualizacion del catastro comercial de las conexiones de agua paadile
afig, donde 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad).

ACCCAL afies la actualizacion del catastro comercial de las conexiones de altattaen el
afig, donde 1, 2, 3, 4 0 5 (segun corresponda por cada localidad).

Medios de verificacion

Durante la evaluacion de la meta de gestién, la empresa prestadora rem#iElL HNASS como minimo
la siguiente informacion:

Informe técnico que debe desarrollar como minimo lo siguiente: i) numero de conexiones
catastradas de agua potable y alcantarillado (diferenciando a los usuariosodehséiy nuevos)
para cada localidad, determinacion de la meta de gestion por caddidad de acuerdo a la
presente metodologia, entre otros.

Base digital (formato Excel) del nimero de conexiones catastradas (diferencitoslaosaarios
antiguos y nuevos) para cada localidad (de acuerdo a la presente metoflotddiimalizar el afio
regulatorio (Gltimo mes) en evaluacion.

Base digital (formato Excel) del nimero de conexiones totales para cada lo¢didaclierdo a
la presente metodologia), al finalizar el afio regulatorio (Gltimo mes) aluasion.

Plano digital (software Gis) donde se identifique las conexionestojatatastradas durante el
afio regulatorio en evaluacién para cada localidad, al finalizar el afio reguoil@itimo mes) en
evaluacion.

Cabe precisar que, la SUNASS podra solicitar informacion adicional paraaeleditmplimiento de
la presente meta de gestion.
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ANEXO IV: COSTOS DE MANTENIMIENTO Y REPOSICION DE EQUIPOS PARA LAIOETERMINA
DE LA RESERVA DE COSTOS DE MANTENIMIENTO DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y
REPOSICION DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Servicio de Mantenimiento de Emisores
Rodolfo Espinar, Sanez Pefia y
Yarinacocha del Distrito dealleria, 39 397 19 699 19 699 19 699 19 699
Provincia de Coronel Portillo,

Departamento de Ucayali

Servicio de Mantenimiento Preventivo

de Grupos Electrégenos de las 202 000 202 000 202 000 202 000 202 000
Instalaciones de Bombeo Operativas
Servicio de Mantenimiento Preventivo
de lagunas primarias y secundarias

mediante eliminacion de lodos de la i o ) i )
PTAR S-9 del distrito de Manantay
Servicio de mantenimiento preventivo 40 000 40 000 40 000 40 000 40 000

del sistema SCADA

Servicio de mantenimiento preventivo

de SubEstacion Eléctrica y Lineas de

acometida eléctrica en camaras de 135 700 224 200 153 400 135 700 166 970
bombeo de desagiie y fuentes de
abastecimiento de agua potable
Mantenimiento y reposicion de equipos ;3705 351200 361400 409200 288 700
del sector 12

Mantenimiento preventivo de Hidrojet 127 440 127 440 127 440 127 440 127 440

Mantenimiento y calibracion de 42

. 76 471 76 471 76 471 76 471 76 471
equipos dataloggers

Total 834708 1163643 980410 1010510 921 280
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ANEXO V: PRESUPUESTO Y ACTIVIDADES DEL PLAN DE CONSULTA PUBLICA

Tabla 1 Costos estimados para la implementacion de la consulta mipligara la elaboracién del Plan de consulta para el siguiente perigdjulatorio

Principales rubros Tipo de costo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
Disefio Etapa 1 22,807 21,027 21,027 - - 64,862
Contratacién de profesional principal Costo incremental 10,000 10,000 10,000 30,000

Contratacion de personal para apoyo en convocatoria y para el trabajsubgrupos de los talleres

. Costo incremental 2,325 2,325 2,325 6,975
par&cipa&vos
Movilidad para el personal que haga la convocatoria presencial paralliees par&cipa&vos,
movilidad para los par&cipantes y movilidad para el moderador y pdrderia empresa para Costo incremental 2,660 2,660 2,660 7,980
ejecutar los talleres par&cipa&vos
Materiales y suministros para los talleres paré&cipa&vos (inchagagon/ ‘Imacion) Costo incremental 7,292 6,042 6,042 19,377
Implementa(}lon de canal(les Permanentes (En gl afio 1 se dls'ena e imprimeates ydblletos y se Costo incremental 530 530
compra los U&les de escritorio para todo el periodo regulatorio)
Disefio Etapa 2 - 37,230 37,230
Contratacion de profesional princigial Costo incremental 7,500 7,500
Contratac_@n de empres_a_ para la aplicacion y prgcesamlento de ency(Bstasencia de costo: Costo incremental 29,500 29,500
contratacion de un servicio de encuestas en la ciudad de Puno - Sunass 2022)
Gastos logis&cos y movilidad para la realizacién de 10 entrevistap(acion usuaria y para los Costo incremental 230 230
otros actores)
Socializacion - 8,773 8,773
Contratacién de profesional principal Costo incremental 1,500 1,500
Servicios de conduccién de audiencia ptblica (profesional con exparémges&on de debates) Costo incremental 250 250
Gastos logis&cos (incluye la convocatoria y difusién) Costo incremental 7,023 7,023
Elaboracién del nuevo plan de consulta publica - - -
No seincluye porque lo elaboraré la propia EPS Costo incremental - -
TOTAL 22,807 21,027 21,027 46,003 - 110,865

1/ Se incluye la elaboracién del informe de consulta pablica.
Elaboracion: Direccién de Regulacién Tarifal®UNASS
Fuente: EPS EMAPACOP S.A.
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ANEXO VI: PLAN DE CONSULTA PUBLICA PARA EL PROYECTO DEL ESTUDIO TARIFARIO DE EP!
EMAPACOP S.A.

1. Determinacion de las areas de interés y criticas

En su Plan Maestro Optimizado 2024-2054 (PMO), la empresa prestadéf@AENDP S.A.,
sefiala que la jurisdiccién donde presta los servicios de saneamiento abarca al diaito
de la localidad de Pucallpa y de acuerdo con su contrato de explotaomprende los distritos
de Calleria, Yarinacocha y Manantay que se ubican en la provincia de Coronel Portillo.

Como se presenta en Teabla 1 a partir de la informacién de la base comercial, en su PMO la
empresa prestadora estima, para el afio 2022, una poblacién atendidadd&8B8habitantes

con el servicio de agua potable y 178 917 corresponde al nimero de pecgaasentan con

el servicio de alcantarillado.

Tabla 1 Poblacion servida por localidad

-2022-
Localidad Poblacién servida con Poblaciéon servida con
agua potable* alcantarilladd*
Pucallpa 184 583 178 917

/1 Poblacién estimada al 2022 en el PMO 2024- 2054 de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria - SUNASS

2. Determinacion de las areas de interés y criticas

De acuerdo con la Resolucion de Consejo Directivo N.° 033-2022-SUNASS-ChBifoqpzeatia
Sexta Disposicion Complementaria del Reglamento General de Tarifast@no se apruebe

la metodologia para la determinacion de las areas de interés, paiesa prestadora considera

a cada localidad de su ambito de responsabilidad comarea de interésEn esta disposicion
también se precisa que para identificar Eagas criticasse utilizan indicadores o indices del
Sistema de Indicadores e Indices de la Gestién de los Prestadores devikissSee
Saneamient®”, y que un area es critica si el servicio se presta de forma limitada y estas se
delimitan dentro de las &reas de interés.

De acuerdo con lo explicado en el Plan maestro Optimizado de EMAPACOP&&bitsu
jurisdiccional abarca solamente a la localidad de Pucallpa dentro de la mraleatl area
urbana de los distritos de Calleria, Yarinacocha y Manantay. En este sentidamtiieadena

Unica area de interés -la localidad de Pucallpa-. Esta localidad esta orgamiva8 sectores
operacionales, los cuales, a su vez, se dividen en tres zonas de presidneditay baja-. tal
como se contempla en [Babla 2

Tabla 2 Conexiones activas de agua potable por Subsectores y zonas de presion

-Localidades de Pucallpa-
Conexiones ac!vas de agua potable por zona de presio

Sector Subsector ‘chr);;:ne Por zona de (junio 2023)
L Por sector % sector
presién
Alta 2 207
1A Media 2 206 6 619 24.8;
Baja 2 206
Alta 878
Sector 1 1B Media 876 2630 9,8;
Baja 876
Alta 937
1C Media 936 2 809 10,5;
Baja 936

53 Resolucién de Consejo Directivo N° 063-2021-SUNASS-CD
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Alta 429
2A Media 427 1283 4,8;
Baja 427
Sector 2 Alta 306
2B Media 304 914 3,4;
Baja 304
Alta 315
3A Media 315 945 3,5;
Baja 315
Sector 3 Alta 435
3B Media 435 1305 4,9;
Baja 435
Alta 711
Sector 4 Media 709 2129 8,0;
Baja 709
Sector 6 No se encuentra diferenciado. Solo presta servicio de alcantarillado
Alta 160
Sector 7 Media 160 480 1.8;
Baja 160
Alta 407
Sector 8 Media 406 1219 4,6;
Baja 406
Alta 509
Sector 9 Media 509 1527 57;
Baja 509
Alta 1,097
Sector 11 Media 1,096 3289 12,3;
Baja 1,096
Alta 459
Sector 12 Media 459 1377 5,2;
Baja 459
Alta 63
Sector 14 Media 63 189 0,7;
Baja 63
Total de conexiones aclvas de agua potable 26 715 100%

Fuente EMAPACOPSA S.Batos actualizados a junio del 2023
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria - SUNASS

Como se puede observar, el sector 1A conglomera al mayor nimero de conextitinas de
agua potable (24,8%), seguido por los sectores 11y 1C (12,3% y 10,8%ivasente), lo cual
refleja que en estos tres sectores se encuentra la mayor poblacion atepdidzsta empresa
prestadora. En contraste, los sectores 7 y 14 son los que tienen menor poblacioateado
que, representan al 2,5% de conexiones activas. Es importante sefialar que en & gemtda
zona media de presion del sector 14, la empresa prestadora brinda Unicamente ebsgevici
alcantarillado, condicién que se esta considerando para asegurar la participida poblacion
usuaria de estos lugares en el proceso de consulta publica.

A partir de la informacién con la que cuenta esta empresa prestadora, las &ftéeas se
determinan a nivel de zonas de presion y se utiliza los indicadores de pyesiditinuidad del
servicio de agua potable. Se considera area critica, si una zona de presion cuentapresiona
menor a 10 m.c.a. o con una continuidad menor o igual a 3 h/d. Los valorespmrden al
promedio anual de las mediciones mensuales comprendidas entre julio del 2088 gi¢l 2023.

Tabla 3 Valores limite para la identificacion de las areas criticas
Area critica por presion <10 m.c.a.
Area critica por continuidad <=a 3 horas

Elaboracion: Direccién de Regulacion Tarifaria - SUNASS

El valor limite de la presion para la identificacion un area critica que safinenos de 10 m.c.a,
corresponde a lo establecigmr la Norma 0S.050 Redes de Distribucion de Agua para Consumo
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Humano del Reglamento Nacional de Edificacipeeda cual se menciona que, en condiciones
de demanda maxima horaria, la presién de agua no debe ser menor a este valor.

Para el sustento del umbral critico para la continuidad se toma comodiaseel de acceso
6ptimo (abastecimiento dentro de la vivienda y a través de varios cafios) de laguidni

de la Organizacion Mundial de la Salud (ONESjas para la calidad del agua de consumo
humand®4, por ser el que se aproxima al tipo de servicio que brindan las empresas
prestadoras. Para este nivel, los volimenes estimados de agua disponilde estie los

100 y 200 litros per céapita por dia.

Tomando como referencia el limite superior -los 200 litros per capttangiderando que el
flujo de agua que sale por un cafio es de 4 I/min y que un hogar estauesto en
promedio, por 3,4 habitanté$ se estima una continuidad promedio de 3 horas por dia. Es
importante sefialar que esta estimacion se condice con el valor del suminigthmonde
agua del Reglamento Nacional de edificaciéhes

A partir de los valores limites para la continuidad y presion antes sefialadiasloealidad
de Pucallpa se han identificado 3 &reas criticas a nivel de zonas de presiore|liasiasr
una presion menor a los 10 m.c.a. Para una mejor comprension de la aplidaclos
valores limites de ambos indicadores, e é&bla 4se muestran los valores promedio de la
continuidad y presion mensuales (calculado para el periodo comprendido etitvedgl
2022 y junio del 2023), y la condicion de la zona de presion (critica y no critica).

Tabla 4 Identificacion de las areas criticas a nivel de zonas de presién
-Localidad de Pucallpa-

Sector/ Zona de Con!nuidad Presién Tipo de zona de
subsector presion (h/d) (m.c.a)* presion
Alta 22,23 16,63 No cri&ca
1A Media 20,65 19,34 No cri&ca
Baja 19,59 18,09 No cri&ca
Alta 21,92 14,14 No cri&ca
1B Media 20,74 14,10 No cri&ca
Baja 19,66 13,99 No cri&ca
Alta 21,49 14,51 No cri&ca
1C Media 20,28 13,70 No cri&ca
Baja 19,39 13,73 No cri&ca
Alta 18,34 12,65 No cri&ca
2A Media 17,00 12,43 No cri&ca
Baja 16,01 13,36 No cri&ca
Alta 16,12 12,69 No cri&ca
2B Media 15,29 12,82 No cri&ca
Baja 14,67 12,44 No cri&ca
Alta 21,67 12,88 No cri&ca
3A Media 20,46 12,80 No cri&ca
Baja 19,42 9,52 Crilca
Alta 21,58 13,09 No cri&ca
3B Media 20,36 11,30 No cri&ca
Baja 19,44 12,47 No cri&ca
Alta 16,88 10,23 No cri&ca
4 Media 15,75 10,62 No cri&ca
Baja 15,33 12,45 No cri&ca

No se encuentra diferenciado. Solo presta el servicio

. No cri&ca
alcantarillado.

54 Fuente: https://www.who.int/es/publications/i/item/9789241549950

5 Tamario de hogar a nivel nacional estimado por el INEI para el afio 2021.

56 Suministrar un minimo de 704 litros de agua potable por dia a cadexion domiciliaria; por lo que para lograr
esto, se requiere que una empresa preste al menos 3 horas de servicio de agua potab
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Alta 17,42 10,69 No cri&ca

7 Media 16,58 11,08 No cri&ca
Baja 16,00 9,93 Crilca

Alta 24,00 10,56 No cri&ca

8 Media 24,00 12,04 No cri&ca

Baja 24,00 10,17 No cri&ca

Alta 17,92 13,31 No cri&ca

9 Media 17,23 12,72 No cri&ca

Baja 16,61 10,57 No cri&ca

Alta 18,56 14,49 No cri&ca

11 Media 17,60 14,77 No cri&ca

Baja 17,06 13,85 No cri&ca

Alta 22,00 32,28 No cri&ca

12% Media 18,83 26,07 No cri&ca

Baja 13,00 23,96 No cri&ca

Alta 17,22 10,10 No cri&ca

Solo presta el servicio de
alcantarillado.
Baja 17,00 9,67 Crilca
1/ promedio anual julio 2022 - junio 2023.
2/El promedio de los indicadores en el sector 12 corresponde a los meses de mayo 208® de
Fuente: Direccion de Usuarios - Informacion entregada por EMAPACOP SAldasiatencia técnica.
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifal|UNASS.

14 Media No cri&ca

En resumen, como se presenta eff&bla 5 a partir de los criterios de continuidad y presion
sefialados en larabla Jabla 3, para el ambito de responsabilidad de esta empresa
prestadora, se determinan 3 areas criticas en la Gnica area de interés (localidad dealpucall

Tabla 5 NUmero areas criticas a nivel de zonas de presion
-Localidad de Pucallpa-

Subsector Zona de presion Numero de areas de interés
3A Baja
7 Baja 3
3A Baja

Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifai@JNASS.
3. Identificacion de actores
3.1. Poblacion usuaria

Es la poblacion que reside o realiza una actividad productiva en el ambitestaqidon de
EMAPACOP S.A. y que recibe los servicios de saneamiento por esta empresa préstadora.
poblacién atendida estimada para el 2022, alcanza a un maximo de 1848 sislel servicio

de agua potable y en menor medida, presta el servicio de alcantarilladd &k J.

3.2. Actores distintos a la poblacién usuaria

En el Plan de consulta que anexa EMAPACOP S.A. a su PMO, ademas de lagésgtifbdcas
vinculadas al sector saneamiento, la empresa prestadora ha identificado a otras ins&tugio

a otros tipos de actores (agentes interesados y 1 Organizacion refagarde los usuarios).

Cabe indicar que esta identificacién fue parte de la asistencia técnica brindada por la Direccién
de usuarios.
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Tabla 6 Actoredlistintos a la poblacion usuaria identificados por localidad

Tipo de actor Nombre del actor social

Municipalidad Distrital de
Manantay

Municipalidad Distrital de
Campo Verde

COER

Defensoria del Pueblo

Autoridad Administra&va de

Ins&tucion Agua de Ucayali

publica

Tema de interés

Financia inversiones para cierre de brech
de acceso o para mantenimiento de
infraestructura existente

Potencial integracion para la prestacion di

los servicios de saneamiento en su localid:

GORE &ene a su cargo el liderazgo del C

Defensa de los derechos humanos ante |
arbitrariedad del Estado o del
incumplimiento de sus funciones

Ejerce rectoria sobre la Ges&6n integrada

los recursos hidricos (GIRH)

Autoridad Local del Agua d¢ Ejerce rectoria sobre la Ges&6n integrada

Pucallpa

Centro de Atencion al
Ciudadano del Ministerio de
Vivienda, Construccién y
Saneamiento

Direccion Regional de Salu

Céamara de Comercio,
Industria y Turismo de

Ucayali

Otros agentes

interesados Colegio de Ingenieros del
PerG-Consejo

Departamental de Ucayali

Organizacién

representa&va Asociacion Civil
de los Constructores de Paz
usuarios

los recursos hidricos (GIRH)

Brindan informacion a las autoridades,
ins&tuciones y ciudadania en general sob
tramites, solicitudes, seguimiento de
expedientes, seguimiento de proyectos
‘nanciados por el MVCS a través de sus

diferentes programas

Cumplimiento de lo establecido en el
Reglamento de la calidad de agua para
consumo humano.

Promocién de la ac&vidad econémica y

ges&on de intereses de sus agremiados.

Ges&0n de los intereses de sus agremiadc

del desarrollo local

Defensa de los derechos de los
consumidores

Fuente: Anexo del Plan de consulta del PMO 2024-2054 de EMAPACOP S.A.
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifai®UNASS.

Relacién y/o posicion con relacion a la EP

Coordinacion para los diferentes simulacrc
e implementacién

Coordinacién de atencion adecuada de
reclamos y otras ac&vidades de difusion

Seguimiento a la implementacion de los
Merese y mal uso de las infraestructuras
hidraulicas

Seguimiento de la implementacion de los
Merese y mal uso de las infraestructuras
hidraulicas

Vigilancia sanitaria a través de reportes d
vigilancia y monitoreo dealidad de agua
para consumo humano

Coordinacion sobre los alcances de los VI
y su implementacion

Coordinan las necesidades para
conservacion de fuentes, ges&o6n y
tratamiento del agua, andlisis de la

problema&ca de sector saneamiento

Es importante sefialar, que antes de iniciar con la ejecucion de mecansreota segunda
etapa del disefio del PMO (al finalizar la primera etapa), se tiene préaistalizacion de una
actividad para la actualizacién del listado de los actores distn@goblacion usuaria, conocer
su posicién sobre la empresa prestadora, delimitar de manera mas especifica eletémerés

e identificar a los que se relacionan con el sector saneamiento y las aadisidimculadas a los
servicios que presta EMAPACOP S.A., para dar prioridad a los actores, cuyaidfioranaide
a evaluar la priorizacién de proyectos y medidas de mejora que seran caukidguara el
nuevo periodo regulatorio. Esta actividad permitira a la empresa presadiar criterios para
la seleccion de la muestra para las entrevistas.

4. Propuesta de mecanismos para el disefio y socializacion del PMO y deseripe los aspectos

metodoldgicos

4.1.

Mecanismos para la etapa 1 del disefio del PMO
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De acuerdo con lo establecido en el numeral 5.1 de los Lineamientos de cqngilita para

la elaboracién del PMQ esta primera etapa esta dirigida a la poblacién usuaria y se ejecuta
como minimo un taller participativo por localidad en cada afio regutat@sta antes del inicio

del pendltimo afo.

Para el caso de EMAPACOP S.A., como el nuevo periodo regulatorio sera de 5 afiapaesta
significa la realizacion de talleres participativos presenciales en losptie®ros afios
regulatorios. Se planifica tres talleres participativos anuales, cada unellake agrupa a
determinados sectores y subsectordsa sintesis se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 7 Resumen de talleres participativos por localidad
-Etapa 1 del disefio del PMO-

Ndmero de
Localidad Tipo de mecanismo = Sectores = subsectores 0
sectores
Sector 2
Taller par!cipalvo 1 Sector 7 4
Sector 8
. Sector 1
Taller par!cipalvo 2 5
Sector 3
Pucallpa Sector 4
Sector 6
Taller par!cipalvo 3 Sector 9 6
Sector 14
Sector 11
Sector 12
Total de sectores o subsectores 15

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria - SUNASS

En este sentido, a partir de la informacién proporcionada por la empresggglora en el Anexo
Plan de consulta publica del PMO 2024-2054 de EMAPACOP & distribucion de los
subgrupos dentro de cada taller se hace tomando en cuenta las areeascidientificadas y las
categorias de las clases de usuarios (residencial y no residencial).

El primer taller participativo previsto esta dirigido a la poblacion uawdeilos subsectores 2A

Y 2B (del sector 1) y a los sectores 7 y 8. Mientras que, en el segundo participa la poblacién del
sector 1 (subsectores 1A, 1B Y AC) y del sector 3 (subsectores 3A ye3Bgrdem y Gltimo

taller se invita a la poblacion usuaria de los 6 sectores restantes: 9. 14, 11y 12. La
distribucion y composicion de los subgrupos para ambos mecanistoosjderando un
subgrupo especial para las areas criticas identificadas, se presentabida Tabla 9 Tabla

10, respectivamente.

Tabla 8 Distribucién por subgrupos del taller participativo 1
-Dirigido a la poblacién usuaria de los sectores 1y 3 de la localidad de Pucallpa-
-Etapa 1 del disefio del PMO-

Subsectores que Namero de
. q Subgrupos Conformacion de subgrupo parlcipantes Sobre la seleccion anual
parlcipan o
por afio
Subgrupo 1Usuarios | 4 personas de 2 zonas de presion de | . . .
. . Se eligen areas distantes poi
Subsectores 2Ay 2B residenciales de la subsectores 2 Ay 2 By 2 personas ¢ N o .
. . L. afio. En los 3 afios par&cipar
(sector 2) categoria domés&ca de, una zona de presion del sector 7 de | 10 s
las zonas de presion de los

. . . subsectores 2A, 2B y de las
crilcas del sector 2 los servicios de agua y de alcantarillac y

57 Anexo incorporado al Reglamento General de Tarifas por Resolucidondejo Directivo N.° 033-2022-

SUNASS-CD.
58 Tabla 6 del anexo citado.
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(subsectores 2A 'y 2B) y
del sector 7.

Subgrupo 2Usuarios
residenciales de la 6 personas de la zona de presion baj
categoria domés&ca de del sector 7 de la categoria domés&ce
las zonagle presion que cuentan con los servicios dgua y
crilcas (zona baja del de alcantarillado.
sector 7).
Subgrupo 3Usuarios
residenciales de la
categoria domésé&ca de
las zonas de presion de
sector 8.
Subgrupo 4 Usuarios
residenciales de los
sectores 2, 7y 8 que
cuentan solo con un
servicio.

2 personas por zona de presion

3 usuarios que &enen servicio solo d
alcantarillado y 3 que &enen solo
servicio de agua potable.

Par&cipan 4 usuarios de las categori:
comercial (de preferencia 2 del rubro
comercial y dos del rubro de servicios
Los dos restantes, pertenecen a
cualquiera de las otras categorias de
esta clase.

Total de parlcipantes por afio regulatorio
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria - SUNASS

Subgrupo 5Usuarios no
residenciales de los
sectores 2, 7y 8

zonas de presion no cri&cas ¢
sector 7.

Se eligen éareas distantes en
cada afo.

Se eligen éareas distantes en
cada afio.

Se eligen areas predominante
con un &po de servicio.

De no contarse con usuarios
de las categorias industrial o

6 estatal se puede considerar ul

tamafio de 4 par&cipantes de
la categoria comercial.

34

Tabla 9 Distribucién por subgrupos del taller participativo 2
-Dirigido a la poblacién usuaria de los sectores 1y 3 de la localidad de Pucallpa-

-Etapa 1 del disefio del PMO-

Numero de

Subsectores que Conformacion de

parcipan Subgrupos subgrupo parlcipantes
Subgrupo 1Usuarios = Paré&cipan 3 personas de |
residenciales de la categoria domés&ca que
categoria domés&aze | cuenta con agua potable y 9
las zonas de presidtel alcantarillado de cada
subsector 1A zona de presion.
Subgrupo 2Usuarios
residenciales de la 6 personas del subsector
categoria domés&aze 1B 6 1G2 por zona de
las zonas de presigm presion del sector) y 6 12
cri&cas de los personas del subsect@A
subsectores 1B, 1C, 3A 6 3B
Sector 1A, sector 1By 3B.

sector 1C y Sector 3Ay
sector 3B. 5 subsectores

Subgrupo 3Usuarios

residenciales de la
6 personas de la zona de

categoria domés&aze i . 6
L, presién baja del sector 7
lazona de presion
crilca del subsector 3A
Subgrupo 4Usuarios 4 personas que &enen
residenciales del sector acceso a agua potable a 4

1 que son abastecidos i través de pileta publica de
través de piletas los subsectores 1Ay 1C.
Subgrupo 5Usuarios Par&cipan 4 usuarios de
no residenciales de los| las categorias comercial 8
sectores 1y 3 (de preferencia 2 del rubrg

Sobre la seleccién anual

Se eligen areas distantes en cada afio.

El segundo afio se eligen 6 personas de los ¢
subsectores que no par&paron el primer afic
En los tres afios, par&cipan todos los
subsectores y zonas de presion. Ejemplo: Afi
par&cipan esubsector 182 de la zona alta, 2
de la media y 2 de la baja) yselbsector 3A(3
de la zona alta y 3 de la zona media) . El
segundo afio par&cipan los subsectat€¥2
de la zona alta, 2 de la media y 2 de la baja)
3B (2 de la zona alta, 2 de la media 'y 2 de la
baja). El tercer afio par&cipan los 4 subsecto
(se eligen 4 par&cipantes de 2 zonas de pres
de cada subsector).

Se eligen areas distantes en cada afio.

Se eligen areas predominantes con un &po (
servicio. Se prioriza la par&cipacion de dos
usuarios de pileta publica en dos afios
regulatorios.
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comercial y dos del rubro
de servicios). Los cuatro
restantes, pertenecen a

cualquiera de las demés
categorias de esta clase.

Total de par!cipantes por afio regulatorio
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria - SUNASS

Subsectores que
parlcipan

Sector 4, sector 6, secto
9y sector 14, Sector 11
sector 12 (6 sectores).

39

Tabla 10 Distribucion por subgrupos del taller participativo 3
-Dirigido a la poblacién usuaria de los sectores 4, 6, 9 14, 11 y 12 de |ladidale

Subgrupos

SubgrupolUsuarios
residenciales de la
categoria domésé&ca de
laszonas de presién no
crilcas de los sectores
4,9,14,11y12 (5

sectores.

Subgrupo2 Usuarios
residenciales de la
categoria domésé&ca de
lazona de presion
crilca del subsector 14
(zona baja)
Subgrupo3 Usuarios
residenciales que
cuentan solo con un
servicio (sector 6 por
alcantarillado) otros
sectores del subgrupo
por agua potable.

Subgrupo4Usuarios no

residenciales de los
sectores 2, 7y 8 4, 9,

14,11y 12 (5 sectores)

Pucallpa-
-Etapa 1 del disefio del PMO-

Ndmero de
parlcipantes

Conformacién de
subgrupo

6 personas de 3 sectores
que conforman el
subgrupo por afio

regulatorio.

4 personas de la zona de
presion baja del sector 7

4 usuarios que &enen
servicio solo de
alcantarillado y 4 que
&enen solo servicio de

agua potable. Se incluye ¢

usuarios de piletas, en
caso existan.

Par&cipan 4 usuarios de

las categorias comercial

(de preferencia 2 del rubrc

comercial y dos del rubro
de servicios). Los dos
restantes, pertenecen a
cualquiera de las otras

categorias de esta clase.

Total de parlcipantes por afio regulatorio
Elaboracién: Direccion de Regulacién Tarifaria - SUNASS

12

Sobre la seleccién anual

El segundo afio se eligen 12 personas de los
sectores que no par&ciparon el primer afio. E
los tres afios, par&cipan todos los sectores
zonas de presion.

Nota: Del sector 14, pertenece a este subgru

Gnicamente su zona alta porque en la zona
media solo se presta el servicio de
alcantarillado y su zona baja es crildauede
considerarse su par&cipacion solo un afio
regulatorio.

Se eligen areas distantes en cada afo.

Se asegura la par&cipacion de usuarios de |
sectores 6 y 14-zona medige &enen solo
conexion a alcantarillado. Par&cipan 2 usuari
de piletas publicas, en caso existan, al menc
un afio regulatorio.

De no contarse con usuarios de las categori
industrial o estatal se puede considerar un
tamafio de 4 par&cipantes de la categoria

comercial.

30

Es importante precisar, que en el numeral 5.1. De la primera etapa del diseRt@ete los
lineamientos antes citados, se precisa que,” €). Ante la imposibilidad de ejecutar el taller
participativo previsto para la poblacion usuaria en el Plan de Coriiiiica, pueden llevarse
a cabo entrevistas (individuales o grupales). El nimero minimo de entrevistakzar es de
cuatro personas por cada clase o categoria a la que estaba dirigido el mecanismo

4.2. Mecanismos para la etapa 2 del disefio del PMO

A diferencia de la consulta publica en la primera etapa del disefio del PMO, en esta fase se
recoge datos y se analiza informacion tanto de la poblacion usuaria denlos actores
distintos a esta. En este plan se plantea la ejecucion de dos mecanisnmEsEs Yy
entrevistas, todos bajo la modalidad presencial. También se debe precisar que EMAPACOP S.A.
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implementa los mecanismos propuestos para la segunda etapa del disefio @& &Muarto

afo de su periodo regulatorio. El resumen de los mecanismos planificados searereta
siguiente tabla

Tabla 11 Resumede mecanismos en la localidad de Pucallpa
-Etapa 2 del disefio del PMO-

. . Tipo de mecanismo - modalidad Numero total de
Localidad Tipo de actor . . .
presencial mecanismo por localidad
- . Encuesta
Poblacién usuaria

Entrevistas grupales o individuale
Pucallpa - s
Actores dis&ntos a la poblacion

usuaria
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria - SUNASS

2

Entrevistas grupales o individuale 1

De acuerdo con lo presentado enTlabla 11 para la poblacion usuaria de las clases residencial
y no residencial se plantea la ejecucion de encuestas y entrevistas. La encuesta édsédadirig
la poblacion usuaria de la categoria doméstica (clase Residencial)atedasde interés y de
las areas criticas y a las categorias comercial e industrial de laNcdassidencial a nivel de
localidad. El tamafio de muestra (nimero de participantes para este mawgnse estima en

300 encuestas. Los criterios iniciales que se debe tomar en cuenta par&itludién de la
misma se presentan en la siguiente tabla:

Tablal2 Tamafio de muestra para la aplicacién de encuestas
-Etapa 2 del disefio del PMO-

Localidad Poblacién usuaria Criterios iniciales para el disefio de la muestra

Asignar un nimero de encuestas para las arez
cri&cas iden&'cadas.
En la distribucion de la muestra considerar un
mayor nimero de encuestas para la poblacion ¢
Categoria domés&ca la categoria domés&ca por ser la predominante
de la clase Residencie Considerar los dos sistemas de abastecimiento
Pucallpa agua potable (super'cial y subterranea), de ser
posible.
Fijar los criterios muestrales para la seleccion
aleatoria de subsectores y sectores.
No residenciales de la:
categorias comercial €
industrial.

Asignar un tamafio de muestra menor que a la
poblacién de la categoria domésé&ca.
Total de encuestas 300
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifal®JNASS

Por otro lado, en concordancia con el literal ¢, del numeral 5.2 de los Lineamientos ditacons
publica para la elaboracion del PRApara la poblacién usuaria de las categorias social y estatal
(bomberos, albergues, piletas, instituciones publicas u otras sinjijldsesmpresa prestadora
puede realizar entrevistas. Tal como se presenta dmalbda 13 para esta parte de la poblacion
usuaria se prevé la realizacion de 22 entrevistas a nivel de localidad.

Tablal13 Distribucion de entrevistas dirigidas a la poblacion usuaria de las categorias
social y estatal

%9 pPara las empresas prestadoras con un periodo regulatorio de 4 lafipgmera etapa del disefio del
PMO significa la ejecucion de mecanismos de consulta publica erslpsinh@ros afos y la segunda etapa
se implementa en el tercer afio regulatorio.

80 Resolucion de Consejo Directivo N.° 033-2022-SUNASS-CD. El tiieeatEh el caso de los bomberos,

albergues, instituciones publicas u otras similares deatagoria social, la empresa prestadora puede
realizar solo entrevistas”.
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-Etapa 2 del disefio del PMO-

Area de interés . . : Numero de L
. Tipo de mecanismo y modalidad ) Dirigida a
(localidad) P y entrevistas 9
. L . Ins&tuciones publicas (colegios, hospitale
Entrevistas individuales o | Presencial o P ( g . p
) 2 etc.), bomberos, albergues u otro similar d
grupales virtual . .
la categoria social.
Pucallpa
Entrevistas individuales o . : . -
Presencial 2 Atendida por piletas publicas

grupales

Elaboracién: Direccién de Regulacion Tarifal®UNASS

Finalmente, la recopilacion de datos de los actores distintos a la pé@dblasuaria se hara a

través de entrevistas individuales o grupales. Hasta el momento de la elabodatigresente
plan, la empresa prestadora ha identificados a los siguientes actores:

Tabla 14 Distribucion de entrevistas dirigidas a los actores distintos a la poblacidn

Tipo de
mecanismo

Entrevista
individual o
grupal

Entrevista
individual o
grupal

Tipo de actor

Ins&tuciones
publicas

Otros agentes
interesados/
Organizacion
representa&va
de los
usuarios/ No
usuarios que
se integren en

usuaria

-Etapa 2 del disefio del PMO-

Modalidad

Presencial o
virtual

Presencial o
virtual

Numero de
entrevistas

Consideraciones generales

Par&cipan el Gobierno Regional de Ucay
Municipalidad Provincial de Coronel Por&l
Municipalidad Distrital de  Yarinacoch;
Municipalidad  Distrital de  Manantay
Defensoria del Pueblo, entre otrms&tuciones
iden&'cadas por la empresa prestadora (v
Tabla 6).

En la seleccion se prioriza Se prioriza
iden&'cacion de proyectos para el incrementc
mejora de la cobertura/infraestructura de
acceso.

Se realiza en las o'cinas de lan&dades
publicas par&cipantes o en la EPS. Pueden
entrevistas grupales en caso las ins&tucior
acepten la par&cipacion de méas de |
funcionario.

Puede hacerse de manera virtual.

Se selecciona de la lista de actores iden&'cac
(Ver Tabla 6) y entre otros que la empre
iden&'que durante la actualizacion de estc
&pos de actores.

Informante clave: Representantes de
direc&va o nombre similar que se les da
quienes dirigen la organizacion.

Se realiza en el lugar de residencia o direcc
que brinden los informantes clave.

! La empresa puede realizar entrevist
el periodo adicionales en caso lo considere relevante p.
vigente. la iden&'cacién de inversiones y medidas ¢

Total de entrevistas

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifai®JNASS

mejora.

10

Como ya se indicé, se ha previsto una actividad al final de la Btajel disefio del PMO
relacionada a la actualizacion de la lista de los actores distintaspablacion usuaria que
permita a la EPS identificar la posicion respecto a la EPS (enmslcasos no ha habido un
acercamiento entre la empresa prestadora con los actores identificados), y tarmparén

delimitar de manera especifica el tema de interés ya como organizagiéoncgmo usuarios

individuales.
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4.3. Mecanismos para la socializacion del PMO

Durante la socializacion, de acuerdo con la propuesta que la empresa prestadora p&Esent
su PMO, se realizard una audiencia publica y la publicacion del avisegmaeatario para
recoger los aportes orales y escritos, respectivamente.

Respecto de la publicacién del aviso para comentarios, esta se realizar&s ded portal
institucional de la empresa y en el diario impreso de mayor circulacion.

5. Convocatoria y difusién para la etapa del disefio del PMO y para la audiencia publica.

La estrategia para la convocatoria a los talleres participativos disigida poblacion usuaria en

la primera etapa del disefio del PMO, involucra la convocatoria presencialseardas
seleccionadas de acuerdo con la composicion de los subgrupos de cadguiiiento a los
potenciales asistentes, que acompafa a la convocatoria presencial, se realiza, como, min
dos dias antes de la ejecucién del mecanismo, y puede hacerse a través deemensaj
instantaneos, llamadas telefénicas o visitas a los sectores. Asinianacsegurar la asistencia
del nimero de participantes, se ha previsto el traslado de losaithvdt a la locacidn del evento.

Para las entrevistas se enviaran cartas de invitacion y se hara el seguireigmeotivo hasta
obtener la confirmacion de los informantes clave. Para la aplicacionsdentzuestas en la
segunda etapa, la empresa prestadora entregara al equipo de encuestadores y Supgmisor
carta de presentacion y coordinara con el proveedor el uso de una credencial.

Para la etapa de socializacion, en forma complementaria a la ejecucion medasismos de
consulta publica, se ha considerado las acciones que seran necesariaspasth en marcha
de los Canales Permanentes de Informacion a lo largo del periodo regulatorio.

La implementacion de los Canales permanentes de informacion implica la a&igdadina
ventanilla de atencién presencial y otra virtual. Para recoger los problereatifichdos vy
priorizados por la poblacién usuaria, entre otras percepciones, se eld@boracuestionario
corto de no mas de 7 preguntas.

Cabe indicar que tanto para la ejecucion de los mecanismos elegidm$apailos etapas del
disefio y en la fase de la socializacién del PMO, como para la convocatoriadn ditida
consulta publica, se tomara en cuenta los requisitos minimos indieutss Lineamientos de
consulta publica: numeraleS.6.1 Taller participativo y 5.3 Convocatoria y difusion de los
mecanismos para el disefio del PM&spectivamente.

6. Sistematizacion, analisis y elaboracion del reporte anual e informe de consulta publica

En cumplimiento a lo estipulado en el numefb. Sistematizacion y analisie los
Lineamientos de consulta publica se contempla la elaboracion de formatos pditarféa
sistematizacion de los talleres, y entrevistas que permita obtener informasabre la
problematica identificada y priorizada por la poblacion usuaria y las percegaigneste grupo
de interés y de los demas actores, de acuerdo con lo especificado en elahamies citado.
En el caso particular de la encuesta, la sistematizacion significa el progesadhe tablas
estadisticas de las preguntas del cuestionario. Para ello, la empestaqwora decide los cruces
necesarios que permita diferenciar a las categorias y clases de useati@sotros que sean
necesarios para el andlisis que forma parte del informe de consulta publica.

Esta actividad se da como paso previo al analisis de la informacién giré slerinsumo para

la elaboracion del reporte anual en la etapa 1 del disefio del PMO.dnaoneis valido para la
formulacion del informe de consulta publica durante la etapa 2 del disefio del e cual
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se analiza los hallazgos durante la etapa del disefio del PMO y se actualizai@mn denlos
comentarios verbales y escritos en la socializacion del PMO.

7. Propuesta de cronograma y costos estimados para la ejecucién del proceso de copsblica

Tomando en cuenta lo descrito en las secciones anteriores del presente plan dédtecons
publica, se identifican las actividades con ladesuae elabord las propuestas de cronograma y

del presupuesto para la implementacién de la consulta publica.

7.1.

1.1 Ges!én
administralva

1.2 Plani“cacion

1.3 Disefio de
instrumentos

1.4 Convocatoria y
ejecucion de los
talleres
par!cipalvos

1.5 Sistemalzacion
y andlisis de la
informacion y
elaboracion del
reporte anual

Propuesta de cronograma

publica y del nuevo plan de consulta publica
Afio del periodo regulatorio

Aclvidades

1 2

Disefio del PMO: Etapa 1

Para la contratacion del profesional principal y person
de apoyo para la convocatoria a los talleres
par&cipa&vos.
Coordinacion para el permiso de uso de los locales p|
la ejecucion de los talleres par&cipa&vos.

Compra de materiales y suministros para los tallere
par&cipa&vos

Actualizacién de las areas cri&cas (a cargo de la EF

Programacion de las fechas para la capacitacion: a
personal que apoyara en la convocatoria presencial y
el seguimiento respec&vo (via mensaj@nsantanea y

teléfono) y en la moderacion de los subgrupos de los
talleres par&cipa&vos. (a cargo de la EPS).

Programacién de las fechas para la ejecucion de lo
talleres par&cipa&vos (a cargo de la EPS).

Elaboracién de la guia de pautas para la conduccién

los talleres par&cipa&vos y de los formatos para la

sistema&zacién de datos (para el primer afio del peric
regulatorio).

Actualizacion de la guia de pautas para la conduccior

los talleres par&cipa&vos y de los formatos para la

sistema&zacion de datos (para os siguientes afios d

periodo regulatorio).

Capacitacion al personal contratado para apoyo en |

convocatoria y al personal de la EPS que apoyara er
seguimiento.

Convocatoria presencial (inicia la tercera semana del 1

4) y seguimiento para con'rmacion de asistencia de

invitados al taller.
Ejecucion de los talleres par&cipa&vos (inicia la Gl&r
semana del mes 4).
Sistema&zacion de los datos recogidos en los tallere
par&cipa&vos.

Elaboracién del reporte anu@de incluye los comentario

recibidos hasta el mes 5 del primer afio regulatorio, |

través de los canales de informacion permanente)

Mes 2y Mes 2y
mes 3 mes 3

Mes 3
Mes 3 Mes 3
Mes 4

Mes 4
Mes 4 Mes 4
Mes 4 Mes 4
Mes 4 - Mes 4 -
Mes 5 Mes 5
Mes 4 - Mes 4 -
Mes 5 Mes 5
Mes 5 Mes 5

3

Mes 2y
mes 3

Mes 3

Mes 3

Mes 4

Mes 4

Mes 4

Mes 4 -
Mes 5
Mes 4 -
Mes 5

Mes 5

Tabla 15 Cronograma para el disefio, socializacion y elaboracion del informe de cansult

4
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1.6 Actualizacion de  Se incluye visitas a algunos de los actores clasi‘cadc
la lista de los como otros agentes interesados, organizaciones

actores dis!ntos a representa&vas iden&'cados para este plan. Se realiz

la poblacion usuaria  entrevistas cortas al informante clave (dirigentes) qut

y la iden!"cacién permita iden&'car el tema de interés y posicion
del tema de interés = relacionados con los servicios de saneamiento que prt
y la posicién al EPS y que sirva para que la empresa 'je los criterios
respecto a los priorizacion para la seleccion de entrevistados/as y
servicios de evalle la per&nencia de su inclusion. La realiza el
saneamiento profesional principal y apoya el personal de la EPS

Disefio del PMO: Etapa 2

Para la contratacion del profesional principal (incluye
par&cipacion durante la socializacion) y de personal |
apoyo para la convocatoria a los grupos focales

Para la contratacion del proveedor para la ejecucion (
encuestas.
Coordinacion para el permiso de uso de los locales p.
la ejecucién de los talleres par&cipa&vos.

2.1 Ges!én
administralva

Compra de materiales y suministros para los tallere
par&cipa&vos y entrevistas.

Actualizacion de las areas cri&cas (a cargo de la EF

Programacion de las fechas para la capacitacion: a
2.2 Plani"cacion | personal que apoyara en la aplicacion de las entrevist
Programacion de las fechas para la ejecucion de la
encuestas
Elaboracién de las guias para las entrevistas plani‘cac
y de los formatos para la sistema&zacion de datos

2.3 Disefio de Elaboracion del cues&onario e inicio de coordinacion
instrumentos con el proveedor contratado (sobre el disefio de la
muestra y de los demas componentes que corresponc
a la aplicacion del cues&onario)
Envio de cartas de invitacion, seguimiento para la
con'rmacion de la fecha a entrevistar a los informante
clave.

Capacitacion (esta ac&vidad la realiza el profesiong

2.4 Qonvglcatoria Y | principal) para: (i) El seguimiento para la con'rmacion
ejecucion de las fechas de entrevistas (lo hace personal de la EPS

mecanismos Realizacion de entrevistas (a cargo del profesional
(encuestas, grupos principal y del personal de la EPS que apoyara en |
focalgs y ejecucion de este mecanismo).
entrevistas).

Ejecucién de entrevistas.

Ejecucion de la encuesta y seguimiento del servicic
contratado por parte de la EPS/ par&cipa el profesior
principal

2.5 Sistemalzacion | Sistema&zacion de los datos recogidos con las entrev

y andlisis de la
informacion

(grupos focales,
entrevistas y

Procesamiento de datos. (a cargo del proveedor. Entre

al 'nal del servicio la base de datos consistenciada cc

300 encuestas efec&vas y las tablas procesadas
considerando los requerimientos de la EPS

encuesta) (sistema&zacion de las encuestas)

Socializacion
Para la compra de requerimientos necesarios para

. ejecucion de la audiencia publica y del aviso publico
3.1 Geslén I pdvlicay P H

administralva comentarios.
' Contratacién del presentador del PMO en la audienc
publica
3.2 Disefio e Disefio del aviso publico para comentarios

|mplementa}C|on del Hapilitacion del correo electrénico para la recepcion ¢
aviso pUb“‘?O para | comentarios y de la pagina web para poner a disposic
comentarios y el PMO para comentarios

Mes 7

Mes 1- mes
2

Mes 2

Mes 3

Mes 3

Mes 3

Mes 3

Mes 3

Mes 3y
mes 4

Mes 3

Mes 3y
mes 4

Mes 7

Mes 7
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preparacion del
material para la
audiencia publica

3.3. Convocatoria y
difusion de la
audiencia publica

3.4 Ejecucion de la
audiencia publica
3.5 Sistemalzacion
de los comentarios
recogidos a través
del aviso para
comentarios y en la
audiencia publica

Elaboracion del
informe de Consulta
Publica
Elaboracion del
nuevo Plan de
Consulta Publica (a
cargo de la EPS)

Elaboracién

Aviso de convocatoria de la audiencia publica a través
diario impreso de mayor circulacion

Periodo de recepcion de comentarios escritos (hasta Mes 7, mes
ejecucion de la audiencia) 8ymes9
Elaboracién de la guia de conduccién de la audienc
publica y de piezas gra'cas (trip&cos) para la difusion Mes 7
hitos clave del PMO
Elaboracién de la presentacion del PMO para la Mes 8
audiencia publica
Aviso de convocatoria de la audiencia publica a través
B N Mes 8
diario o'cial “El Peruano
Servicio de difusion de la convocatoria de la audienc Mes 8y
publica a través de la radio de mayor alcance local mes 9
Perifoneo para la convocatoria y difusiéon de la audien Mes 8y
publica mes 9
Ges&0n para la instalacion de los pasacalles (solicitut
autorizacién con las municipalidades respec&vas) y la Mes 8
instalacion en lugares de mayor concurrencia de
personas
Ambientacion del local y ejecucion de la audiencia Mes 9
publica (segunda semana del mes 9)
Sistema&zacion y consolidacion de las opiniones
recibidas en la audiencia publica y por el aviso para Mes 9
comentarios.
Informe de Consulta Publica y nuevo Plan de consulta publica
Elaboracion del informe de Consulta Publica Mes 4
Incorporacion de los comentarios per&nentes durante Mes 9

socializacion al Informe de Consulta Publica
Elaboracién del nuevo Plan de Consulta Publica

Iden&'cacion de los actores dis&ntos a la poblacion
usuaria y de la posicién y tema de interés.

: Direccion de Regulacion Tarifail@JNASS

Mes 1

Por tratarse de actividades permanentes a lo largo del periodo regulatorio, el caonagara
la implementacion de los canales permanentes de informacidn se presenta por separado.

Tabla 16 Canales Permanentes de Informacién durante el periodo regulatorio
Afo del periodo regulatorio

1 2 3 4 5

Actividad

Disefio de cuestionario de percepcion de

. .. Mes 32
usuarios y capacitacion al personal

Implementacion de los Canales Permanen

. . ; Mes 412 | Mes 112 | Mes 12 | Mes 112 | Mes 120)
de Informacion (presencial y virtual)

Sistematizacion de los datos recogidos e
forma anual

(a) Por ser la primera vez que se implementa la consulta publica, llenTaptacion de estos canales coincide con el inicio de
las actividades para la primera etapa del disefio del PMO.

(b) Los canales permanentes de informacion funcionaran hasta el mes anterior al quparatecks fecha de entrega de su
PMO.

Elaboracién: Direccion de Regulacion TarifaiBNASS.

Mes 442 Mes 212 | Mes 212 | Mes k12

7.2. Los costos estimados para la ejecucion del proceso de consulta publica.

Los mecanismos de consulta publica previstos a ejecutarse seran implewemad un
profesional externo y también participara personal de la empresa prestasotas distintas
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actividades (convocatoria, ejecucion de mecanismos, sistematizacion y elabateldidiorme
y el nuevo plan de consulta, entre otras). Para la ejecucién de encuestatassonsiderando
la contratacion de un proveedor con experiencia en este tipo de estudios.

Del mismo modo, se ha previsto la contratacién de un personal de apoycaparavocatoria

presencial a los talleres participativos a realizarse en la primera etapa eebdisl PMO. La
revision de los documentos, la supervision y la asignacion del persoplainde, estard a cargo
del equipo o unidad de organizacion responsable de la elaboracion del PMO. Catrr preei

para la ejecucion de las entrevistas se ha presupuestado solo el trémsmala vez que la
aplicacion de estas estara a cargo del profesional principal con el apoyostai@eale la propia
empresa.

De acuerdo con lo indicado en el consolidado de costos del Anexo V, la impledredada
consulta publica en el siguiente periodo regulatorio para EMAPACOP S.A. ascie@d@6a 11
soles.

Cabe sefialar, que la implementacién de la consulta publica se ha formulado para que s
implementacion se haga de manera progresiva, razon por la cual parmkrgronsulta de
EMAPACOP S.A., el &rea de interés es la localidad en su conjunto. La mencibmportaacia
pues, el costo de la implementacion de la consulta publica podria ser maysrfuturo, una

vez que se apruebe la metodologia para la determinacién de las areas deesttidas y no
criticas, lo cual implica la divisién de cada localidad en espacios teregomanores.

Por otro lado, el impacto de los costos estimados para laimghtacion de la consulta publica,
como se aprecia en Teabla 17 son relativamente bajos y representa un porcentaje por debajo
del 1% del total de los ingresos operacionales proyectados por la empresa&lpgguiente
periodo regulatorio, en su Plan Maestro Optimizado 228%64. Por lo tanto, la presente
propuesta no representar&in impacto significativo en los recursos que se recauden con la
tarifa.

Tabla 17 Impacto de los costos estimados para la implementacion de lauttangiblica

Indicador de |rr1p§ct0 de la consulta Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Ingreso
publica acumulado
Ingresos operacionales proyectados segl
el PMO presentado por EMAPACOP S. |
Costo total de la implementacion de la
consulta publica
Impacto 0.11% 0.09% 0.08% 0.16% 0.00% 0.09%
Fuente: PMO EMAPACOP S.A. 2024 - 2054
Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifa8NASS.

20,871,576 | 24,646,991 | 26,766,579 | 28,631,044 | 28,851,851 129,768,041

22,807 21,027 21,027 46,003 0 110,865

Adicionalmente, las actividades contempladas para la contratacion del prodégpiancipal son
las siguientes:

Tabla 19 Actividades relacionadas con la contratacion tempdeapersonal
Aclvidades del personal contratado
Disefio Etapa 1
1 Contratacion de profesional principal

Elaboracién de la guia de pautas para la conduccion de los talleres p&dasp&laboracion de los formatos para la sistema&zacion d
datos. Actualizacién de las areas cri&cas.

Actualizacion de la guia de pautas
Moderador principal de los talleres par&cipa&vos, de ser el caso
Sistema&zacion de los datos recogidos en los talleres par&cgpa&vo

Elaboracién del reporte anual de consulta publica
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Seguimiento a la implementacion de la consulta publica

2 | Contratacion de personal para apoyo en convocatoria
Convocatoria presencial en los sectores seleccionados para losgaikn&cipa&vos

3 | Contratacion de personal para apoyo en la moderacion con los subgrigadiet par!cipalvo, sistemalzacion inicial y en la convocatoria
Apoyo para la moderacién y sistema&zacion inicial de los subgruposmfoentan los talleres par&cipa&vos

Disefio Etapa 2
1 Contratacion de profesional princigal

(i) Elaboracion de la guia de pautas para las entrevistas plani‘cadasbaydsl#n de los formatos para la sistema&zacion de datos, iii)
Elaboracién del cues&onario, revisiéon del disefio muestral y apoycseguiento a la contratacién para la aplicacion de las encuestg
Seguimiento a la implementacién de la consulta publica
Aplicacion de entrevistas individuales o grupales
Sistema&zacion de los datos recogidos a través de los mecanismisgogren el Plan de consulta publica (sistema&zacion de entrevis
revision de los resultados del servicio de encuestas)
Socializacion
1 Contratacion de profesional principal
Sistema&zacion y respuesta a los comentarios recibidos en lossgi&cipa&vos de socializacion relacionados a la consulta publice
2  Profesional con experiencia en ges!on de debates
Para la direccién de la audiencia publica.
Informe de Consulta Publica y nuevo Plan de consulta publica
1 Contratacion de profesional principal
Elaboracion del informe de consulta publica
Actualizacion del informe de consulta publica de acuerdo con los recjeetos de la empresa prestadora para la incorporacion de
comentarios en la etapa de socializacion, de ser el caso.
1/ El profesional principal, es la misma persona que participa en la segtapdadel disefio y la socializacion.
Elaboracién: Direccion de Regulacion TarifaiBUNASS
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ANEXO VII: INVERSIONES REFERENCIALES DE LARGO PLAZO

Inversiones registradas en el Invierte.pe

. L Unidad Monto (S/ sin
Nombre Cul Situacion Ejecutora IGV)
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS L, Ministerio de
Elaboracion de L
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTAR 2397619 TDR para V|V|endz_a, 804 082 055
Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, contratar ET Construccién y
PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO - UCAY ’ Saneamiento
AMPLIACION DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLEALCANTARILLADO DE LA LOCALID. . MUNI. DISTR.
DE YARINACOCHA PARA INCORPORAR LO¢ %17616 Viable YARINACOCH 188 579 012
SECTORES Il Y IV ETAPA
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTE .
Elaboracién GOBIERNO
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANIT .
DEL SECTORBUCALLPA, DISTRITO DE AT e’iﬁ’ed.'eme RUE&(\?ZSL (8 g Tl
MANANTAY. echico
CREACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABL
ALCANTARILLADO Y PLANTA DE TRATAMIE Elaboracién MUNI. PROV.
DE AGUA RESIDUAL (PTAR) DE LOS CENTR 2523918 expediente CORONEL 73 894 598
URBANOS ALEDARNOS A LA AMARMNA, técnico PORTILLO
DISTRITO DE YARINACOCHA -
TOTAL 1 204 999 446
Inversiones propuestas para mantener el cierre de brechas
INVERSION
DESCRIPCION ESTIMADA
(SH
Ampliacion del sistema de agua potable y alcantarillado 368 371 084
Instalacién de conexiones domiciliaras de agua potable y alcantarillado 136 188 007
TOTAL 504 559 091
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ANEXO VIII: ANALISIS DEL PERIODO REGULATORIO ANTERIOR (2019-2023)
1. METAS DE GESTION ESTABLECIDAS EN LA RCD N°051-2018-SUNASS-CD

El procedimiento de revision tarifaria periodica de la EPS EMAPACORB0 de aprobar
la formula tarifaria, estructura tarifaria, metas de gestion y costos méide las unidades
de medida de las actividades requeridas para determinar los precioosdeelvicios
colaterales en los servicios de saneamiento para su siguiente periodo regulatorio.

Metas de gestion base a nivel EP (2019-2023)
Unidad de

Metas de Gestion . Afio 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Medida
Incren_1ento anual de N ) 371 376 382 387 393
conexiones de agua
Incremento anual de N°
conexiones de - 244 369 374 380 385
alcantarilladot
Incremento anual de N - 5300 6342 1000 1000 1000
micromedidores
Incremento anual de N : 400 450 450 450 450
conexiones activas de aguz
Continuidad promedio Hr/dia ND , C C C C
Presion minima promedio m.c.a. ND ) =3 =3 = =
i c "
Catastro comermgl de ague % ND i 100 100 100 100
potable y alcantarillado
. 0

Catastro técnico d_e agua % ND ) 100 100 100 100
potable y alcantarillado
Relacion de trabaj® % 87 90 39 87 85 85

1/Se refiere a la instalacién de conexiones de agua potable o aliddtarfinanciados con recursos internamente
generados por la empresa.

2/Se refiere a la instalacion de medidores de agua potable financtao®cursos internamente generados por la empresa
y con los recursos provenientes de la transferencia realizada por [ESOTAS

3/Se obtiene de dividir los costos totales de operacién (deducidodegeeciacion, amortizacion de intangibles, costos por
servicios colaterales, provisién por cobranza dudosa, las reservadgpformulacion del Plan de Gestion de Riesgo de
Desastres y Adaptacion al Cambio Climéatico, para la Implementacionedanidmos de Retribucion por Servicios
Ecosistémicos y costos y gastos realizados con recursos de @M#S®)s ingresos operacionales totales (referidos al
importe facturado por servicios de agua potable y alcantarilladaiohelel cargo fijo).

C: Continuidad promedio a ser determinada por la Gerencia de Bsigery Fiscalizacion (GSF) para el segundo afio
regulatorio.

P: Presién minima promedio a ser determinada por la Gerencia devigipery Fiscalizacion (GSF) para el segundo afio
regulatorio.

Fuente: Resolucion de Consejo Directivo N°054-2018-SUNASS-CD.

Elaboracién: Direccion de Regulacion Tarifaria (BISUNASS.

2. METAS DE GESTION ESTABLECIDAS EN LA RCD N°086-2022-SENES348RCO DEL
PROCEDIMIENTO DE REVISION TARIFARIA

598. Con Resolucion de Consejo Directivo N°016-2020-SUNASS-CD y sugoniadifiea aprobd
el procedimiento de revision tarifaria como consecuencia de la aplicaciéon deellidas
dispuestas en el Titulo Il del Decreto de Urgencia N°036-2020. Dicha resokmsdoaino
objetivo establecer el procedimiento de revision tarifaria a efectos de tjaearia viabilidad
economica-financiera de las empresas prestadoras, a causa de la imposibilidad de ¢amplir
totalidad del programa de inversiones referencial y metas de gestionspose\en los estudios
tarifarios de las empresas prestadoras a raiz de la aplicacion de las medjglasstas en el
Titulo Il del Decreto de Urgencia N°036-2020.

599. Mediante Oficio N°228-2020-EPS EMAPACOP S.A./G.G. de fecha ibddde2j0P0, la EPS
EMAPACOP S.A. solicité acogerse al Procedimiento de revision.
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600. El 01 de mayo del 2022 se publicé en el diario Oficial El PeruaResdducion de Consejo
Directivo N°030-2022-SUNASS-CD que aprobé las metas de gestién quealebglir EPS
EMAPACOP S.A. en el quinto afio del quinquenio regulatorio 2019-2023Al@xo N° 1 de
la mencionada resolucion, se detallaron las siguientes metas de gestion UEEMEPACOP
S.A. debe cumplir:

Metas de gestién base de EMAPACOP S.A. para el quinto afio del periodo regulatorio
(2019-2023)

Metas de Gestion Unidad de Medida Valor metal
Incremento de conexiones de agéia # 780
Incremento de conexiones de alcantarillatlo # 765
Incremento de micromedidores # 4 000
Incremento de conexiones activas de agua # 900
Catastro comercial de agua potable y alcantarillad: % 100
Catastro técnico de agua potable y alcantarillado % 100
Relacion de trabajo % 85

Y Valores meta que EMAPACOP S.A. deberé alcanzar al finalizar el quintauigtorieg
2 Se refiere a la instalacion de conexiones de agua potable o alcantavidgdtativas.
3 Se refiere a la instalacion de medidores de agua potable financiad@nte recursos propios.

601. Actualmente, la EP se encuentra en un periodo de transicion, dado que o @fio

regulatorio culminé en el mes de enero 2024; por lo que, la evaluaciGudelimiento de
las metas de gestion se realizard una vez culminado dicho afio regulatorio.
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ANEXO IX: EVALUACION DE COMENTARIOS REALIZADOS AL PROYECTO DE ESTUDIO

TARIFARIO

Para recibir comentarios al proyecto de Estudio Tarifario de EPS EMAPACOR8®A eke
correo electrénicoaudiencia-emapacop@sunass.goh.jfd respecto, a dicho correo no se

recibieron comentarios. La audiencia publica virtual informativa se realizéagesn21 de

noviembre de 2023 via plataforma Zoom; en modalidad web, armietias 16:00 horas hasta
las 18:15 horas. Este evento también se transmitié por Youtube de SUNASS, donde se presento
el Proyecto de Estudio Tarifario, y la propuesta de Precios por Se@igiarales para el
proximo periodo regulatorio 2024-2028 de EPS EMAPACOP S.A.

En la mencionada audiencia publica participaron 90 personas; entre ellos, representantes de:
Gobierno Regional de Ucayali, Prefectura regional, Municipalidad Provin€araeel Portillo,
Municipalidad Distrital de Yarinacocha, Municipalidad provincial de Atalayaridad Regional
Ambiental de Ucayali, EPS EMAPACOP S.A., OTASS; MNEB, OSIPTEL, OSINERGMIN,
DIRESA-DESA, Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana, ALA Pucallpi® Frente
defensa del departamento de Ucayali, ONG AIDER, Colegio de periodistas, Rotaract Club
Pucallpa y usuarios en general entre otros. Asimismo, se registraron en la audiencia 9 oradores,

pero de ellos 4 hicieron uso de la palabra.

Cabe precisar que, todas las expresiones de los mencionados oradores, asi comeihbaraus
escritos, se han resumido en una sintesis de los puntos més relevantes que ameritan emitir una

respuesta en el presente estudio tarifario.

Finalmente, se recibieron comentarios de EPS EMAPACOP S.A. via escrita, la cualdae remiti
mediante el Oficio N° 862-2023-GG-EMAPACOP S.A.

Asimismo, la empresa ha remitido informaciéon complementaria por mesliosloficios N°215,
266, 292, 379, 380, 381, 383, 384, 385, 388, 394, 405, 420, 2B,@EMAPACOP S.A.

COMENTARIOS DE AUDIENCIA PUBLICA
1. Helen del Aguila Zarate

(...) mi pregunta va, si en este estudio tarifario hay un proyecta
inversion o de repente si no es con recursos propios que va a gel
la misma empresa, ¢hay algun proyecto de gran envergadura
parte del gobierno regional?, sobre todo en estas visitas que ustt
han realizado, que pueda ampliar esta cobertura en lo que resp
a la ciudad de Pucallpa (...)

2. Segundo Romero Mera

()

i. Entonces a mi me gustaria que se le dé un especial analisisnasi
se le hace a la tarifa, a estandarizarla de repente en el mercadc
medio, también que el servicio que se brinda por esa tarifa
completo, que no se deje a la ciudad como miniplafgdratamiento
donde el desagiie sale por todos los buzones cuando llueve, y un
que se seca (el desaglie), el pueblo respira restos de tratamient
aguas residuales. Eso afecta la salud, eso genera mas costos
salud, porque de manera indirecta contribuye a que la poblaciér
enferme.

RESPUESTA

El Gobierno Regional de Ucayali tiene a su carg
formulacion de la actualizacion del expediente técni
del proyecto: "Mejoramiento y ampliacion del sisten
de agua potable y alcantarillado sanitario del sector
Pucallpa, distrito de Manantay", el cual considera
ampliacion de 6,111 conexiones de agua potable y 6,
conexiones de alcantarillado.

i. El diagnéstico respecto al tratamiento de agL
residuales, sefiala que el 9% del volumen de ag
residuales es tratado. La solucién para resolver
problematica descrita tiene relacion directa con
implementacion de los proyectos: i) "Mejoramiento
ampliacion de los servicios de agua potab
alcantarillado y tratamiento de aguas residuale
Provincia de Coronel Portille Ucayali" a cargo de
Programa Nacional de Saneamiento Urbano; y
"Creacion del sistema de agua potable, alcantarillad
planta de tratamiento de agua residual (PTAR) de
centros urbanos aledafios a la Av. La Marina, distrito
Yarinacocha" a cargo de la Municipalidad provincial
Coronel Portillo.

RESULTADO

Esta
contemplado
en el Anexo VII.

Estan
contemplados
en el Anexo VII.
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ii. Entonces veo importante la propuesta, pero si me gustaria que
EMAPACOP S.A., entregue el servicio completo y a la vez a trav
Sunass 0 al érgano que corresponda, se ponga parametros de
medicion para que esta inversion futura tenga tiempos, tenga
plazos, que establezca un programa para hacer un seguimiento.

(-)

3. Miguel Sanchez Toledo

()

i. Ha habido multas a esta empresa de servicio por parte del AN/
embargo, desde hace mas de 10 afios, poco o nada se hace, y |
reciente es que hasta el 2019, nosotros podiamos gozar en el pe
natural de 5 hectareas de espejo de agua, digamos un cuerpo

para un poco de recreacion y hoy en dia, ese cuerpo de agua
hectareas se ha (secado), esta muerto y la responsable es l@gsn
de servicios. Sin embargo, escucho al que ha hecho el es
tarifario, que hay grupos electrégenos previstos para impulsar e
aguas a través de las casetas de bombeo, y esto yo creo que te
que priorizarse en algunos sectores, porque cuando se revisal
cifras de IRAS y enfermedades respiratorias en la zona de Mang
realmente la afectacién es tremenda. Entonces creo que hay
priorizar en este estudio tarifario, este tema.

ii. Nosotros tenemos 2 areas de conservacion, tanto el Imiria ct
CATA, ambos mayores a 100 mil hectareas que aportan, digam
costo de produccion de esta empresa, 0 sea reducen por la réafuc
de sedimentos. Sin embargo, yo no encuentro explicacién técnic
por qué la balsa de captacién esta recibiendo todas las aguas
guebrada Yumantay, que sabemos es desagiie, ¢ Cual es la expli
técnica?, no sé.

()

4. Antonia Vela

(..) También mencionar lo que dijo el orador anterior, queiseet
que ver, la empresa tiene que ver la mejor solucién de poderrs.
ese punto de captacion, porque es una situacién que es innegab
que todo el mundo dice ¢por qué continua ahi? Entonces
importante que se pueda cambiar y que puedan determinar doi
seria el nuevo punto de captacion. Yo sé que ese es un punto bas
complejo que lo estamos tocando también dentro del GETRAN, f
asi como el GETRAN es una tarea de todos donde tiene que li
ciertamente la EPS, porque es ehfp de captacion

ii. La Sunass fiscaliza el cumplimiento de las meta:
gestion, establecidas en el estudio tarifario, que la E
debera cumplir durante el quinquenio regulatorio 202
2029.

i. El programa de inversiones, establecido en el Estt
Tarifario, contempla la implementaciéon del proyec
“Adquisicién e instalacion de grupo electrégeno para

camaras de bombeo de desagiid YD-4, D-8, D-11 ¥ C
1, en el distrito de Calleria (S/ 9670)".

Asimismo, el Proyecto Integral "Mejoramiento

ampliacion de los servicios de agua potab
alcantarillado y tratamiento de aguas residuale
Provincia de Coronel Portille Ucayali" a cargo de
Programa Nacional de Saneamiento Urbano, involu
intervenciones en las camaras de bombeo de ag
residuales para su mejoramiento hidraulico

estructural.

ii. La EP cuenta con el Plan de Control de Calidac
Sistema de Abastecimiento de Agua para Const
Humano aprobado mediante Resolucion Directoral
52022023/DCEA/DIGESA/SA, en dicho documentc
Direccion General de Salud Ambiental e Inocuic
Alimentaria (DIGESA) recomienda formular el Progre
de Adecuacion Sanitaria (PAS) para asegurar la ca
del agua potable.

Adicionalmente, el Estudio Tarifario contempla mont
para mantener actualizado los Planes de Control
Calidad y Programa de Adecuacién Sanitaria. C
precisar que, de los reportes de calidad presentados
la EP del afio 2024, se cumple con los parametros
calidad de agua potable para consumo humano.

Por otro lado, el proyecto integral "Mejoramiento
ampliacion de los servicios de agua potab
alcantarillado y tratamiento de aguas residuale
Provincia de Coronel Portillo Ucayali”, a cargo de
Programa Nacional de Saneamiento Urbano, conten
la instalacién de una nueva captacién aguas arriba d
actual captacion.

Nos remitimos a la respuesta ii, del comentario 3.

Esta
contemplado
en el proyecto
de estudio
tarifario

Esta
contemplado
en el proyecto
de estudio
tarifario
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COMENTARIOS REMITIDOS POR OFICIO 382-2024
1. Sobre las Metas de gestion
Respecto a la propuesta de meta de continuidad y presion:

RESPUESTA RESULTADO

Se recoge
parcialmente el
comentario.

i.  “Como resultado del andlisis realizado, la EPS considera pc i. Considerando que, la nueva configuracion

el cumplimiento de las metas de gestion aprobadas |
SUNASS, a excepcion de las metas de Continuidad (4) y P
(5), cuyas mejoras se ven limitadas por la infraestruct
antigua que admmistra la EPS, y que requiere de renovacion:
optimizacion, mediante la ejecucién de obras que estan a c:
de los gobiernos locales, y que por el momento no tienen fe
cierta para su ejecucion (...)"

Propuesta de meta de gestion de Continuidad y presion promed

Respecto a la Propuesta de meta de porcentaje de ejecucion
reserva de implementacion de los Mecanismos de Retribuciér
Servicios Ecosistémicos

i. (...) al primer aficegulatorio se observa ciertas limitacione
mayormente en lo que se refiere a la recaudacion de fonc
considerando que es progresiva y no se dispondria de e
fondos para su uso inmediato, posponiendo el uso de los for
de acuerdo a los ingresos pextados, por otra parte,
considerando las metas de gestion, se puede observar qu
proyeccion de cumplimiento del indicador de esta meta
gestién no se podria cumplir, dado que estaria comprome
con déficit los afios 2 y afio 3, por lo que se propefiermular
la meta (11) Porcentaje de Ejecucion de reserva pare
implementacion de los mecanismos de retribucion por servic
ecosistémicos (MERESE) (...)

Cuadro: Propuesta de meta de porcentaje de ejecucion de
reserva de implementacion de los Mecanismos de Retribuc
de Servicios Ecosistémicos

3. Sobre los porcentajes para el fondo de inversiones y reserva
i. “Respecto a los aportes a destinarse al fondo de inversic
considero que el porcentaje propuesto es alto a partir del&er,

que, sumado a los aportes a los fondos de reserva, la EPStqodr
destinar el 33.5% de sus ingresos mensuales para el tercer, cu:
quinto afio, quedando un 66.5% para sus gastos de operacién ¢
servicios de saneamiento quegsta la EPS a la ciudad de Pucallg

ii. “Se esta considerando un fondo de Reservas para los costc
mantenimiento de la Infraestructura y reposiciéon de maquinaria
equipos. En el Anexo IV se puede observar una relacior
mantenimientos que se deben realizar en un promedio de
3,064,909 anuales durante el quinquenio haciendo un total de
15,324,548 para todo el quinquenio, lo cual me parece que ha
error ya que se esta considerando infraestructuras que la EP
pose y teniendo en consideracion que los costos de mantenimie

programa de inversiones considerando los ofic
remitidos por la EP, recoge los impactos en el afio (
02, la actualizacion de la meta de continuidad y pres
de la EP se presenta el VI.7 Determinacion de las M
de Gestion.

i. Segln la informacién actualizada en base a
documentos remitidos por la Empresa Prestadora,
indica que el saldo disponible de la reserva de MR¢
diciembre 2024 ascenderia a S/ 31 471, el cual
contempla como saldo inicial para el financiamiento
las inversiones y/o medidas de mejora en MRSE
periodo regulatorio 2022029. Asimismo, mediante €
correo 06/06/2024, remitido por EMAPACOP S.A.,
presentd una actualizacién del programa de inversiol
en MRSE, con el cual se han determinado nue
porcentajes de ejecucion de la reserva pe
Mecanismos de Retribucién por Servicios Ecosistém
(MRSE), tal como se muestra en el VI.7 Determina
de las Metas de Gestion.

i. La determinacién de los porcentajes del fondo
inversiones y reservas para el periodo regulatorio 20
2029 se han realizado en atencién a lo que establec
Reglamento General de Tarifas de las Empre
Prestadoras de Servicios de Saneamiento, aprob
con Resolucion de Consejo Directivo N° -2081-
SUNASED. Cabe precisar que, considerando
Lineamientos para el calculo del fondo de inversione
reservas, los porcentajes a depositar al fondo
inversiones y reservas considera el disponible al inici
inicio del afio regulatorio que ha sido remitido por la E

Se recoge

comentario.

ii. Respecto al Anexo IV, el estudio tarifario
actualizado su composicién con la informacion remiti
por la EP mediante oficio N° 32024EMAPACOP S./
Cabe precisar que, el porcentaje de aporte de dic
reserva es el resultado de la proporcion derosntos
considerados en el Anexo IV y los ingresos por
servicios de agua potable y saneamiento proyectau
en el presente estudio tarifario.
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en los que ha incurrido la EPS en sus diferentes procesos e
Gltimos cuatro afos se puede apreciar en promedio un gasto de
324,487 anuales en mantenimiento de sus diferentes proceso:
agua potable y alcantarillado (...)"

4. Sobre los costos del sector 12

“En esta propuesta I&erencia de Operaciones incluye dentro de
costos de operacion y mantenimiento de la EPS los cao
operacionales del proyecto SECTOR 12; obra de enverge
operada por EMAPACOP S.A. desde el 01.01.2023, a través,
contrato de operacion y mantenimiento temporal celebrado cor
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo (MPCP). (...)"

5. Errores u omisiones detectados por la Gerencia de Operaciot
Asi mismo, en el numeral 2.9 del informe de la referencia d
Gerencia de Operaciones sefiala otros ERRORES U OMI¢
DETECTADOS EN EL PROYECTO DE ESTUDIO, que ¢
corregidos en la version final del Estudio Tarifario 2P@29. (...)

1. En el capitulo Ill En cuanto al servicio de agua pot:
correspondiente al cuadro n°® 31 (Fuentes de agua) en cui
al pozo Subterraneo Pozo #42 indica el caudal de 16 /<
es importante indicar que actualmente dicho pozo vie
trabajando con un caudal de 18l/s.

2. En el capitulo Il En cuanto al servicio de agua potable
cuanto a la capacidad de los reservorios, en el Cuadro r
reservorios de almacenamiento del sistema de EMAPA
S.A. Indica el total del volumen es de 900 m3, es importe
indicar que la sumatia del volumen incluyendo el sector 1
asciende a 18 800in

3. Enlapéagina 68, numeral 150: en cuanto a los sedimentad
de manto de lodos indica que los rodamientos de barridos
fondo, como el riel estan operativos, pero necesitan de
mantenimiento general de todos los componente
Considerar de manera urgente en el afio 1.

4. En la pagina 68, numeral 152: indica que el area de filtra
es de 217 m2 distribuidos en 2 baterias de cuatro filtros ¢
uno, considerar los filtros de la planta antigua con un aree
filtracién de 24 m2 distribuidos en dos baterias de 2 filti
cada uno.

5. Enla péagina 70, en el cuadro 34: linea de impulsién. En
punto sefialado debe decir L.B. Pozo Manantay a reserv
2 de 900 m3

6. En la pagina 76, en el cuadro N°43: sobre el detalle de
emisores, se debe considerar el emisor del sector 12.

7. En la pagina 77, cuadro 45: Estacion de bombeo de a
residuales, se observa lo siguiente (debe decir) y se ¢
considerar al sector 12.

8. En la péagina 83, indica que actualmente los equipos
bombeo de la CBD B 8 se encuentran en el &rea d
mantenimiento, debe decir que actualmente la CBB&xse
encuentra operando de forma regular.

Respecto a la inclusién de los costos del sector 12, a Se recoge el
de los comentarios remitidos, la DRT realizé una vi comentario
técnica del 4 al 6 de junio del 2024, con lo cual

verificé que

la EP se encuentra operando

infraestructura de dicho sector 12.

Adicionalmente,

existe un convenio con

Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, en la ct
la Municipalidad se hace cargo de los costos de ene
eléctrica y tiene una vigencia hasta fines del 2024.
lo tanto, la EP tendra que asumir los costos
operacion y mantenimiento a partir del primer afi
(2025).

Por medio del oficio N°388024-GEGEMAPACOP S.A
la EP remite la actualizacién de los célculos par:
estimacion de los costos del sector 12, a detalle. Di
célculo se ha revisado y se recoge en este estt
tarifario.

Respecto a lo comentado por la empresa:

1.

©

Se recoge
La informacién corresponde a lo presentado ' parcialmente el
el Cuadro N°58 del Plan Maestro Optimizado.  comentario.
obstante, se actualizé en base a la producci
anual del 2023.

El cuadro sectualizé conforme a la informacioi
remitida por el oficio 283-2024-GEMAPACOF
S.A.

Se advierte que la EP no ha remitido informaci
al respecto, a pesar de ser solicitado
actualizacion de su programa de inversiones
costos incrementales por el oficio N°18824-
SUNASS-DRT.

La informacién corresponde a lo descrito en
Plan Maestro Optimizado. No obstante,
actualiz6 conforme a lo mencionado.

La informacién corresponde a lo presentado
el Cuadro N°60 del Plan Maestro Optimizado.
obstante, se actualizé conforme a |
mencionado.

Se advierte que, de acuerdo con la informaci
presentada en el oficio N°283-2024-GG
EMAPACOP S.A. en el archivo “Formatos
Informacion del Sector 12 (1).xIsx”, dicho emis
no aparece en la informacion operativa.

La informacion corresponde a lo presentado
el numeral 1, Literal C del Anexo X “Informaci
comercial, econémicéinanciera y operacional”
del Plan Maestro Optimizado. No obstante,
actualiz6 acorde con el oficio 283-2024-GG
EMAPACOP S.A.

La informacién corresponde a lo descrito en
Plan Maestro Optimizado. No obstante,
actualiz6é conforme a lo mencionado.

Se retira la imagen.

La informacién corresponde a lo descrito en
Plan Maestro Optimizado. No obstante,
actualiz6 conforme a lo mencionado.
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9. En la pagina 83, la imagen N°40: No corresponde a la
EMAPACOPSA.

En la pagina 85, numeral 192: deberia decir las lagt
primarias 1 y 2 se encuentran tratando el agua residual
sector 9; las lagunas 3 y 4 se encuentran tratando el @
residual del sector 12.

10.

11. En la pagina 86, numeral 193: deberia decir que las cu
lagunas secundarias se encuentran en funcionamiento.
12. En la pagina 100, cuadro N° 50 evaluacion de ries

identificados de EMAPACOPSA: en la ultima fila del cu
deberia decir EDUCACION SANITARIA.

En la péagina 115, en el cuadro N° 66: balance ofert
demanda de tratamiento de aguas residuales desde el ai
hasta el afio 30 solo se considera una oferta de 15 /s

13.

4. Incrementos tarifarios

i. Respecto al Incremento Tarifario, Cargo Fijo y Serciciaterales,
se debe tener en cuenta que el presentado por la EPS considert
(3) incrementos de tarifa, y no dos (2) como aprob6 SUNASS.

5. Programa de Inversiones

i. Respecto al Programa de Inversiones, se advierte que la SU
“modificé” la lista de actividades propuestas. La EPS propus:
actividades con una inversion total de S/ 30 486 010, sin embarc
regulador aprob6 23 actividades con una inversion dg33316 696;
superior en S/ 2 830 685.

6. Colateral

Asi mismo, solicitamos que la SUNASS incluya el servicio @ol
propuesto por el reemplazo de medidores en caso de sustracci
mal funcionamiento, en estricto cumplimiento de la normativa.

7. Implementacion de mandémetros para mediciéon de presioi
continuidad

i. “(...) se deberia de incluir en el anexo lll la metodologia pa
calculo de la determinacién de la presion promedio mediante
empleo de la metodologia de célculo para determinacion
presiones cercana, medio y lejana, con la finalidad de desarrolle
trabajo de campo y una identificacion de la ubicacion de mues
acorde a lo establecido en las normativas vigentes (...).

11. La informacion corresponde a lo descrito en
Plan Maestro Optimizado. No obstante,
actualiz6 conforme a lo mencionado.

La informacién corresponde a lo presentado
el Cuadro N°79 del Plan Maestro Optimizado.
obstante, se actualizdé conforme a |
mencionado.

Tal como se advierte en el parrafo N°292 «
Proyecto de Estudio Tarifaritf:..)Cabe precisar
gue para la siguiente proyeccién solo considt
inversiones de mediano plazo (hasta el quir
afio regulatorio)” Por ello, al no contemplar ma
inversiones en el mediano plazo, se conside
una oferta de 15 I/s. Cabe precisar que, f
medio del oficio N° 283-2024-GG-EMAPAC
S.A., el caudal de oferta de tratamiento de agt
residuales.

12.

13.

i. De acuerdo con el Reglamento General de Tarifas |
Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamient
establece que“Los incrementos tarifarios base sc
resultado del reconocimiento de los costos econémi
eficientes que consideran las inversiones y medida:
mejora, cuyo inicio o término de ejecucion y entrada
operacion cuenta con un alto nivel de certéza.

En esa linea, los incrementos tarifarios contemplac
en el estudio tarifario responden a la programacion
inversiones y medidas de mejora, los costos

operacion y mantenimiento teniendo en cuenta

informacién de los estados financieros, asi como
costos incrementales para el periodo regulatorio 20z
2029.

i. Respecto a los comentarios remitidos posteriores
publicacion del Proyecto de Estudio Tarifario,
empresa presentd una nueva configuracion
programa de inversiones y medidas de mejora a tra
de oficios y correos, cuyo analisis se ha realizadel
presente estudio tarifario, y se detallan en los parrat
siguientes.

Considerando que en el numeral 2 del articulo 21
Reglamento General de Tarifas para Empre
Prestadoras de Servicios de Saneamiento se consi
como un servicio colateral al “reemplazo de medidor
caso de sustraccion o mal funcionamiento”, se ipelt
dicha actividad como un servicio colateral. Sin embar
esta actividad solo aplicaré de acuerdo con lo indict
en los articulos 109.2 y 109.3 del TUO del Reglam:
de Calidad de Prestacion de Servicios de Saneamie
aprobado por resolucion de consejo Directivo N°0O!
2023 SUNASSED, asi mismo, tal como indica dicho et
reglamento el costo del medidor sera asumido por
usuario.

i. Las metodologias consideradas son las que se inc
en el Sistema de Indicadores e indices de la Gestio
los Prestadores de Saneamiento aprobados |
Resolucion de Consejo Directivo N*@R1SUNASS:
CD.

Se recoge
parcialmente el
comentario

Se recoge
parcialmente el
comentario.

Se recoge
parcialmente el
comentario.
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ii. “(...) asi también no se estaria considerando las partidas

ii. Se esta considerando costos de mantenimientc

mantenimiento ycalibracion de equipos data logger para su emp calibracion de dichos equipos, lo cual se aprecia e

durante este quinquenio.”

Comentarios de la EP
Sobre el Programa de Inversiones

cuadro “Otros Costos de Explotacién”.

Durante el afio 2024, la EP reformuld el programa de inversic FONDO DE INVERSIONES:

considerado en el PET presentando los siguientes oficios: i) C

N°2152024-GG-EMAPACOP S.A., ii) Oficio N°266-2024-86specto a los 2 proyectos solicitados para su ejecu
EMAPACOP S.A., iii) Oficio N22024-GGEMAPACOP S.A., i en el periodo de transicion:

Oficio N°383024-GG-EMAPACOP S.A., v) Oficio N>G34-

GGEMAPACOP S.A., vi) Oficio N°388-202&B&PACOP S.A 1. Respecto a la ejecucion del proyechostalacion de
vii) Oficio N°422024-GEGEMAPACOP S.A. viii) Oficio N°4 5 050 medidoréses una meta POI del afio 2024, y
2024 GG-EMAPACOP S.A., ix) Oficio N°452-20 BMFBPACOF expediente técnico fue aprobado en enero 2024. En:

S.A., en resumen, los oficios solicitan lo siguiente:

Respecto a los proyectos financiados con el
Inversiones:

Reprogramar 2 proyectos para ejecutarlos en

periodo de transicion.

Excluir 7 proyectos del programa de inversiones

Proyecto de Estudio Tarifario.

Reprogramar el presupuesto y afio de ejecucion d

proyectos.

Respecto a los proyectos financiados con las reservas:
. Reprogramar la reserva de PCC y PAS en presupt

y afio de ejecucion.

Reprogramar la reserva de GRD y ACC

presupuesto.

sentido, se contempla la ejecucion durante el perio
de transicion. Se recoge la solicitud.

2. El proyectoOptimizacion de la sectorizaciées una
meta POI del afio 2024, cuenta con ficha aprobada
ejecucion en el PET estaba programada para el pri
afio (2024). En ese sentido, se contempla la ejecut
durante el periodo de transicién con los recursos ¢
Fondo de Inversiones que se acumulen en este peric
Se recoge la solicitud.

Respecto a los 7 proyectos solicitados para su exclus

1,2,3. (03) proyectos denominado€isterna de 750
m®, “Construccion de preamaras de CBARY
“Construccion de 3 CBA&bnsiderados en el PET, ¢
encuentran incluidos en un Proyecto Integral con (
2327619 a ejecutarse por el MVCS. Se recoge
solicitud de exclusion.

4. La adquisicion de urHidrojet’ contemplada en el
PET, ya fue adquirida por la EP con financiamiento
OTASS. Por lo cual, se retira del programa
inversiones. Se recoge la solicitud de exclusion.

5. Solicitan que se excluya |l&&mara de valvulasiel
Pl debido a que ya se encuentra como parte de
componentes del proyecto Optimizacion de la
Sectorizaci6h Al respecto, este Ultimo todavia esta €
etapa de reformulaciéon de Expediente, por lo que,
se puede garantizar que las camaras de val
continien como componente. Por ello, no se recoge
solicitud de exclusién.

6. Sobre el proyecto dePatio de Maniobrds de
acuerdo con los documentos remitidos, la EP indica
si lo ejecutard4, pero con recursos directamer
recaudados y estd comprendida en el PMO. Por er
es una inversion que se requiere en este perio
regulatorio y se debe contemplar su financiamiento c
el FI. No se recoge la solicitud de exclusion.

7. Sobre el proyectoDataloggers, se precisa que, de
acuerdo con lo recomendado en el numeral 6.1 infor
de fiscalizacion N°0063024-SUNASS-ODS-UESR
“Implementar puntos de control exclusivos para
instalacion de los equipos manémetros con datalog
en las redes de distribucion en el mediano plazo, cc
finalidad de obtener seguridad en los equipc

Se recoge el
comentario
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OFICIO N° 379-2024-GG-EMAPACOP S.A.

Mediante el oficio N° 379-2024, la empresa prestad
EMAPACOP S.A. remite documentacion referida al Laudo Ar
2024 que iniciard la EPS los dias siguientes a fin de que

considerado en el Estudicarifario 2025-2029.

Asimismo, como sefiala el informe técnico N° IR 4-GG/ODP-
EMAPACOP S.A. elaborado por la Oficina de Desarro
Presupuesto adjunto, el impacto econémico anual del Pli
2024 asciende a S/. 3,180,086 aprobarse en su totalidad\si

mismo, solicitamos quéuego de emitido el laudo arbitrade

proceda con la revision y/o actualizacion del Estudio Tarifaric

Asimismo, adjunta:

1. CARTA N°142024-GG-EMAPACOP S.A.

2. INFORME N°16%024-GG/ODP-EMAPACOP S.A.
3. CARTA N10@2024-PCN-EMAPACOP S.A.

4. CARTA N°043024-SUTAPAP

OFICIO N° 380-2024-GG-EMAPACOP S.A.

Mediante el oficio N° 380-2024, la empresa prestad
EMAPACOP S.A. remite documentacion de la Unica Me
Correctiva impuesta por ODS SUNASS UCA, referida a la
Medida Correctiva impuesta por la ODS SUNASS UCA., poi
devolucion del Fondo de Inversiones por parte de la EPS po

resultados confiables y representativos, y repor
constantes de la presion y continuidad en la localidac
Pucallpa”, por ello se identifica la importancia qu
instalacion de Dataloggers. Por ello, no se recoge
solicitud de exclusién.

Respecto a los 2 proyectos para su reprogramacion;

1. La EP se encuentra en proceso de elaboracion
“Plan de Desarrollo de Persohasicorde con los
lineamientos de SERVIR; por ello, se ha realizad
reprogramacion del “Fortalecimiento de Capacidade
a partir del afio 2. Se recoge la solicitud.

2. El proyecto Optimizacién de la sectorizaciose

ejecutard durante el periodo de transicion financia
con los recursos del Fondo de Inversiones que
acumulen en este periodo, y su saldo, se ejecutara e
primer afio regulatorio (2025). Se recoge la solicitud

RESERVAS

Respecto a la reprogramacion del PCC y PAS:

1. La EP menciona que en el afio 2024 ejecutar.
“Actualizacién del Plan d€ontrol de Calidad (PCC)
Programa de Adecuacién Sanitaria (PAS) de las fue
de agua superficial y subterraneaton lo cual se
reprograma para el afio 3 para su actualizacion (|
normativa). Por ello, se recoge la solicitud.

Respecto a la reprogramacién del GRD y ACC:

1. La EP ha remitido una nueva programacion
inversiones, considerando que una intervencion
encuentra incluida en el programa de inversiones
agua y alcantarillado. Por ello, se recoge la solicitud

Al respecto, de la revision a la informacion remitida f
la empresa prestadora, y tal como lo manifiesta en
solicitud, a la fecha no se ha emitido un laudo arbitre

Asimismo, en la CARTA 142-2024-GE&MAPACOF
S.A. remitida por la empresa prestadora se sefiala ¢
“el 27 de mayo se firma el compromiso arbitr.
mediante el cual se llevard a cabo un arbitre
potestativo a cargo de un tribunal arbitral”.

La empresa prestadora remiti6 informaci¢
correspondiente a una Medida Correctiva impuesta g
la ODS SUNASS UCAYALI, que con fecha 12.0:
notifica el oficio N° 042024-SUNASS-ODEA, que
contiene la Resolucion N° 00@R24-SUNASS-ODEA
y el Informe de Fiscalizacion N° 0035-2024-SUN,

No se recoge
solicitud.

No se recoge
solicitud
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importe de S/. 2°267,301.37 (Dos Millones Doscientos Sesel
Siete Mil Trescientos Uno con 37/100 Soles), a fin de que
considerada en el proyecto de Estudio Tarifario 2025-2029.

Se adjunta:
1. SUMILLA: Descargo a PAS-0002-2024-SUNASS-ODS-U(
2. Anexo de descargo

OFICIO N° 381-2024-GG-EMAPACOP S.A.

Mediante el oficio N° 381-2024, la empresa prestad
EMAPACOP S.A. remite documentacion referida a la de
FONAVI (intereses compensatorios y moratorios de la De
Directa) por S/. 13,512,992 que la EPS debera pagar a part
mes de setiembre 2024, a fin de que sea considerada e
proyecto de Estudio Tarifario 202929.

Como sefiala el convenio, esta deuda debe pagarse a parti
afio 08 de suscrito el convenio (setiembre 2024). La EPS
asistencia técnica del OTASS iniciara las negociaciones ¢
Comisién Ad Hoc a partir de Junio 2024, buscando el m
mecanismo de pago

Se adjunta:

1. Convenio de refinanciacion

2. Informe sobre el examen de los Estados Financieros al &
diciembre del 2023

(Auditados)- Nota 35

ODS-UCA-ESP, mediante el cual se
Procedimiento Administrativo Sancionador.

inicio

No obstante, la empresa prestadora ha presentado :
descargos al Procedimiento Administratiy
Sancionador, y a la fecha el procedimiento iniciado
encuentra en curso, teniendo en cuenta o qt
establece el Reglamento General de Fiscalizacié
Sancion, aprobado mediante Resolucion de Cons
Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD, y modificatoria

La EP manifiesta que iniciara las negociaciones cc
Comision Ad Hoc a partir de Junio 2024, buscand
mejor mecanismo de pago. No adjunta un cronogra
de pago para su evaluacion correspondiente.

Al respecto, el Reglamento General de Tarifas de
Servicios de Saneamiento, aprobado con RCD N°
2021-SUNASSED, y sus modificatorias, contempla
facultad de la EP para solicitar una tarifa incremer
para el pago de deudas directas contraidas ebn
FONAVI, a partir de suscrito el convenio contemple
en la normativa vigente.

“SUBCAPITULO IV
POR INCORPORACION DE NUEVAS INVERSIC
MEDIDAS DE MEJORA

Articulo 64- De las nuevas inversiones o medidas (
mejora

La empresa prestadora puede solicitar una revis
excepcional por incorporacién de una o mas nue
inversiones y/o medidas de mejora que no hayan ¢
consideradas en la determinacion de la formula tarifa
aprobada y que cumplan con las siguient
caracteristicas:

()

6. El pago de deudas directas contraidas con el Fc
Nacional de Vivienda (FONAVI), COLFON
UTEFONAVI o la Comisiontiat (deuda directa cor
FONAVI) que cuenten con un convenio suscrito
acuerdo con la normativa vigente.

()

Articulo 66: De los plazos para la presentacion de
solicitud

La solicitud de revisién excepcional por incorporacior
nuevas inversiones y/o medidas de mejora sefialada
el articulo 64, debe ser presentada, en los siguier
plazos:

5. En el caso del numeral 6, a partir de suscritc
convenio contemplado en la normativa vigehte

No se recoge
solicitud
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